CONDICOES de PARTICIPACAO
Carta-Convite n° 006/2017
LICITACAO EXCLUSIVA PARA ME E EPP

REQUERENTE: PES
VALOR BASICO: R$ 79.375,33
MODO DE DISPUTA: Exclusivo

A DAE S/A — Agua e Esgoto, através do seu Diretor Presidente, publica o presente Convite, referente a licitagio
modalidade Convite n° 006/2017, do tipo Menor Preco, regida pela Lei Federal n°® 8.666/93 e suas alteragfes, bem
como pela Lei Complementar Federal n°® 123/06 e demais diplomas correlatos.

O envelope UNICO “DOCUMENTAGAO - PROPOSTA” deveré ser entregue e protocolado na Secéo de Compras e
Licitacdes, na Sede da DAE S/A, andar térreo do Prédio Administrativo, situada na Rodovia Vereador Geraldo Dias,
n.° 1.500 - Jundiai/SP - CEP 13214-311, até as 14:00 horas do dia 11/05/2017.

01. DO OBJETO: A presente licitagéo do tipo “menor pre¢o”, objetiva a contratacdo de empresa (s) para execugao

do Servico de fornec. de solucdo informat. p/ gestdo de recursos humanos, seguranca do trabalho e medicina do

trabalho.

02. DO PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA

2.1 O prazo para execu¢do do objeto da presente licitagdo devera estar em conformidade com as exigéncias do
Anexo |, deste edital, e sera considerado a partir da assinatura do contrato ou emissao da ordem de compra.

2.2 A execucao do objeto desta licitagdo esta discriminada no(s) Anexo(s) que acompanha(m) o presente Convite, e
todas as despesas inerentes a execucdo destes servicos, como locomocgdes, estadias, etc, serdo consideradas
inclusas no custo total

2.3 Na hipotese do objeto desta licitagdo ser executado em desacordo com requisitos estabelecidos, a Contratada
se obriga a substitui-lo em prazo a ser convencionado entre as partes, porém sem quaisquer dnus para a DAE S/A.
2.4 No caso de execucdo parcelada, reserva-se a DAE S/A, o direito de suspendé-la ou altera-la, caso ocorra

anormalidade.

03. DA APRESENTACAO DO ENVELOPE CONTENDO “PROPOSTAS”

3.1 Poderéo participar desta licitagdo os interessados, microempresas ou empresas de pequeno porte, qualificados
como tais nos termos do art. 3°. da lei complementar 123/6, que atenderem a todas as exigéncias constante deste
Edital e seus anexos.

3.1.1 N&o sera permitida a participagdo de licitantes que nao sejam microempresas ou empresas de pequeno porte.
3.2 As empresas interessadas em participar da presente licitagdo, deverdo apresentar 01 (um) envelope,
devidamente fechado, contendo a proposta.

3.2.1 Do envelope contendo “PROPOSTA”, devera constar os seguintes dizeres:
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ENVELOPE “PROPOSTA”

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE
ENDERECO DA PROPONENTE
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04. FORMA DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

4.1 A proposta devera ser elaborada de acordo com o modelo que acompanha este Convite (preferencialmente
utilizando esse modelo que é rubricado pela Se¢do de Compras) e devera conter: Valores expressos em Reais,
moeda vigente; Carimbo de identificacdo da empresa - Razdo Social correta; Nome legivel do responsével;
Assinatura; Prazo de execucgédo; demais dados, se necessarios.

4.1.1 Prazo de Validade da Proposta: Decorridos 60 (sessenta) dias da entrega das propostas, sem convocacao,
ficam os licitantes liberados dos compromissos assumidos (artigo 64, paragrafo 3° da Lei Federal n. °© 8.666/93,
9.648/98 e suas alteragbes).

4.2 Na hipétese de impossibilidade do preenchimento do(s) Anexo(s) que acompanha(m) o Convite pelos seguintes
fatores: recebimento da proposta por fax; especificacbes complementares (desde que ndo conflitem com o Convite),
poderdo estas serem apresentadas em impresso proprio da empresa.

4.3 As licitantes deverdo apresentar pre¢os unitarios e totais, em Reais, separadamente e estes deverdo ser
absolutamente liquidos, neles estando computadas todas as despesas que incidirem sobre o objeto licitado, tais
como encargos diretos e indiretos, impostos e taxas, fretes, etc.

4.3.1 Havendo erro de calculo do preco total, prevalecerdo os precos unitarios, para efeito de comparacdo da
proposta.

4.3.2 Comprovado superfaturamento em relagdo aos precos vigentes no mercado, a proposta seré desclassificada.
4.4 Serdo desclassificadas as propostas que apresentarem valores superiores ao limite da modalidade aplicada.

4.5 As licitantes deverdo apresentar prova de regularidade relativa as Contribuicdes Previdenciarias, demonstrando
o regular cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, conforme segue:

4.5.1 Certiddo conjunta negativa de débitos ou positiva com efeitos de negativa relativos a Tributos Federais, a
Divida Ativa da Unido e as Contribuicdes Previdenciarias (INSS), expedida pela Receita Federal do Brasil e pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, com validade na data da apresentagéo (certiddo que entrou em vigéncia
em 03 de novembro de 2014 e abrange todos os créditos tributarios federais administrados pela RFB e PGFN).
4.5.2. Prova de situagdo regular, perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), comprovada por meio
do Certificado de Regularidade do FGTS - C.R.F.

4.6 E obrigatéria a apresentacéo de Atestado(s) ou certiddo(des), em nome da licitante, fornecido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado que comprove(m) a prestacdo de servicos especializados pertinentes e
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagao.

4.6.1 Deverao constar no(s) referido(s) atestado(s) ou certiddo (des) a identificagéo e localizagdo dos servigos.

4.6.2 O(s) atestado(s) ou certidao(des) devera(ao) ser apresentado(s) no original ou em copia(s) autenticada(s),
assinado(s) por autoridade ou representante de quem o(s) expediu, com identificacdo do assinante (nome completo
e cargo) e devera(ao) ser emitido(s) em papel com timbre da emitente e datado(s).

4.7 As licitantes deverdo apresentar declaracédo formal de disponibilidade do pessoal técnico especializado para o
cumprimento do objeto desta licitacao.

4.8 A simples participacdo nesta licitagdo configura “Declaragao”, sob as penas da lei, de que a empresa mantém
integra a sua idoneidade perante aos demais érgdos das Administracdes Federal, Estaduais e Municipais além dos
especificados na clausula 4.5.

4.9 As licitantes deverdo apresentar, para cumprimento do disposto no inciso XXXIIl, artigo 7° da Constituicdo
Federal e inciso V do art. 27 da Lei n. 8.666/93, DECLARACAO de que ndo empregam menor de dezoito anos em

trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo empregam menor de dezesseis anos, exceto a partir de quatorze

anos, na condicao de aprendiz.
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4.10 As licitantes deverdo apresentar prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativas, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943 (documento a ser
confirmado on-line, junto ao Org&o Federal competente).

4.11. Complementarmente a andlise da documentagdo de habilitagdo, sera verificada ainda a situagdo da licitante
guanto a eventual existéncia de sancdo administrativa, por meio de consulta no endereco eletronico indicado a
seguir:

4.11.1. Relac¢édo de Apenados do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo: http://www4.tce.sp.gov.br/pesquisa-

na-relacao-de-apenados

EMPRESAS NA CONDICAO DE MICRO EMPRESA (ME), EMPRESA DE PEQUENO PORTE (EPP) e
SOCIEDADE COOPERATIVA (COOP):

4.12. As empresas nas condi¢des de ME e EPP (enquadradas no artigo 3° da Lei Complementar n° 123/06, desde
que néo estejam inclusas nas vedages previstas no § 4° do mesmo artigo) e COOP (conforme o artigo 34 da Lei
Federal n° 11.488/07), que apresentem restricbes com relacédo a regularidade fiscal e trabalhista deverdo apresentar
toda a documentacéo exigida para efeito de comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente
alguma restricao.

4.13. Na hipétese da ME, EPP ou COOP apresentarem restricdes quanto a regularidade fiscal, a licitante
ficara na condicdo de “Classificada Provisoéria” no certame, podendo ser dado prosseguimento aos atos
subsequentes da licitagéo.

4.14. A comprovacao da regularidade fiscal, caso a licitante se sagre vencedora, deverd ser efetuada com o
envio da documentacéo devidamente regular no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir do momento em que a
empresa for declarada vencedora do certame, ou seja, a contar do término do prazo recursal de 02 (dois)
dias uteis referentes ao ato de adjudicacdo devidamente divulgado ou apds a decisdo dos recursos (e antes
do ato de homologacé&o), prazos e publicagdes essas que deverdo ser acompanhados pelo licitante.

4.15. Esse prazo para regularizagcdo podera ser prorrogado por uma unica vez, pelo mesmo periodo, a
critério da Administragdo, mediante solicitagcdo da empresa.

4.16. A ndo regularizacdo dentro do prazo previsto implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sancgdes previstas na Lei Federal n° 8.666/93, ficando facultado a Administragdo convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar a licitagéo.

4.17. Para usufruir dos beneficios da LC 123/06, juntamente com a proposta, a licitante deverd apresentar

“Declaragdo”, conforme modelo anexo, sob as penas da lei, devidamente assinada em conjunto pelo
responsavel legal da empresa e pelo contador, conforme modelo anexo, demonstrando que se constitui em
ME, EPP ou COOP, nos termos da Lei Complementar Federal n® 123/06 e do art. 34 da Lei Federal n°
11.488/07, (na hipotese de Cooperativa) e que nédo apresenta nenhuma das restricdes do regime diferenciado
e favorecido, dispostas no art. 3°, § 4°. da referida Lei, comprometendo-se a informar a Administracdo caso
perca essa qualificacao.

4.18 A auséncia de declaragdo da empresa demonstrando que se constitui ME, EPP ou COOP provocara a

desclassificacdo de sua proposta, por se tratar de licitagcdo destinada exclusivamente a participagdo de

microempresas e empresas de pequeno porte (art. 48, inciso | da Lei 123/06).

5. DA REPRESENTACAO:
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5.1 Caso a empresa se faca representar na abertura das propostas, devera ser exibido o competente instrumento de
procuracéo (com firma reconhecida), indicando representante credenciado a acompanhar os trabalhos da licitagéo.
5.1.1 A nédo apresentacdo da procuracdo ndo serd motivo de inabilitagdo/desclassificacéo, impedindo a licitante téo
somente de se manifestar durante os trabalhos de julgamento, salvo nos casos em que os documentos e/ou a
proposta sejam assinados por procurador, hipdteses nas quais a procuragdo deverd acompanhar a documentacao,
sob pena de inabilitagdo ou desclassificacdo, conforme o caso.

5.1.2 As procuragdes serdo retidas pela Comissao Julgadora e juntadas ao respectivo processo de licitagéo.

06. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO:

6.1 As importancias devidas pela execucdo dos servigos serdo pagas apds a conferéncia das faturas pelo Setor
Competente, no prazo e na forma estipulada no Anexo I.

6.2 Fica expressamente vedada qualquer pretensédo de pagamento antecipado.

6.3 Conforme disposto na alinea “a” do Inciso Ill do Artigo 7.° da Portaria CAT 162/2008, a partir de 01/12/2010

serd obrigatdria a emissdo de Nota Fiscal Eletrénica - NF-e modelo 55 em substituicdo a Nota Fiscal modelo 01

em operacgdes destinadas a DAE S/A, visto seu enquadramento como Empresa de Economia Mista.

07. CRITERIOS PARA JULGAMENTO:

7.1 No julgamento das propostas, serdo levados em conta os seguintes fatores:

a) Atendimento das condic¢8es e especificagbes deste Convite;

b) Preco.

7.2 As propostas serdo relacionadas em ordem crescente de valor, sendo classificada em primeiro lugar aquela que
apresentar o menor preco global, obedecidos os critérios fixados no item 7.1.

08. DO ATO DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO: A decisdo quanto a adjudicacio sera divulgada as licitantes
via fax ou e-mail e afixando-se aviso no quadro de avisos do andar térreo do Prédio Administrativo da Sede da DAE
S/A. Decorrido o prazo legal previsto no artigo 109, § 6° da Lei Federal n.° 8.666/93, o ato ser& homologado,

prosseguindo-se com as formalidades legais pertinentes a contratagdo. A decisdo quanto a homologacédo sera

divulgada mediante publicagdo na Imprensa Oficial do Municipio.

09. DO CONTRATO:

9.1 Sendo facultado a Administracéo formalizar a avenca mediante termo de contrato, em se tratando de licitacdo na
modalidade “Convite”, conforme dispde o artigo 62 da Lei Federal n® 8.666/93 com redacéo dada pela Lei Federal n°
9.648/98 e suas alteragcbes, caso sua minuta integre o presente instrumento convocatério a licitante devera
comparecer no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, apds convocagédo, para sua assinatura, sob pena de decair do
direito a Contratacao e sujeitar-se a aplicagcao de multa de 10% (dez por cento) do valor global do ajuste.

9.2 A(s) Contratada(s) fica(m) obrigada(s) a aceitar(em), nas mesmas condigdes contratuais, 0S acréscimos ou
supressoes, que se fizerem necessarias, ao objeto do contrato nos limites estabelecidos na Lei, dispostos no art. 65,

§ 1°, da Lei n° 8.666/93, e s6 serdo levados a efeito mediante expressa autorizacéo da PES.

10. DAS PENALIDADES
10.1 A ndo execugdo do objeto desta licitagdo no prazo previsto, sujeitara a proponente vencedora a uma multa de
1% (um por cento) do valor global da contratagdo, por dia corrido de atraso, até que se efetive o cumprimento do

ajuste.
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10.2 Caso ocorra inadimpléncia total ou parcial da execucdo do objeto desta licitagdo a proponente vencedora
estara sujeita ao pagamento de multa de 10% (dez por cento) do valor global do avencado.

10.3 Sem prejuizo da aplicago das sangdes previstas nos itens 10.1 e 10.2, a DAE S/A AGUA E ESGOTO podera
aplicar as demais penalidades previstas no artigo 87 da Lei Federal n. © 8.666/93 e 9.648/98 e suas alteragdes, em
decorréncia de inadimpléncia contratual, notadamente nas circunstancias abaixo:

a) Inobservancia do(s) prazo(s) de execucao;

b) Execucao do ajuste em desconformidade com o proposto ou em padréo / qualidade inferior & requerida;

¢) Nao cumprimento da garantia oferecida.

d) documentacéo falsa;

e) ensejar o retardamento da execug¢édo do objeto desta licitagao;

f) falhar ou fraudar a execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo;

h) fizer declaragao falsa ou cometer fraude fiscal.

10.4 As ME, as EPP e COOP que se valerem dos beneficios da Lei Complementar n° 123/06 para apresentacdo de
suas propostas e ndo estiverem enquadradas nessa situacdo, também estardo sujeitas as sancfes previstas na

legislagado vigente, bem como no presente Convite.

11. DOS RECURSOS, IMPUGNACOES E ESCLARECIMENTOS

11.1 Recursos, impugnacdes e esclarecimentos, somente serdo recebidos mediante protocolo (DAE S/A, Rod.
Vereador Geraldo Dias, n.° 1.500 - Sec¢do de Compras e LicitagBes - andar térreo - de 22 a 62 feira, das 09:00 as
16:00 horas).

11.2 Até o 2° (segundo) dia util antecedente a data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa podera

solicitar esclarecimentos ou impugnar o ato convocatorio do Convite.

12. DISPOSICOES GERAIS

12.1 As despesas decorrentes da execucdo deste contrato, correrdo a Conta Gerencial: 8.4.2.07 - Secao de
Administragcdo de Pessoal.

12.2 A critério da DAE S/A a ORDEM DE COMPRA poderé ser enviada a(s) Contratada(s), via Fax, nos dias Uteis,
dentro do horério das 08:00 as 17:00 horas.

12.3 Para a execucdo do objeto desta licitagdo, a(s) proponente(s) vencedora(s) devera(do) aguardar a solicitacéo
da DAE S/A AGUA E ESGOTO, que sera formalizada mediante a emissdo da ORDEM DE COMPRA e/ou
CONTRATO.

12.4 A(s) execucgdo(Bes) do objeto desta licitagdo, devera(ao) ser acompanhado(s) de 02 (duas) vias da Nota Fiscal
contendo o nimero da ORDEM DE COMPRA e o sistema de cobranga (em carteira ou bancario - especificando o
banco neste ultimo caso).

12.5 A DAE S/A AGUA E ESGOTO n&o se responsabilizara pela execucdo do ajuste, sem a respectiva ORDEM DE
COMPRA.

12.6 E de obrigacdo do contratado manter, durante toda a execucéo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitagédo e qualificagdo exigidas na licitacao.

12.7 A participagdo da(s) proponente(s), na presente licitagdo, pressupde a aceitagdo quanto a todas as condigBes
estipuladas neste Convite e Anexo(s).

12.8. A DAE S/A informa, através da Decisdo Normativa CAT n° 01 de 14/01/16, que nao é contribuinte de ICMS.
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12.9 Eventuais particularidades peculiares de cada licitagcdo serdo observadas em anexos cujo conteudo

substituird as disposi¢cdes deste Texto Padrao, prevalecendo para qualquer efeito.

EDUARDO SANTOS PALHARES

Diretor Presidente
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MODELO DA DECLARACAO EPP/ ME / COOP

, inscrita no CNPJ n.° , por intermédio de seu representante

legal e por seu contador, DECLARA, sob as penas da Lei, que se constitui em microempresa (ou empresa de
pequeno porte ou cooperativa) para os fins desta licitagdo, nos termos da Lei Complementar Federal n.° 123/06 e
art. 34 da Lei Federal n° 11.488/07 (na hip6tese de Cooperativa), e que ndo apresenta nenhuma das restricdes do
regime diferenciado e favorecido, dispostas no art. 3.°.,, § 4.° da referida Lei, comprometendo-se a informar a

Administracdo caso perca essa qualificagdo

NOME E ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL DA EMPRESA

(autoridade ou representante com poderes legais, com identificagdo do assinante (home completo e cargo)

NOME E ASSINATURA DO CONTADOR DA EMPRESA:

(nome completo e identificacdo de seu registro junto ao Conselho Regional de Contabilidade - CRC),

DADOS PARA CONTATO:

ENDERECO:

CIDADE/ESTADO: CEP:

FONE: - FAX: -CEL.:
E-MAIL:

NOME PARA CONTATO:
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Objeto: Servigo de fornec.

do trabalho

Estimativa de Precos:

ANEXO | — ESPECIFICAGAO DO OBJETO

Carta-Convite n° 006/2017

de solucéo informat. p/ gestao de recursos humanos, seguranca do trabalho e medicina

ITEM

QUANT.

UNID

DESCRIGCAO DO MATERIAL

VL. UNIT.

TOTAL

SE

Contratagdo de empresa especializada para
fornecimento de solugdo informatizada para
gestdo de recursos humanos e sistema de
folha de pagamento, ponto eletrdnico,
segurangca do trabalho e medicina do
trabalho

R$ 79.375,33

R$ 79.375,33

VALOR MEDIO TOTAL

R$

79.375,33

Termo de Referéncia

1.

DESCRICAO DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solucdo informatizada para Gestdo de
Recursos Humanos e Sistema de Folha de Pagamento, Ponto Eletr6nico, Seguranga do Trabalho,
Medicina do Trabalho e Treinamento de acordo com as especificagcOes técnicas descritas neste Termo
de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
Agilizar o controle e calculos especificos de folha de pagamento e suas rotinas legais, bem como o
controle de ponto eletrénico, mantendo assim uma dindmica mais rapida e evitando eventuais
erros manuais. Otimiza¢do do cadastro dos servidores, aplicagdo das novas regras estabelecidas
pelo governo federal em virtude da implantagdo do e-social.
3. ITENS
Item Descricao Qtdade. Un.
1 Implantagdo dos Sistemas 1 UN.
2 Manutencdo e Suporte Técnico 1 UN.
3 Banco de Horas Evolugdao Continuada 400 HR.
4, ESPECIFICAGCOES DOS SISTEMAS APLICATIVOS A SEREM IMPLANTADOS

Os servicos a serem contratados deverdo ter as seguintes caracteristicas:

4.1. Requisitos Basicos Funcionais

4.1.1. Deve estar em conformidade com o e-Social;

4.1.2. Devem existir facilidades para se cadastrar e alterar dados pessoais;

Carta-Convite n° 006/2017




4.1.3. Possuir campos para inclusdo de dados relacionados ao cadastro do empregado,
contendo no minimo, os seguintes: Nome completo, Grau de instrucdo, Data de
nascimento, Sexo, Raca/Cor, Tipo de deficiéncia, Horario de trabalho, Lotagdo, Local de
Trabalho / Departamento, Nome do pai, Nome da mée, Estado civil, Nome do cbnjuge,
Data de nascimento do conjuge, CPF, PIS/PASEP, Carteira de Identidade (nUmero, série,
Orgdo expedidor, UF e data de emissdo), Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(nuimero, série, UF e data de emissdo), Titulo de Eleitor (nimero, Zona, Sec¢do, UF e
data de emissdo), Certificado Militar (nimero e categoria), Carteira de Motorista
(nuimero, UF, data de emissdo, categoria e data de validade), Identidade de Estrangeiro
(nuimero, série, data de emissdo, 6rgao, validade, naturalizado e ano de chegada ao
Brasil), Nacionalidade, Naturalidade (cidade e UF), Pais de nascimento, Endereco,
Bairro, Cidade, UF, CEP, Cddigo DDD, numero telefone residencial e celular, telefone
para contato, Endereco eletronico, Cargo, Demais campos de exigéncia legal;

4.1.4. Manter cadastro de estagidrios, contendo, no minimo: Nome Completo, Data de
nascimento, Naturalidade, Filiacdo, Carteira de Identidade, CPF, Endereco, Telefones
(residencial/celular), Instituicdo de ensino;

4.1.5. Disponibilizar a Ficha de Registro Eletrénica do empregado, com foto digitalizada,
obedecendo ao padrao da Delegacia Regional do Trabalho — DRT, legislacdo vigente;

4.1.6. Controlar os dependentes do empregado para fins de pagamento dos beneficios
existentes (saldrio-familia e imposto de renda), excluindo, automaticamente, o
dependente que ndo mais atender as condigdes estabelecidas ou manualmente
guando solicitado;

4.1.7. Emitir fichas de dependentes para imposto de renda e salario familia;

4.1.8. Cadastro de agregados (conjuge, filhos);
4.1.9. Controlar os tipos de afastamentos dos empregados;
4.1.10. Controlar prazos de estéagios (recesso, desligamento e demais informagdes);

4.1.11. Calcular e emitir as folhas de pagamentos dos empregados, de forma mensal,
de adiantamento, de férias normais e coletivas, de 132 salario, 12 e 22 parcela e
rescisdes, tratando adequadamente os diversos regimes juridicos — CLT e Regime
Unico, Autdénomos, Estagiarios;

4.1.12. Controlar proventos e descontos;

4.1.13. Permitir que o usudrio Administrador possa criar verbas de proventos ou
descontos;

4.1.14. A folha de pagamento deve ser totalmente parametrizdvel, permitindo aos
funcionarios da area de gestdo de pessoas alterar, diretamente no sistema, as tabelas
remuneratdrias, sempre que necessario, bem como alterar férmulas de célculo das
rubricas envolvidas no pagamento;

4.1.15. O Sistema devera permitir que a area de gestdo de pessoas trabalhe com varias
folhas simultaneamente, gerando folhas de pagamento total e parcial, sem a
necessidade de fechamento do sistema para geracao;

4.1.16. Permitir lancamento "on-line" de proventos/descontos por matricula ou verba;

4.1.17. Gerar relagdo bancdria em PDF para impressdo e em arquivo bancario para
transmissdo ao banco;

4.1.18. Manter cadastro de instituicGes com as quais sdo mantidos convénios para

desconto em folha de pagamentos, com tipos de desconto autorizado (mensalidades
de associagOes, mensalidades de convénios médicos, mensalidades de seguro de
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vida, parcelas de empréstimo, etc), forma, valor, percentual sobre base salarial,
observando sempre a margem consignavel do funcionario;

4.1.19. Gerar simulagdes de cdlculo e Controle da margem consignavel, baseado na
remuneracao atual, margem comprometida, consignagGes futuras agendadas e
renegociadas;

4.1.20. Calcular encargos sociais, gerar relatorios de conferéncia e emitir guias no
formato exigido pela legislacao;

4.1.21. Efetuar calculo de todas as modalidades de rescisdao de contrato de Trabalho,
bem como as complementares, de forma individual ou coletiva, com levantamento
simultaneo dos valores pendentes a recuperar do ex-empregado, gerando relatérios e
0s arquivos eletrénicos;

4.1.22. Efetuar calculo proporcional dos proventos, descontos e beneficios, nos casos
de admissdo, designacdo, destituicdo, beneficios pelo INSS em razdo de licencas
médica e gestante e acidente de trabalho, cessdo/requisicdo, licenca sem
vencimentos, faltas e outras modalidades;

4.1.23. Calcular todas as modalidades de pensdo alimenticia, com base nas decisGes
judiciais, bem como prever calculos de mais de uma pensdo para o mesmo
empregado, com seus respectivos relatorios;

4.1.24. Permitir a preparagdo, manutenc¢do e emissdo/consulta de ficha financeira por
matriculas, nome ou lotacdo, em relatério e meio magnético com atualizacdo mensal;

4.1.25. Calcular o pagamento conforme legislacdo vigente o periodo de férias, abonos,
adiantamentos e parcelas pagas, com a emissdo dos respectivos Recibos;

4.1.26. Controlar o nimero de férias de direito, ja adquiridas e ndo gozadas, de
acordo com a legislacao;

4.1.27. Controlar aquisicdo e atualizacdo automatica da data de férias, considerando
faltas e afastamentos ocorridos no periodo aquisitivo de férias, solicitacdo de abono,
de adiantamento de 132 salario e férias parciais;

4.1.28. Controlar, quando se aplicar, o parcelamento de férias (periodo limite,
intervalo entre as parcelas e periodo minimo de gozo);

4.1.29. Controlar, calcular e gerar guias de pagamento de encargos legais e sociais,
contribui¢cGes e impostos (IRPF, INSS, PASEP, Contribui¢do Sindical, Contribui¢do Social
e outras guias);

4.1.30. Calcular as provisdes de férias, 132 saldrio e encargos legais podendo ser
contabilizados automaticamente junto com os demais eventos da folha;

4.1.31. Calcular bolsa-auxilio dos estagidrios com base nos registros do controle de
frequéncia e recesso;

4.1.32. Controlar e calcular o recesso de estagiario;

4.1.33. Permitir o armazenamento de histéricos de saldrios, promocgdes, adicionais,
cargos comissionados, gratificacOes, centro de custos e afastamentos;

4.1.34. Calcular e gerenciar a concessdo de Vale-Transporte aos colaboradores, efetuar

o desconto automatico na Folha de Pagamento; elaborar relatérios diversos para
analise gerencial;

4.1.35. Gerenciar os beneficios de assisténcia médica de empregados e respectiva
atualizagdo automadtica dos mesmos, emissdo de relatdrios diversos, inclusdo das
informagdes para compor o informe de rendimentos DIRF,

4.1.36. As verbas deverdo ser previstas em tabelas, onde constardo seus cddigos,
descricao, fundamentagdo, base de calculo ou incidéncia, percentuais ou valores,
féormula referente a composicao;

4.1.37. Cada rubrica deve ter registrados: Cdédigo da rubrica, Denominag¢do, Tipo
(Provento, desconto, auxiliar, patronal, base, etc), Incidéncia para as diversas bases de
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calculo (previdéncia, imposto de renda, FGTS, PASEP, etc). Para cada rubrica, deve-
se ainda manter a associacdo entre ela e os elementos de despesa, de forma a
permitir a correta contabilizacdo da folha;

4.1.38. Registrar, atualizar os casos de afastamento médicos, a existéncia de concessdo
e duracdo de beneficio previdenciario e outros;

4.1.39. O Sistema deve estar em conformidade as regras do E-SOCIAL;

4.1.40. Permitir a importacao e exportacao de arquivos;

4.1.41. Possibilitar a criacdo de novas féormulas de cdlculo quando necessario pela
equipe interna da DAE SA, por meio de parametrizacdo do sistema, sem a
necessidade de alteracdao nos programas fonte do sistema;

4.1.42. Emitir etiquetas para CTPS, registro e atualizacdes;
4.1.43. Emitir contrato de trabalho por tempo determinado, indeterminado e suas
prorrogacoes;

4.1.44, O sistema deve prover ferramentas que permitam a extracdo de dados da base
operacional, gerando arquivos em formato PDF e também em formatos compativeis
com o mercado (xls, xml de acordo com a funcionalidade requisitada);

4.1.45. O Sistema devera prover meios de interface com outros sistemas, tais como:
Implanta: exportacdo de dados para a contabilidade; Bancos: exporta¢do de arquivos
bancérios; Orgdos governamentais referente a DIRF, RAIS, SEFIP, CAGED;
Consignatarias: importacdo e exportacdo de langamentos financeiros;

4.1.46. Total integracdo e funcionalidade com o controle do ponto eletrénico, fazendo
parte do pacote de funcionalidades contratadas;

4.1.47. Emissdo do Perfil Profissiografico Previdenciario;

4.1.48. Gerenciamento da C.I.P.A;

4.1.49. Gerenciamento da Brigada de Incéndio;

4.1.50. Controle dos exames periddicos e emissdo de Atestado de Salde Ocupacional;

4.1.51. Controle dos atendimentos médicos e ambulatoriais;

4.1.52. Relatério Gerencial de atendimentos efetuados;

4.1.53. Cadastro de cursos necessarios por cargo;

4.1.54. Acompanhamento das necessidades de treinamento;

4.1.55. Programacdo de treinamentos a serem realizados;

4.1.56. Emissdo de Certificados de Conclusdo de Treinamentos.

4.2. Do Banco de Dados

4.3.

4.2.1. Seguranca — devera ser protegido por senha, dificultando assim o acesso de pessoas ndo

habilitadas e com varios login de acesso;

4.2.2. Capacidade — devera ter capacidade para armazenar grande quantidade de dados;
4.2.3. Performance — devera manter uma velocidade de processamento de dados razoavel;
4.2.4. Dados — O sistema deverd ser instalado e configurado para utilizar Sistema

Gerenciador de Banco de Dados - SGBD — Microsoft SQL Server;

Da Funcionalidade

4.3.1. Permitir a inclusdo e exclusdo de usuarios, criacdo de logins e senhas pessoais;

4.3.2. O Sistema devera ser acessivel somente aos usuarios autorizados;

4.3.3. Permitir que usudrio altere sua senha de acesso sempre que for desejado;

4.3.4. Os acessos deverdo ser por perfil pré-definido pelo gestor da se¢do de Departamento

Pessoal;
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4.3.5. Manter os logs das agOes realizadas no sistema; para que se permita caso necessario
auditoria;

4.4, Copias de Seguranca (Backups)

4.4.1. A Contratada deverd definir e informar a DAE a forma de realizacdo das cdpias de
seguranca (backups) de todas as informacgdes registradas no banco de dados;
4.4.2. A Contratante sera responsavel pelo backup das informacdes armazenadas no sistema;

4.5. Do Processamento

4.5.1. Entrada de Dados — os dados deverdo ser incluidos de forma individual ou coletiva,
obedecendo a filtros pré-definidos;

4.5.2. Conversdo de Dados — sera necessario que seja convertido ao menos parte dos dados do
sistema atual em virtude de necessidade de emissdo de relatérios e consultas;

4.5.3. Os célculos deverdo ser automaticos, tanto com rotinas internas, quanto com férmulas
criadas pelo usuario;

4.6. Das Consultas

4.6.1.

4.6.2.

Acessibilidade - as consultas aos lancamentos e calculos realizados deverdo ser
facilitadas, proporcionando rapidez e eficiéncia nas auditorias e controles;

Devera também oferecer as mais variadas consultas em tela, tais como cadastro de
funcionarios, dependentes, lancamentos, eventos calculados, por periodo mensal,
por tipo de folha processada, tais como férias, rescisdo, 132. Salario e geral.

4.7. Dos Relatoérios

4.7.1.

4.7.2.

4.7.3.

4.7.4.

4.7.5.

Gerenciais — deverao ser gerados relatérios de forma analitica, contendo todos os
tipos de informagbes como datas de nascimento, datas de admissdo, saldrios entre
outras;

Resumos — importante que possam ser emitidos relatérios de formas sintéticas, onde
se tenham informagdes basicas, como datas de admissado, salarios;

Eventos — devera ter uma opgdo de listagem dos eventos (proventos e descontos)
mensais, com valores e calculos e incidéncias;

Quebras — todos os relatdrios deverdo ter quebras por setores, diretorias, enfim para
uma melhor gestdo e controle;

Os relatérios deverdo ser visualizados em tela antes de serem impressos, podendo
também ser gravados em varios formatos como: texto, CSV, HTML, XLS, PDF de
acordo com a funcionalidade requisitada;

4.8. Dos Arquivos em Meio Magnético

4.8.1. Anuais e Mensais — o sistema devera contemplar todos os tipos de obrigacGes

trabalhistas para exportacdo dos dados tais como relagdo bancdria para
transferéncias em conta saldrio, RAIS, DIRF, SEFIP, CAGED entre outros que a
legislagdo obrigar;

4.9. Folha de Frequéncia
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4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.9.1. O sistema devera ter uma forma de verificagdo dos horarios de pontos, e controle de
finais de semana e feriados, devendo ainda ter uma completa integracdo com o
sistema de ponto eletrénico, de forma a agilizar os langamentos a serem feitos em
folha de pagamento;

Historico de Dados

4.10.1. Todas as movimentacdes e alteracbes funcionais dos servidores deverdo ser
registradas em histérico, que ficard armazenado para consulta;

Disponibilizar acesso web para o portal de autoatendimento

Migracédo (na implantagéo)

4.12.1. A migracdo dos dados do sistema legado o novo ambiente de producdo, de
acordo com a estratégia e a metodologia de migracdo sera definida pela
CONTRATADA durante a fase de andlise do processo e da estratégia de migracao;

4.12.2. A CONTRATADA deverd mapear as fontes dos dados em relacdo aos dados a
serem geridos no Sistema de RH, predispor e realizar os processos de ETL (extracdo,
transformacio e load) sempre acompanhada pelas equipes da DAE S/A;

4.12.3. A CONTRATADA deverd propor abordagens ao processo de migracdo com ldgica
“big bang” para o Sistema de RH (conforme definido em cronograma), garantindo,
contudo, a realizacdo do processo inteiro, também numa fase sucessiva ao arranque
do sistema, mas garantindo a possibilidade de funcionamento do sistema para os
processos de negdcio da DAE S/A que preveem a utilizagdo desde a passagem para a
producdo. A CONTRATADA deverd mapear as fontes dos dados em relagdo aos dados
a serem geridos no novo sistema, predispor e realizar os processos de ETL (extragao,
transformacdo e load) e suportar o pessoal DAE S/A na verificagdo do bom
funcionamento dos processos de migra¢do dos dados;

4.12.4. A CONTRATADA serd responsavel pela definicdo da metodologia e coordenacdo
das atividades relacionadas a migracdo dos dados. Apds a definicdo do modelo de
dados do novo sistema, a CONTRATADA devera fornecer o dominio, tamanho, tipo e
formato de cada atributo, juntamente com suas regras de integridade. Essas
informacdes serdo utilizadas pela DAE S/A para limpeza dos dados do sistema legado
visando sua migracdo para o novo sistema;

4.12.5. A CONTRATADA deve fornecer durante o projeto uma ferramenta automatizada
para a extracdo de dados dos Sistemas de Informacdo da DAE S/A;

4.12.6. As atividades de extracdo de dados, validacao dos dados e geragdo de arquivos
necessdrios em formato texto ou tabela, que possibilitem a CONTRATADA efetuar a
CARGA DE DADOS, sdo de responsabilidade da DAE S/A;

4.12.7. As informagOes a serem migradas para o novo sistema serdo compostas por
dados mestres e saldos requeridos para iniciar a opera¢do, também considerando a
migracao de dados histoéricos, cuja profundidade serd definida em conjunto entre a
DAE S/A e a CONTRATADA,;

4.12.8. A CONTRATADA deverd garantir e evidenciar a quantidade e qualidade dos
dados que serdao migrados e geridos pelo novo sistema;

Integracgdo (na implantagao)
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4.13.1. Integracdo do Sistema de RH com outros Sistemas de Informacao;

4.13.2. A CONTRATADA serd responsdvel pelo levantamento das interfaces por parte do
Sistema de RH, mapeadas em Inventdrio de Interfaces (cendrio atual e Futuro);

4.13.3. A CONTRATADA sera responsavel pelo desenvolvimento das rotinas de
integracdo, tanto online quanto batch com os sistemas remanescentes do legado.
Ademais deve-se definir quais interfaces serdo sincronas, assincronas, sendo
preferencialmente sincronas;

4.13.4. A CONTRATADA deverd ter como premissa bdsica provocar o minimo de
desenvolvimento adicional nos sistemas do legado;

4.13.5. A metodologia e os padrdes utilizados para essas integracdes deverao ser
documentados e seu conhecimento transferido a equipe da DAE S/A durante o
projeto;

4.13.6. As atividades a serem executadas sobre os sistemas legados da contratante que
terdo interface com o Sistema Comercial serdo de responsabilidade da DAE S/A;
4.13.7. Os sistemas a serem integrados ao Sistema de RH sdo: ERP — CIGAM. A
CONTRATADA realizara a integracdo compreendendo a andlise, desenho e

especificacdo das solugdes, interfaces e rotinas a serem implementadas.

ITEM 2 - MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO
Os servicos a serem contratados deverdo ter as seguintes caracteristicas:
5.1. Caracteristicas Gerais

5.1.1. A CONTRATADA prestara os servicos de Manutencao e Suporte Técnico englobando
correcdao, manutencdo e disponibilizacdo de versdes de atualizacdo e corretivas de
todo o SISTEMA DE RH pelo prazo de 12 (doze) meses a contar da assinatura do
contrato;

5.1.2. Itens servigos de suporte deverao ser prestados durante toda a duragao do contrato:

5.1.2.1.Servicos de manutencdo do SISTEMA DE RH, incluindo suporte técnico e
atualiza¢Ges de versdo pelo periodo de 12 meses, podendo ser renovado até o
limite estabelecido em lei;

5.1.2.2.Caberd a CONTRATADA pelo tempo em que os Servicos estiverem sendo
prestado, enviar a DAE S/A todas as revisbes, atualiza¢gdes, correcdes,
langamentos, versdes, ajustes temporarios de programagdo e aprimoramento
(coletivamente as “AtualizagGes”) ao Software tdo logo essas atualizagOes
estejam aptas para serem disponibilizadas a qualquer de seus outros clientes.
Essas atualizagbes ndao poderdo prejudicar o desempenho, funcionamento ou
operacao do software, estipulados no presente contrato;

5.1.2.3.Caberd a CONTRATADA disponibilizar uma nova cépia digital dos manuais de
operacionalizacdo, sempre que houver qualquer atualizagdo no software e/ou
manuais;

5.1.2.4.A CONTRATADA disponibilizara a DAE S/A toda a documentagdo técnica e
suporte a resolugdo de duvidas para instalar as atualizagdes disponibilizadas;

5.1.2.5.Se, a qualquer tempo, a documentac¢do for revisada, ou se documentacdo
adicional vier a ser desenvolvida pela CONTRATADA em rela¢gdo ao Software,
caberd a CONTRATADA, disponibilizar a documentacdo a DAE S/A, pelo tempo
em que os Servicos estiverem sendo prestados pela CONTRATADA, nos termos
pactuados neste Contrato;

5.1.2.6. A necessidade de atualizacdo de versdao ou aplicacdes de patches para os
softwares durante o projeto serd avaliada pela DAE S/A em conjunto com a
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CONTRATADA. A instalag¢do das correc¢des disponibilizadas pelo fabricante para as
solucGes ofertadas serd de responsabilidade da CONTRATADA;
5.1.2.7. A prestacao de servicos de suporte e manutencdo inclui ainda:
5.1.2.7.1. Atualizagdo tecnoldgica, corretiva e de legislacdo/normativa (Federal,
Municipal, Estadual e das agéncias reguladoras);
5.1.2.7.2. Disponibilizar canal de comunicacdo direto com os responsaveis pela
solucdo dos problemas, em caso de indisponibilidade de qualquer um dos
produtos oferecidos pela licitante;

5.2. Sobre SUPORTE TECNICO

5.2.1. O servico de suporte técnico remoto devera ser provido 10 (dez) horas por dia no
periodo das 8:30 h as 17:30 h, em dias uteis, e fornecerd um canal de comunicacao
direto com os responsaveis pelo SISTEMA DE RH, em caso de indisponibilidade de
qualquer um dos produtos oferecidos pela CONTRATADA,;

5.2.2. O numero de chamados para os servicos de atendimento remoto da CONTRATADA
devera ser ilimitado, com atendimento no horario comercial;

5.2.3. Para realizar o servico de suporte técnico remoto, a CONTRATADA deverd
disponibilizar, sem custo adicional para a DAE S/A, no minimo, os seguintes canais de
atendimento: site na Internet, Sistema de Registros de Chamados, telefone E e-mail,
sendo todas as notificagdes de incidentes em lingua portuguesa;

5.2.4. A CONTRATADA se obriga a manter, em ambiente computacional préprio, sistema
informatizado para registro dos chamados de manutencdo e suporte técnico,
permitindo a abertura e o acompanhamento dos chamados pela DAE S/A, via
Internet;

5.2.4.1. Os registros deverao conter, pelo menos, as informagdes de nimero (protocolo),
data e hora do chamado, descri¢ao do problema, situagdo do chamado, histdrico
de atendimento e ocorréncias relacionadas;

5.2.4.2.No caso de indisponibilidade tempordria do sistema na Internet, qualquer dos
outros canais poderdo ser utilizados para registrar a abertura do chamado,
devendo a CONTRATADA, t3ao logo possivel, providenciar a atualizagdo das
informagdes em seu sistema, tornando-as disponiveis para acompanhamento
pelo site na Internet;

5.2.5. As solicitagdes de chamados de manutengdo e suporte técnico serdao encaminhadas
pela DAE S/A a Central de Atendimento da CONTRATADA, que analisard as
solicitacbes e fard o registro dos chamados em sistema informatizado préprio,
mantendo um histérico de todos os chamados abertos;

5.2.6. A CONTRATADA devera fornecer uma ferramenta que possa ser acessada pela equipe
da DAE S/A via Internet, contendo as informacdes relativas aos chamados efetuados e
atendidos, pendentes ou nao de resolucdo, incluindo, no minimo, acesso a todos os
relatérios técnicos gerados. Esta ferramenta devera possibilitar a realizacdo de
consultas pela DAE S/A, a qualguer momento, do status, do histérico e do andamento
do atendimento as solicitagdes;

5.3. Sobre a ATUALIZAGAO DA SOLUGAO

5.3.1. A CONTRATADA suprira a DAE S/A com a versdo mais recente dos componentes do
SISTEMA DE RH, compativeis com o sistema operacional para o qual foi licenciado,
atendendo a todos os requisitos definidos neste termo de referéncia e executando
todas as func¢Ges descritas na documentagao técnica que acompanha o SISTEMA DE
RH;
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6.

5.3.2. A CONTRATADA suprird a DAE S/A com toda a orientagdo técnica necesséria a
instalacdo e operacionalizacdo de novas versdes de componentes de software do
SISTEMA DE RH;

5.3.3. A CONTRATADA fornecerd a DAE S/A documentacdo, manuais e boletins técnicos
atualizados, em lingua portuguesa, que assegurem a continuidade de utilizacdo da
Base de Dados do SISTEMA DE RH;

5.3.4. As versdes mais recentes, documentacdao, manuais e boletins podem ser supridos
através do envio de midias ou disponibilizacdo de arquivos para download no site da
CONTRATADA;

5.3.5. A atualizacdo tecnoldgica devera manter sempre os requisitos minimos propostos.

ITEM 3 - BANCO DE HORAS EVOLUGAO CONTINUADA

Banco de horas de desenvolvimento para requerimentos nao incluidos no escopo do edital a
serem consumidos pela DAE S/A conforme necessidade.

Este banco de horas sera utilizado de acordo com as necessidades, ndo previstas, encontradas
durante o desenvolvimento do projeto ou novas demandas. Este banco ndo podera ser utilizado
para customizacdes dos requisitos funcionais contidos nas Especificacdes Técnicas deste edital,
nas adequacdes necessdrias para atendimento de legislacdo (federal, municipal e estadual) ou
agéncias reguladoras, na migracao e limpeza dos dados do sistema legado, nem na integracao do
sistema com os demais sistemas legados listado neste edital.

Obs.: As manutencdes evolutivas ocorrerdo mediante solicitagdo formal da DAE S/A em
ferramenta prépria ou da CONTRATADA e sua execucao sO ocorrerd apds autorizacdo da darea
competente.

6.1. Das Condig¢des de Execugao dos Servigos:

6.1.1. Os servigos serdo prestados nas dependéncias da CONTRATANTE ou no ambiente da
pessoa juridica CONTRATADA,;

6.1.2. A CONTRATANTE encaminhard a CONTRATADA a Ordem de Servico (OS) e demais
documentos de apoio que julgar necessario, inclusive requisitos de performance e
funcionamento necessarios. A CONTRATADA podera solicitar documentacdo extra
para apoio a execug¢do da demanda, que sera encaminhada caso haja documentacgdo
disponivel;

6.1.3. O tramite desses documentos devera ser viabilizado por meio do sistema de controle
de demandas, fornecido pela CONTRATADA;

6.1.4.A cada SOLICITACAO pela CONTRATANTE a CONTRATADA deverd iniciar os
guestionamentos referentes ao levantamento de requisitos junto a CONTRATANTE. O
prazo maximo para inicio dos questionamentos é de até 3 (trés) dias Uteis;

6.1.5. Os questionamentos deverdo produzir, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, um
documento descrevendo o entendimento da necessidade solicitada e devera ser
aprovado pela CONTRATANTE. Apds aprovagao do documento a CONTRATADA devera
encaminhar 3 CONTRATATANTE, no prazo maximo de até 2 (dois) dias Uteis, o
detalhamento dos servicos e o total de horas necessdrias ao atendimento da
demanda. Inclusive o detalhamento de horas/atividades por profissional e a data de
entrega do servico (cronograma);
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6.1.6. As demandas classificadas como URGENTES terdo seu tempo reduzido em 50% em
relacdo as NAO URGENTES. Todos os casos URGENTES deverdo ser justificados por
parte da CONTRATANTE;

6.1.7. Mediante justificativa a CONTRATADA podera solicitar prazo adicional para enviar o
detalhamento dos servicos e o total de horas necessdrias ao atendimento da
demanda. Caberd a CONTRATANTE aprovar ou ndo o prazo adicional solicitado;

6.1.8. A CONTRATANTE analisara o detalhamento do servigo enviado pela CONTRATADA,
aprovando-a ou ndo. A execucdo do servico somente poderd ser realizada
apos a aprovacao pela CONTRATANTE;

6.1.9. Os prazos para execucdo dos projetos deverdo ser negociados entre equipe técnica
da CONTRATANTE e a CONTRATADA. Em caso de falta de consenso, a CONTRATANTE
podera recusar o prazo, ficando a CONTRATADA responsavel por apresentar
alternativas no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas;

6.1.10. Caso a OS seja aprovada, a CONTRATADA iniciarda a sua execugao em
conformidade com todas as condigOes estabelecidas no contrato e com o cronograma
aprovado pela CONTRATANTE, apresentado pela CONTRATADA na fase de andlise da

0osS;

6.1.11. Os servicos desenvolvidos pela CONTRATADA deverdo seguir os padrdes
técnicos definidos pela CONTRATANTE e caso haja custo somente serdo pagas as
horas técnicas efetivamente realizadas de acordo com os documentos de controle de
projetos aprovados;

6.1.12. Quaisquer corregdes nos servicos executados, decorrentes de erro ou falha na
execucdo, durante a vigéncia do contrato, deverao ser realizadas pela CONTRATADA
no prazo ajustado com a equipe técnica da CONTRATANTE, sem custos adicionais para
a CONTRATANTE;

6.1.13. Todas as entregas previstas no plano de trabalho devem ser feitas em meio
eletronico, acompanhadas de relatérios impressos, especificagdes funcionais, técnicas
e documentacdo. A CONTRATANTE poderd solicitar apresentagao técnica para sua
equipe, caso ocorra a necessidade;

6.1.14. O produto final sera considerado entregue apés validagao pelo usudrio final.

ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS

Ocorrendo problema na operagdo do SISTEMA DE RH, em decorréncia de mau funcionamento, o
nivel de criticidade de um chamado ao servi¢o de suporte técnico determinara o prazo maximo
gue a CONTRATADA terd para apresentar uma solucdo para o problema a contar do chamado,
conforme descrito abaixo:

Criticidade

Descricao

Nivel 1 (Alta)

A solugdo esta fora de operagdo ou hd um impacto critico nas operagdes dos
negdcios. Plataforma de servigo parada impactando diretamente grande parte
dos servigos. A DAE S/A e a CONTRATADA irdo dispor de todos os recursos
necessarios para solugdo do problema, em periodo integral, para que o
problema seja resolvido.

Nivel 2 (Média)

A Solucdo estd funcionando com pequenos problemas sem impacto direto na
operacao. Prioridade dada ao problema que tem pouco impacto na operacao
do sistema, sem quebra de funcionalidade ou de operacdo. ADAE S/Ae a
CONTRATADA acordam a alocagdo de recursos técnicos para restaurar os
servicos a niveis satisfatdrios durante o horario comercial.

Nivel 3 (Baixa)

A performance operacional da solugdo estiver prejudicada, mas todos os
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servigos continuam em funcionamento. O problema tem pouco ou nenhum
impacto na operacao do sistema, sem quebra de funcionalidade ou de
operacdo. A DAE S/A e a CONTRATADA acordam a alocagdo de recursos para
solucdo do chamado durante o horario comercial.

Criticidade Prazo Maximo para Iniciar | Prazo Maximo para Prazo Maximo para
o Atendimento Solugdo de Contorno Solugdo da Causa do
Problema
Nivel 1 (alta) 2 Horas Corridas 4 horas Corridas 6 horas Corridas
Nivel 2 (Média) 4 horas Corridas 8 horas Corridas 12 horas Corridas
Nivel 3 (Baixa) 12 horas Corridas 24 horas Corridas 48 horas Corridas

7.1. Objetivando comprovar os niveis de servico prestados, a CONTRATADA deverd fornecer
relatérios mensais e anuais contendo a quantidade de chamados atendidos, por grau de
severidade, a quantidade de chamados resolvidos dentro do prazo, a quantidade de chamados
resolvidos fora do prazo e a quantidade de chamados ndo resolvidos;

7.2. As solugdes adotadas pela Equipe de Suporte Técnico deverdo ser documentadas, com o
objetivo de gerar bases de conhecimento que garantam maior rapidez na resolugdo de
chamados similares no futuro. Estas informac6es deverdo ser armazenadas em base de dados
de conhecimento (Knowledge Base), acessivel via Internet pela DAE S/A;

7.2.1. A base de dados de conhecimento devera ser fornecida a DAE S/A através de
Relatérios e Acessos para Consultas, sendo vedada qualquer divulga¢do ou
comercializagdo por parte da CONTRATADA,;

7.2.2. Ao término da vigéncia do Contrato, a CONTRATANTE tem disponibilizado em seu
servidor a base de dados completa, devidamente atualizada.

INSTALACAO, IMPLANTACAO E ATIVACAO.

8.1. A CONTRATADA devera iniciar as tratativas para a implantacdo em até cinco dias uteis do
recebimento da Ordem de Compra;

8.2. A CONTRATADA devera prover todo o suporte, durante o periodo de 12 meses;

8.3. Atividades que ndo impliguem em instabilidade ou paralisacio da rede poderao ser
executadas durante o hordrio do expediente normal. Para atividades onde ndo seja possivel
iniciar em horarios de expediente normal, a DAE S/A analisard caso a casoe negociard com os
respectivos clientes os horarios de trabalho.

TREINAMENTO

9.1. O Treinamento aos usudarios do sistema devera

9.1.1. Ser ministrado, totalmente, em Portugués Brasil;
9.1.2. O treinamento sera realizado na sede da CONTRATANTE.
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10.

11.

9.1.3. Os hordrios de saida e retorno a CONTRATANTE, para este fim, deverdo ser acordados
previamente entre as partes;

9.1.4. Os instrutores disponibilizados para o treinamento deverdo ser certificados pelo
fornecedor da solucdo e todas as suas despesas serdo garantidas pela CONTRATADA.

ACIONAMENTO DO SUPORTE

10.1. Toda e qualquer comunica¢do a ser estabelecida entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE,
durante a vigéncia do contrato, sera efetuada através do (s) Gestor(es) do contrato indicados
pela CONTRATANTE.

10.2. A CONTRATANTE solicitara Suporte Presencial toda vez que julgar necesséario e/ou quando o
ambiente apresentar problemas decorrentes do uso da solugao.

OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1. Os servicos devem ser realizados por pessoal técnico especializado, com habilitacdo
especifica na tecnologia envolvida, que detenha todas as condicdes técnicas (tedricas e praticas)
necessarias.

11.2. O fornecedor da solucdo devera garantir a sua entrega conforme prazos e demais descricdes
deste Termo de Referéncia e seus anexos.

11.3. A Comissdo de Licitacdo pode solicitar, a seu critério, esclarecimentos e informacdes
complementares, que forem julgadas necessarias.

11.4. Obrigatoriamente o sistema devera conter todas as funcionalidades exigidas neste termo,
no caso de aplicativo além dos existentes, ndo poderd ser cobrado valor adicional;

11.5. Se for detectado, quando da instalacdo e manutencdo do sistema, que o mesmo ndo
apresenta caracteristicas e especificacGes descritas no edital, a empresa devera substitui-lo, até
que atenda a especificagdo pré-estabelecidas, sem 6nus adicionais para a DAE S/A;

11.6. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela contratante, obrigando-se a
atender todas as reclamacdes a respeito da qualidade dos servicos prestados;

11.7. Levar imediatamente ao conhecimento da contratante qualquer fato extraordindrio ou
anormal que ocorra durante a vigéncia do contrato, para ado¢do de medidas cabiveis;

11.8. A empresa devera assegurar, durante o prazo de validade técnica da versdo instalada, a
prestacdo de servigos técnicos complementares relativos ao adequado funcionamento do
programa, considerando as suas especificacdes;

11.9. As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares durante o Periodo de Garantia deverdo ser
reparados pela Contratada, sem qualquer 6nus adicional para a DAE S/A;

11.10.Todas as despesas de impostos, fretes, seguros, testes e outros custos que recaiam sobre a
prestacdo de servigo, serdo suportados pela CONTRATADA.

11.11.Toda e qualquer reunido efetuada entre a CONTRATADA e CONTRATANTE, sobre a prestacao
de servigco, deverd ser objeto de ATA, devendo constar além dos assuntos da pauta, os
participantes, a data e hordrios de inicio e término. A CONTRATADA deverd tratar como
“segredos comerciais e confidenciais” todos os produtos e subprodutos relativos aos servigos
contratados com relagdo aos dados do municipio em questao.

11.12.N3o divulgar quaisquer informacbes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem
executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execuc¢do do objeto, sem
autorizacdo, por escrito, da Contratante, sob pena de aplicacdo das san¢Ges cabiveis.

11.13.N3do transferir a terceiros, por qualquer meio ou forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacGes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada, exceto
nas condi¢des autorizadas neste Termo de Referéncia ou na minuta de contrato.
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12. SEGURANGA DAS INFORMAGOES

12.1. Deverd ser resguardado o sigilo das informacgdes, documentos e dados, ficando a cargo da
CONTRATADA a adocgdo de todas as providéncias necessdrias para esse fim.

12.2. Todas as informacGes geradas e armazenadas serdo de propriedade exclusiva da DAE S/A,
ndo podendo a CONTRATADA, em nenhuma hipdtese, utiliza-las ou divulga-las, sem prévia
autorizacdo formal da DAE S/A.

12.3. A Contratada devera possuir procedimentos para seguranca da informacdo, de forma a
garantir a integridade, privacidade e confidencialidade dos dados da Contratante. A seguranca
da informacdo devera incluir procedimentos para controle do acesso a informacao;

12.4. Os profissionais da CONTRATADA com acesso ao ambiente de operacdo deverdo assinar
contrato de trabalho que contenha Termo de Confidencialidade. Para os colaboradores casuais e
prestadores de servicos da CONTRATADA que ndo estejam cobertos por um contrato existente,
devera ser exigida a assinatura em Acordo de Confidencialidade, antes de obter acesso as
instalacGes de operacao;

12.5. Termo ou Acordo de confidencialidade, nos casos acima citados, deverdo conter clausulas
especificas sobre responsabilizacdo e sigilo das informaces e senhas. Deverda também ser
expresso, claramente, a penalidade e o processo disciplinar formal caso sejam divulgadas
informacgdes confidenciais, mesmo apds o término do contrato de trabalho;

12.6. Os empregados da Contratada que estiverem de férias ou afastados, por qualquer motivo,
deverdo ter todos os seus acessos aos sistemas suspensos até o devido retorno; E concedido
acesso a outro funciondrio que executara as fun¢des do funcionario em férias ou afastado.

12.7. E de responsabilidade da CONTRATADA garantir a seguranga dos dados contra acesso ndo
autorizados;

13. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

13.1. Na execugdo do objeto do contrato, obriga-se o CONTRATANTE a:

13.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

13.1.2. Notificar por escrito a CONTRATADA o (s) nome (s) de pessoas credenciadas,
denominadas doravante de Gestor (es), que a representardo durante o periodo da
vigéncia a ser contratado.

13.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por funcionario (s)
especialmente designado (s), anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

13.1.4. Notificar por escrito, a CONTRATADA, quaisquer irregularidades encontradas na
execuc¢do dos servigos;
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13.1.5. Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢cées no
curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correc¢do;

13.1.6. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e
condicBes estabelecidas no Edital e seus anexos;

13.1.7. Efetuar as retencdes tributéarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
fornecida pela contratada.

13.1.8. Designar, formalmente, Gestor (es) para acompanhar e fiscalizar a execucdo do
contrato;

13.1.9. Participar ativamente das sistematicas de supervisdo, acompanhamento e
controle de qualidade dos servicos; permitir o livre acesso do pessoal técnico
autorizado pela CONTRATADA, que se identificard mediante a apresentacdo de suas
credenciais, ao qual deverd ser facilitado o desempenho de suas funcdes, respeitadas
as normas de seguranga vigente;

14. PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

14.1. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos até o limite estabelecido no art. 57 da Lei n? 8.666/93 e alteragdes
posteriores.

15. CONDIGAO DE PAGAMENTO
15.1. Do recebimento do servico de manutencao:

15.1.1. As faturas serdo mensais sendo a primeira 30 (trinta) dias apds o inicio efetivo
dos servicos. As faturas serdo conferidas pela se¢ao competente da PES no prazo de
05 (cinco) dias Uteis, aprovadas as faturas, o pagamento sera efetuado em 07 (sete)
dias.

15.2. Do pagamento de Customizag¢des do Sistema:

15.2.1. O pagamento de Customizagdo do Sistema, sera efetuado em até 15 (quinze)
dias corridos da liberagdo para uso da customizagdo efetuada;

15.2.2. O pagamento de Customizagdo do Sistema s sera efetuado caso houver a efetiva
prestacao de servigo de customizacdo, aprovada previamente pela drea solicitante;

16.  SANCOES

16.1. Ficara impedida de licitar e contratar com a DAE S/A, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, ou
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo, a pessoa, fisica ou juridica, que
praticar quaisquer atos previstos no artigo 72 da Lei Federal n.2 10.520, de 17 de julho de 2002,
bem como ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documento falso, ensejar
o retardamento da execug¢do do objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar a execuc¢do
do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude a execugao fiscal.

Carta-Convite n° 006/2017 -21-



17.

16.2. A ndo execucdo do objeto desta licitagdo no prazo e condi¢cGes previstos e especificados, no
edital e na proposta, sujeitara a proponente vencedora a uma multa de 0,33% (trinta e trés
décimos por cento) do valor global da contratacao, por dia corrido de atraso, até que se efetive
o cumprimento do ajuste.

16.3. Caso ocorra inadimpléncia parcial da execucdo do objeto desta licitacdo, a licitante
vencedora arcarda com o pagamento de multa de 10% (dez por cento) do valor global do
contrato.

16.4. Caso ocorra inadimpléncia total da execucdo do objeto desta licitacdo a licitante vencedora
arcara com o pagamento de multa de 20% (vinte por cento) do valor global do contrato.

16.5. O montante da multa poder3, a critério da DAE S/A, ser cobrado de imediato ou compensado
com valores de pagamentos devidos a licitante vencedora, independentemente de qualquer
notificagdo, garantida a prévia defesa.

16.6. A CONTRATADA ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim considerado pela
CONTRATANTE, de inexecucdo parcial ou de inexecucdo total da obrigacdo, com fundamento
nos artigos 86 e 87 da Lei no 8.666/1993, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal,
assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

16.7. Independente da apuragdo de responsabilidade e da incidéncia da multa prevista neste
capitulo, a DAE S/A podera aplicar as demais penalidades previstas no artigo 87 da Lei Federal
8.666/93, em decorréncia de inadimpléncia contratual e, em especial, nas circunstancias abaixo:

e Inobservancia do (s) prazo (s) estabelecido (s);

e Execucdo do ajuste em desconformidade com o proposto ou em padrdo/qualidade inferior a
requerida;

e N3do cumprimento de obriga¢cGes futuras decorrentes da execuc¢do do ajustado.

o Glosas conforme defini¢des do quadro abaixo:

indice de n3o atendimento de niveis minimos de servico | 1% da fatura do més.
>=5% e <10%
indice de n3o atendimento de niveis minimos de servico | 5% da fatura do més.
>=10% e <20%
indice de n3o atendimento de niveis minimos de servico | 8% da fatura do més.
>=20% e <40%
indice de n3o atendimento de niveis minimos de servico | 10% da fatura do més
>=40%

GARANTIA

17.1. A garantia se refere a correta execucdo da solucdo, bem como de sua customizagdo,
refletindo na perfeita realizacdo das suas funcionalidades.

17.2. Para o cumprimento da garantia tratada neste item, a Contratante se compromete a cumprir
rigorosamente os prazos previstos e disponibilizacdo de pessoal para instalagdo, manutencdo e
garantia dos equipamentos e software.

17.3. A solugdo devera possuir desempenho suficiente para atender ao volume de usudrios, dados
e transacdes demandadas pela DAE S/A e usudrios do aplicativo.
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ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS

Modalidade/n®: Processo/n®:
Carta-Convite n° 006/2017 332/2017
Objeto:
Servigo de fornec. de solugdo informat. p/ gestéo de recursos humanos, seguranca do trabalho e medicina do trabalho
Fornecedor:
Enderego:
Municipio: UF: CNPJ:
E-mail: Telefone:
Iltem | Qte | Unid Descrigéo Disputa Preco Unit Preco Total
Contratagdo de empresa especializada para
fornecimento de solugdo informatizada para Gestédo
1 1 SE |de Recursos Humanos e Sistema de Folha de | EXCLUSIVO
Pagamento, Ponto Eletrdnico, Seguranca do
Trabalho e Medicina do Trabalho
Observacdes:

1 — Mais informagdes e detalhes conforme edital e anexos.

Secéo de Compras e Licitagdes

Presidente CPL

Carimbo/Ass. do Proponente
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ANEXO Il = MINUTA DE CONTRATO

Contrato n° 000/00
que entre si fazem a DAE S/A AGUA E ESGOTO e a firma

para Servigo de fornec. de solugédo informat.

p/ gestdo de recursos humanos, seguranca do trabalho e medicina do

trabalho

Carta-Convite n® 006/2017
Processo n° 332/2017

Pelo presente instrumento de contrato, de um lado a DAE S/A AGUA E ESGOTO, com sede na Rodovia Vereador
Geraldo Dias, n.° 1.500, Jundiai — SP, devidamente inscrita no CNPJ sob n° 03.582.243/0001-73 neste ato,
representada pelo Sr. EDUARDO SANTOS PALHARES, Diretor Presidente e demais Diretores, de outro, a firma
, estabelecida em /__, situada na n.° — Jardim

, inscrita no CNPJ sob n° , adiante denominada apenas CONTRATADA, por seu
representante legal, contratam o seguinte:
1. DO OBJETO
1.1. A CONTRATADA, vencedora do Carta-Convite n°® 006/2017, obriga-se a prestar a DAE S/A, Servigo de fornec.
de solucéo informat. p/ gestdo de recursos humanos, seguranca do trabalho e medicina do trabalho, de acordo com
as especificagfes constantes do Edital e seus Anexos e da proposta de precos da CONTRATADA, insertos as fls.

, respectivamente, dos autos do processo em epigrafe.

2. DO PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE EXECUCAO:
2.1. Os servigos serdo executados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato ou emissao da
ordem de compra e efetuada por conta e risco da CONTRATADA, junto ao prédio da DAE S/A AGUA e ESGOTO,
situada na Rodovia Vereador Geraldo Dias, n.° 1500, Vila Hortolandia, Jundiai/SP.
2.2. A CONTRATADA devera executar os servigos, em conformidade, com as especificagcdes técnicas constantes do
anexo | e do formulario “Proposta de Pre¢os”, anexos ao Edital.
2.3. Mantidas as demais clausulas do presente ajuste, podera haver prorrogacdo de prazo, assegurando a
manutencao do equilibrio econdmico-financeiro, nas condigfes previstas no artigo 57, § 1°. Da Lei 8.666/93.
2.4. Durante a vigéncia, mediante termo de aditamento, este contrato podera sofrer supressdes ou acréscimos de

até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor inicial atualizado.

3. DO PRECO

3.1. Pelo fornecimento do objeto deste contrato, a DAE S/A pagara a CONTRATADA, o valor total de R$
( )

4. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1. As faturas serdo mensais sendo a primeira 30 (trinta) dias ap6s o inicio efetivo dos servigos. As faturas serédo

conferidas pela secdo competente da PES no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, aprovadas as faturas, o pagamento
sera efetuado em 07 (sete) dias.

4.2. Fica expressamente vedada qualquer pretensédo de pagamento antecipado.
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4.3 Conforme disposto na alinea “a” do Inciso Il do Artigo 7.° da Portaria CAT 162/2008, a partir de 01/12/2010
serd obrigatdria a emissdo de Nota Fiscal Eletrdnica - NF-e modelo 55 em substituicdo a Nota Fiscal modelo 01

em operacOes destinadas a DAE S/A, visto seu enquadramento como Empresa de Economia Mista.

5. DA FISCALIZACAO

5.1. A efetiva fiscalizag8o das obrigagdes, ora contraidas pela CONTRATADA, competir4 ao Setor Requisitante.

6. DOS RECURSOS FINANCEIROS

6.1. As despesas decorrentes da execucdo deste contrato, correrdo & Conta Gerencial: 8.4.2.07 - Secéo de
Administracdo de Pessoal.

7. DAS PENALIDADES
7.1. A ndo execucgéo do objeto desta licitagdo no prazo previsto, sujeitara a CONTRATADA a uma multa de até 1%
(um por cento) do valor global da contratagéo, por dia corrido de atraso, até que se efetive o cumprimento do ajuste.
7.2 Caso ocorra inadimpléncia total ou parcial da execucédo do objeto desta licitagdo a proponente vencedora estara
sujeita ao pagamento de multa de até 10% (dez por cento) do valor global do avencado.
7.3 Sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas nos itens 7.1 e 7.2, a DAE S/A AGUA E ESGOTO podera
aplicar as demais penalidades previstas no artigo 87 da Lei Federal n.° 8.666/93 e 9.648/98 e suas alteracfes, em
decorréncia de inadimpléncia contratual, notadamente nas circunstancias abaixo:

a) Inobservéancia do (s) prazo (s) de entrega;

b) Execucédo do ajuste em desconformidade com o proposto ou em padréo / qualidade inferior a requerida;

¢) Nao cumprimento da garantia oferecida; documentacao falsa; ensejar o retardamento da execucéo do objeto

desta licitacao;

d) Falhar ou fraudar a execucgédo do contrato;

e) Comportar-se de modo iniddneo;

f) Fizer declaracgéo falsa ou cometer fraude fiscal.
7.4. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores da DAE S/A.
8. DA RESCISAO
8.1. Este Contrato seré rescindido pela DAE S/A, no todo ou em parte, de pleno direito, em qualquer tempo, isenta
de qualquer 6nus ou responsabilidade, independentemente de acdo, notificagdo ou interpelagéo judicial, se a
CONTRATADA:
a) falir, tiver sua firma dissolvida ou deixar de existir;
b) transferir, no todo ou em parte, este Contrato, sem prévia e expressa autoriza¢éo da DAE S/A,
c) inobservar total ou parcialmente as obrigagfes assumidas no presente ajuste;
d) atrasar injustificadamente o fornecimento;
e) desatender as determinagdes regulares do Setor Requisitante.
8.1.1. Constitui ainda motivo para rescisdo nos termos do item 8.1., a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior,
regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do presente Contrato.
8.2. Se a culpa da resciséo for imputada exclusivamente & CONTRATADA, ficara esta em caréater de pena, impedida
de participar de licitagbes futuras, obrigando-se ao ressarcimento dos prejuizos a que der causa, nos termos da
legislacdo em vigor.
9. DO FORO
9.1. Para quaisquer questdes judiciais oriundas da execucgdo do presente Contrato, fica eleito o foro desta Comarca
de Jundiai, Estado de S&o Paulo, com exclusédo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
10. DAS DISPOSICOES GERAIS
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10.1. E de obrigacdo do contratado manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

10.2. Aplicam-se a execucéo deste Contrato, bem como aos casos omissos, a Lei Federal n°® 8666/93 e os preceitos
de direito publico e, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

10.3. Ficam fazendo parte integrante deste Contrato, o Edital do Carta-Convite n°® 006/2017 bem como a proposta da

CONTRATADA, insertos as fls. respectivamente, do processo administrativo n® 332/2017.

E por estarem assim justos e avencados, assinam o presente em quatro vias de igual teor e para um s6 efeito de
direito.

Jundiali, de de

A) Pela CONTRATANTE:
Diretor Presidente
RG:

Diretor Administrativo
RG:

Diretor de Operacdes
RG:

B) Pela CONTRATADA:
Nome:

CPF:

Data / /
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TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO

Contrato n® 000/00

Objeto: Servico de fornec. de solugdo informat. p/ gestdo de recursos humanos, seguranca do trabalho e medicina

do trabalho

Contratante: DAE S/A — AGUA E ESGOTO

Contratada:

Na qualidade de Contratante e Contratada, respectivamente, do termo acima identificado, e, cientes do seu
encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para fins de instru¢édo e julgamento, damo-nos por
CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos da tramitacdo processual, até julgamento final e sua
publicacéo e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito da defesa, interpor recursos e o mais que couber.

Outrossim, declaramos estar cientes, doravante, de que todos os despachos e decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo,
parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, de conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709,

de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais.

Jundiai, __de de

CONTRATANTE:
Diretor Presidente
RG.

Diretor Administrativo
RG.

Diretor de Operacdes
RG.

CONTRATADA:

Diretor
RG.
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