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ANEXO VIl - TERMO DE REFERENCIA

PARA CONTRATACAO DE AGENCIA DE PROPAGANDA PARA A
PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO E PUBLICIDADE

MODALIDADE: Modo de Disputa Fechado

TIPO: Técnica

REGIME DE EXECUCAO: Execucdo indireta, sob a regéncia da Lei n°
13.313/2016, o Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos e Convénios da

DAE S/A — Agua e Esgoto e demais legislacdes pertinentes.

1. Objeto

1.1. Compreendem os servicos de publicidade o conjunto de atividades
realizadas integradamente que possibilite o atendimento das politicas
publicas do setor relativas as campanhas institucionais, educativas e de
utilidade publica que tenham por objetivo o estudo, a conceituagéo, a
concepcdo, a criacdo interna, a intermediacdo e a supervisdao de
execucao externa, a elaboracdo de marcas e logotipos, o planejamento
de midias publicitarias, desenvolvimento e a execucdo de acdes
promocionais e de outras a¢des destinadas a complementar os esfor¢os
de comunicacao social nos termos do Artigo 37, 8 1° da Constituicdo da

Republica Federativa do Brasil.

1.2. Os servicos previstos objeto desta Licitagao contemplam:

a) Planejamento, conceituacdo, concepgdo de campanhas para o publico

interno e externos;
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b)

f)

g)

1.3.
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Criacdo, roteirizagdo, pré-producdo, producdo técnica, finalizacéo,
implementacao, intermediagdo e supervisdo da producédo de todas as
pecas planejadas e propostas;

Planejamento de midia e ndo midia para a campanha interna e externa,
independente da utilizacdo ou ndo dos planos sugeridos;

Consultoria na distribuicdo das pecas produzidas de acordo com o plano
de midia e ndo midia;

Reunides com a equipe da Assessoria de Comunicacao para aprovacao
de cada etapa;

A entrega para fins de arquivo de uma cépia em midia digital de todo o
material produzido;

A guarda para solicitacdo, a qualquer tempo, de coOpias de material

produzido pela agéncia.

Nas contratacdes de servicos de publicidade poderédo ser incluidos como

atividades complementares os servicos especializados pertinentes:

a) A Producao e a execucdo técnica das pecas e ou material criados pelas

agéncias contratadas;

b) Ao planejamento e execucdo de pesquisas e outros instrumentos de

avaliacé@o e de geracao de conhecimento relacionados a determinada agéo
publicitaria;

c) A criacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagao

1.4.

publicitaria, em consonancia com novas tecnologias, visando a expansao

dos efeitos das mensagens e das acdes publicitarias desenvolvidas.

As pesquisas e outros instrumentos de avaliagéo previstos no subitem 1.3,

“b”, terdo a finalidade de:

Gerar conhecimento sobre o “mercado” ou o ambiente de atuacdo da DAE
S/A, o publico alvo, e os veiculos de divulgacdo nos quais serdo difundidas

as campanhas ou pecas;
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b) Aferir a eficicia do desenvolvimento estratégico, da criacéo e da divulgacao
de mensagens;

c) Possibilitar a avaliacdo dos resultados das campanhas ou pecas, vedada
a inclusdo de matéria estranha ou sem pertinéncia tematica com a acao

publicitaria.

1.5. Nao se confundem com o objeto desta licitacdo, estando, portanto, fora
da contratacdo, as atividades de promocéao, patrocinio, relacées publicas,
assessorias de comunicacdo e de imprensa e aquelas que tenham por

finalidade a realizacdo de eventos festivos.

1.6. Os servicos a serem executados deverdo obedecer as Normas-Padrao da
atividade publicitéria, de acordo com as orientagdes do CENP — Conselho
Executivo de Normas Padrdo - 6rgdo criado pelas entidades

representativas em ambito nacional dos Anunciantes.

1.7. A agéncia atuara por conta e ordem da DAE S/A, em conformidade com
0 Art. 3°da Lei Federal n°® 4.680/1965, na contratacao de fornecedores de
bens e servicos especializados para a execucdo das atividades
complementares a que se refere o subitem 1.3. e de veiculos e demais

meios de divulgacdo para a transmissédo das mensagens publicitarias.

1.8. A agéncia contratada ndo podera subcontratar outra agéncia de
propaganda para a execucdo de servicos previstos neste Termo de

Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. Trata-se da contratacdo de empresa especializada para estudo,
planejamento, conceituacdo, concepg¢do, criacdo, execugao interna,
intermediacdo e supervisdo da execucao externa, distribuicdo e avaliagao de
campanhas e pecas publicitarias e de relacionamento com o publico externo e

interno e ainda producéo e execucéao técnica das pecas e projetos criados, com
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vistas ao atendimento do principio constitucional da Publicidade previsto no art.
37, caput, da CF/1988, que assegura a todos 0 acesso a informacao.

2.2 A DAE S/A Agua e Esgoto, vinculada & administracdo Pablica Municipal é
fonte, por sua natureza e funcgéo, de informagdes que interessam a todos os
municipes, portanto € legitima a publicidade dos atos, programas, obras,
servicos e campanhas da empresa e entidades a ela vinculadas, desde que
tenha carater informativo, educativo ou de orientacdo social e que dela ndo
constem nomes, simbolos ou imagens que possam caracterizar promocao

pessoal de autoridades ou servidores publicos.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 A soma das despesas com 0 contrato resultante desta Licitacdo esta
estimada com o teto de gastos em R$ 3.800.000,00 (trés milhdes e oitocentos

mil Reais).

3.2. Previsédo de utilizacdo para o periodo de execucao de 12 meses, vigéncia
de 15 meses, prorrogaveis nos termos da lei.

3.3. ADAE S/A Agua e Esgoto se reserva o direito de, a seu juizo, utilizar ou ndo
a totalidade da verba indicada no item 3.1. posto que se trata de valor meramente

estimativo.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
4.1. Podera participar da Licitacdo a agéncia de propaganda que atender as

condi¢cOes do Edital e anexos e apresentar os documentos exigidos.

4.2. Nao podera participar da Licitacdo a agéncia de propaganda:
a) Que estiver reunida em consorcio, qualquer que seja a sua forma de

constituicao;
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b) Suspensa ou impedida dos seus direitos de licitar e contratar com a DAE
Jundiai.

4.3. Dada a natureza do objeto, fica vedada a participacdo do licitante na

qualidade de pessoa fisica.

4.4. Nenhuma licitante podera participar desta Licitagdo com mais de uma
Proposta.

4.5. A participacdo na Licitacdo implica, tacitamente, para a licitante:

a) A confirmacéo de que recebeu da Comisséo o Invélucro n°® 1, conforme o
previsto no subitem 7.1.1. e as informacdes necessarias ao cumprimento
desta Licitacao;

b) A aceitacdo plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condicdes
constantes do Edital e de seus Anexos, todo tipo de remuneragao prevista
no edital;

c) A observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a
responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos

documentos apresentados em qualquer fase do processo.

4.6. A licitante assume todos os custos de preparacdo e apresentacao dos
documentos de habilitacdo e propostas exigidos nesta Licitagdo, ressalvando
qgue a DAE S/A nado sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,

independentemente da conducéo ou resultado do processo licitatorio.

5. ELABORACAO DA PROPOSTA TECNICA

5.1. Alicitante devera elaborar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com

0S quesitos e subquesitos a seguir:
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a) Plano de Comunicacao Publicitaria (subitens 5.4.);
) Raciocinio Bésico (subitens 5.7.1.);
1)) Estratégia de Comunicacéo Publicitaria (subitens 5.7.2.);
) Ideia Criativa (subitens 5.7.3.);
IV)  Estratégia de Midia e Ndo Midia (subitens 5.7.4.).
b) Capacidade de Atendimento (subitens 5.8.);
c) Repertorio (subitens 5.9.);

d) Relatos de Solucdes de Problemas de Comunicacéo (subitens 5.10.).

5.2. A Proposta Técnica devera ser redigida em lingua portuguesa — salvo
quanto a expressodes técnicas de uso corrente — com clareza e sem emendas ou

rasuras.

5.3. Quesitos — Plano de comunicac¢ao Publicitaria.

5.3.1. O Plano de Comunicacao Publicitaria devera ser constituido por caderno
especifico composto dos subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de
Comunicagdo Publicitaria, Ideia Criativa e Estratégia de Midia e Nao Midia,
elaborado com base no briefing — ANEXO IV do Edital — e nas orientacdes do

Edital, observadas especialmente as seguintes previsdes:

5.4. FORMATACAO DO PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA

5.4.1. O caderno especifico que compde o Plano de Comunicacao Publicitaria

devera observar a seguinte formatagéo:

a) Em papel tipo sulfite, A4 — 75 g/m2 a 90 g/m2 branco;

b) Caderno unico, orientagéo retrato, com espiral preto colocado a esquerda,
capa e contracapa em papel branco, formato A4, branco e com 75 g/m2 a
90 g/m2, sem pecas soltas;

c) Espagcamento de 2 cm, nas margens direita e esquerda, a partir da borda;
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d) Titulos, entre titulos, paragrafos e linhas subsequentes sem recuos;

e) Espacamento “simples” entre linhas e duplo entre paragrafos, titulos e
subtitulos.

f) Alinhamento justificado do texto.

g) Texto e numeragao de paginas em fonte “Arial”, cor “automatico”, corpo 12
(doze);

h) Numerac&o em todas as paginas, pelo editor de textos, a partir da primeira

pagina interna, em algarismos arabicos;

5.4.2. Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicacédo Publicitaria
e darelagcéo de pecas e ou material prevista no subitem 5.7.3.1. estéo limitados,
no conjunto, a 10 (dez) paginas, ndo computadas nesse limite a capa e
contracapa e as paginas eventualmente utilizadas apenas para separacao dos

subquesitos.

5.4.3. Os textos, tabelas, graficos e planilhas da Estratégia de Midia e ndo Midia

nao tém limitacdo quanto ao niumero de paginas.

5.4.4. Os exemplos de pecas e ou material integrantes do subquesito Ideia
Criativa deveréo ser apresentados:

a) Adequados as dimensdes do involucro n°. 1, cabendo a licitante observar
o disposto no inciso | do subitem 7.2.2.;

b) Fixadas no mesmo espiral do caderno Unico;

c) Em formato A4 ou A3, podendo ser dobradas ou nédo, em papel gramatura

75gr/m2 a 90gr/m2, sem qualquer tipo de suporte.

5.4.5. As tabelas e graficos integrantes dos subquesitos Raciocinio Basico e

Estratégia de Comunicacéo Publicitaria poderao:

a) Ser editados em cores;

b) Ter seu conteudo editado com a fonte “Arial”, corpo 10 (dez)”;
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c) Ser apresentado em papel A3 dobrado, que sera considerado 02 (duas)
paginas para efeito do subitem 5.4.2.

5.4.6. As tabelas, graficos e planilhas integrantes do subquesitos Estratégia de

Midia e Nao Midia poderao:

a) Ser editados em cores;
b) Ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses
documentos, ndo sendo exigida formatacdo de margem especifica;

c) Ser apresentados em papel A3 dobrado.

5.5. Plano de Comunicacgdo Publicitaria — Via Nao Identificada;
I) Formatagéo realizada conforme subitens de 5.4.1 a 5.4.6.

II) Elaboracdo em 02 (duas) vias, quais sejam:

a) O Plano de Comunicacao Publicitaria — Via Nao identificada ndo podera ter
informacgédo, marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que
possibilite, por si s@, a identificacdo de sua autoria antes da abertura do
Involucro n°. 2.

b) Este ser4d composto dos subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de
Comunicacgéo Publicitaria, Ideia Criativa e Estratégia de Midia e Ndo Midia.

Essas paginas devem seguir as especificacfes do subitem 4.3.1.1.

5.6. Plano de Comunicacao Publicitaria — Via ldentificada.

a) O Plano de Comunicacéo Publicitaria — Via Identificada devera constituir-
se em exemplar com o0 mesmo contetdo da Via Nao ldentificada — sem os
exemplos de pecas e ou material da Ideia Criativa a que se refere o subitem
5.7.3.2. — e conter a identificagdo da licitante, assim como data e assinatura
na ultima pagina e rubrica nas demais, por quem detenha poderes de

representacao da licitante, na forma de seus atos constitutivos.
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5.7. SUBQUESITOS:

5.7.1. Raciocinio Basico é um subquesito que devera ser desenvolvido por meio
de texto, grafico e/lou tabela no qual a licitante fard& um diagnostico das
necessidades de comunicac¢ao publicitaria da DAE S/A, sua compreensdo sobre
o0 objeto da licitagc&o e, principalmente, sobre o desafio de comunicagéo expresso

no briefing. Limite de até 05 (cinco) paginas.

5.7.2. Estratégia de Comunicacédo Publicitaria € um subquesito que devera ser
desenvolvido por meio de texto, grafico e/ou tabela, limite de até 05 (cinco)
paginas no qual a licitante apresentara as linhas gerais de sua proposta para
suprir o desafio de comunicacao e alcancar os objetivos, geral e especificos, de
comunicacdo relacionados a esse desafio expressos no briefing,

compreendendo:

a) Explicitacéo e defesa do partido tematico e do conceito que, de acordo com
seu raciocinio basico, devem fundamentar a proposta de solucao
publicitaria;

b) Explicitacdo e defesa dos principais pontos da Estratégia de Comunicacgao
Publicitaria sugerida, especialmente o que dizer, a quem dizer, como dizer,
quando dizer e que meios de divulgacdo, instrumentos ou ferramentas

utilizar.

5.7.3. Ideia criativa € um subquesito por meio do qual a licitante apresentara
proposta de campanha publicitaria para a execucdo da sua proposta de

Estratégia de Comunicacédo Publicitaria.

5.7.3.1. Todas as pecas e/ou material que compdem a campanha deverao ser
listados em uma relagéo na qual, a critério da licitante, poderéo ser inseridos

comentarios circunscritos a especificacdo de cada peca e ou material e a

explicitacdo das funcgdes téticas que deles se pode esperar.
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5.7.3.1.1. Apresentar relacdo de todas as pecas e/ou material que julgar
necessarios para a execucdo de sua proposta de estratégia de comunicacdo
publicitaria (campanha), como previsto no subitem 5.7.2 incluidas eventuais
reducdes e variacdes de formato e pecas ou material que extrapolem o limite

estabelecido no subitem 5.7.3.2., com comentarios sobre cada pe¢a ou material.

5.7.3.2. Da relacéo prevista na alinea anterior, escolher e apresentar exemplos
de pecas que corporifiqguem objetivamente a proposta de solucdo do problema

especifico de comunicacao.

5.7.3.1. Os comentarios mencionados no subitem 5.7.3.1.1. circunscritos a
especificacdo de cada peca e ou material e a explicacdo das fungdes taticas que

se pode esperar de cada peca e ou material.

5.7.3.2. Os exemplos de pecas e ou material de que trata do subitem 5.7.3.2.:

a) Limitar-se, sob pena de desclassificacdo, a 10 (dez) exemplos,
independentemente do meio de divulgacéo, do tipo ou caracteristica da

peca e ou material, observada as seguintes regras:

b) Ser apresentados sob a forma de:
) Roteiro, layout e ou storyboard impressos, para qualquer meio,
desde que nao estejam soltos no caderno;
1)) Protétipo ou “monstro” para pecas destinadas a radio e internet;

1)} Storyboard animado ou animatic, para TV e cinema.

c) SO serdo aceitos exemplos de pecas e/ou material ndo finalizados;

d) Reducao e ou variagcdo de formato sera considerada como uma pega;

e) Cada peca apresentada como parte de um kit ser& computada no referido
limite;

f) Peca sequencial, para qualquer meio (a exemplo de andncio para revista,
jornal, tablete, assim como painéis sequenciais de midia exterior — outdoor,

adesivagem de fingers) sera considerada como uma peca, Se O
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entendimento da mensagem depender da leitura do conjunto sequencial e

uma peca sozinha néo transmitir a mensagem completa da comunicacao;
g) Um hotsite e todas as suas paginas serdo considerados uma peca,;

h) Um filme e o hotsite em que se encontra hospedado serdo considerados

duas pecas;

i) Um banner e o hotsite para o qual ele esteja direcionado seréo

considerados duas pecas.

5.7.3.3. Para a producéo dos exemplos de pecas ou material ndo serdo aceitas

capturas de video.

5.7.3.4. Na elaboracdo do animatic poderdo ser inseridas fotos e imagens

estéticas, além de trilha, voz de personagens e locucéo.

5.7.3.5. Cada exemplo de peca e ou material devera trazer indicacdo sucinta
(exemplos: “cartaz”, “filme TV”, “spot radio”, “anuncio revista”, “monstro internet”)
destinada a facilitar seu cotejo, pelos integrantes da Comissao Especial, com a

relacdo comentada prevista no 5.7.3.1.1.

5.7.3.6. Os storyboard animados, animatics, protétipos e monstros deverao ser
apresentados em DVD ou CD, executdveis em computadores pessoais,
ressalvando que nao seréo avaliados sob os critérios geralmente utilizados para

pecas finalizadas, mas apenas como referéncia da ideia a ser produzida.

5.7.3.7. Os “monstros” de pegas para a internet poderdo ser produzidos em
guaisquer dos formatos universais, a exemplo de pdf., jpg., html., mpeg., swf. e

mov.
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5.7.3.8. Os exemplos de pecas e ou material devem ter formatos compativeis
com suas caracteristicas e se adequarem as dimensdes do invélucro n°. 1,

observado o disposto no subitem 7.2.2.,ll.

5.7.3.9. Pecas que nédo se ajustem &s dimensdes do invélucro n°. 1 poderdo ser

dobradas.

5.7.3.10. As pecas graficas poderao ser impressas em tamanho real ou reduzido

— desde que nao prejudique sua leitura- sem limitagéo de cores.

5.7.4. Estratégia de Midia e Nao Midia

5.7.4.1. Deveréa ser desenvolvido por meio de textos, tabelas, graficos e ou
planilhas nos quais devera ser apresentada de acordo com as informac¢des do
Briefing (Anexo 1V do Edital):

a) Explicitara e justificara a estratégia e das taticas recomendadas, em
consonancia com a estratégia de comunicagdo publicitaria sugerida pela
licitante e em fungéo da verba e periodo referenciado no briefing.

b) Fard uma simulacdo do plano de distribuicdo de todas as pecas e/ou

material destinados a veiculagéo, exibicdo, exposicao ou distribui¢éo.

5.7.4.2. Da simulagéo do plano de distribuicdo devera constar um resumo geral

com informagdes sobre, pelo menos:

a) Periodo de distribuicdo das pecas e ou material;

b) Quantidades de inser¢cbes das pecas em outros meios de divulgacao;

c) Valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em veiculos
de divulgacéo, separadamente por meios;

d) Valores (absolutos e percentuais) alocados na produgao e ou na execugao
técnica de cada peca destinada a veiculos de divulgacéao;

e) Quantidades a serem produzidas de cada peca e ou material de ndo midia;
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f) Valores (absolutos e percentuais) alocados na producdo de cada peca e

ou material de ndo midia;

5.7.4.3. A simulac&o do plano de distribuicdo devera observar ainda as seguintes

condicoes:

a) Os precos das insercdes em veiculos e outros meios de comunicacao
devem ser os de tabela cheia;

b) Deve ser desconsiderado o repasse da parte do desconto de agéncia
concedido pelos veiculos de divulgacao, nos termos do art. 11 da Lei n®
4.680/65;

c) Devem ser desconsiderados os custos internos e 0s honorarios sobre todos

os servicos de fornecedores.

5.7.4.4. Para fins deste Termo de Referéncia, consideram-se como Nao Midia
0S meios que ndo implicam a compra de espaco e ou tempo em veiculos de

divulgacéo para a transmissao de mensagens publicitarias.

5.8. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO (QUESITO)

5.8.1. A Capacidade de Atendimento da licitante devera ser constituida por
caderno especifico em papel A4, branco 75 g/m2 a 90 g/m2, em fonte “Arial”,
corpo 12, em folhas numeradas sequencialmente, a partir da primeira pagina
interna, rubricadas e assinadas na ultima por quem detenha poderes de
representacédo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente

identificado.

5.8.1.1. Os documentos e informacdes e o caderno especifico mencionados no
subitem 5.6. ndo poderéo ter informacéo, marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro

elemento que conste no Plano de Comunicagdo Publicitaria — Via N&o
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Identificada e possibilite a identificagdo da autoria deste antes da abertura do

Invélucro n° 2.

5.8.1.2. Nao ha limitacdo de numero de paginas para apresentacdo da

Capacidade de Atendimento.

5.8.1.3. A capacidade de atendimento da licitante devera ser composta somente

por textos, por meio dos quais a licitante apresentara:

a) A relacdo nominal dos seus principais clientes na data da apresentacdo das
Propostas, com a especificacdo da natureza dos servi¢os prestados e do inicio

de atendimento de cada um deles;

b) A quantificacdo e a qualificagdo dos profissionais que poderao ser colocados
a disposicdo da execucdo do contrato, discriminando-se as areas de estudo e
planejamento, criacdo, producdo de radio, TV, cinema, internet, producao

gréfica, midia e atendimento;

[) A qualificacdo deverad ser apresentada sob a forma de curriculo
resumido contendo, no minimo, o nome, a formacao e a experiéncia dos

profissionais.

II) Os profissionais indicados para fins de comprovacao da capacidade
de atendimento deverao participar da elaboracdo dos servi¢cos objeto
da licitagcdo, admitida sua substituicdo por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, mediante aprovacédo prévia da DAE S/A.

c) As instalagdes, a infraestrutura e os recursos materiais que seréo colocados

a disposigdo para a execuc¢ao do contrato;

d) A sistematica de atendimento e os prazos a serem praticados, em condi¢cdes
normais de trabalho, na criacdo de peca avulsa ou de campanha e na elaboracao

de plano de midia;
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e) As informacdes de marketing e comunicagéo, as pesquisas de audiéncia e a
auditoria de circulacdo e controle de midia que colocara regularmente a

disposicédo da DAE S/A, sem 6nus adicionais, na vigéncia do contrato;

f) Declaracdes/atestados expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, que atestem que a licitante prestou a declarante servicos compativeis

com os do objeto desta Licitacao.

5.9. REPERTORIO (QUESITO)

5.9.1. O Repertério sera constituido de pecas e ou material concebidos e
veiculados, expostos ou distribuidos pela licitante, agrupados em caderno
especifico, edicdo em papel A4 ou A3, com ou sem o uso de cores, formatacdo
na orientagao retrato, em fonte “Arial”, corpo 12 com ou sem 0 uso de cores, em
folnas numeradas sequencialmente, a partir da primeira pagina interna,
rubricadas e assinada na ultima por quem detenha poderes de representacéo da

licitante na forma de seus atos constitutivos devidamente identificado.

5.9.1.2. Os documentos e informacdes e o caderno especifico mencionados no
subitem precedente ndo poderao ter informagdes, marca, sinal, etiqueta, palavra
ou outro elemento que conste do Plano de Comunicacéo Publicitaria — Via Nao
Identificada e possibilite a identificacdo da autoria desta antes da abertura do

Invélucro n° 2.

5.9.1.3. Nao ha limitacdo de numero de paginas para apresentacdo do

Repertério.

5.9.1.4. O Repertorio sera constituido de pecas e ou material concebidos e
veiculados, expostos ou distribuidos pela licitante com a veiculacdo ou

autorizacdo a partir de janeiro de 2012.
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5.9.1.5. A licitante dever4d apresentar 10 (dez) pecas ou material
independentemente do seu tipo ou caracteristica e da forma da sua veiculagéo,

exposicao ou distribuicao.

5.9.1.6. As pecas eletronicas deverao ser fornecidas em DVD ou CD,

executaveis em computadores pessoais.

5.9.1.7. As pecas graficas deverao integrar o caderno especifico.

5.9.1.8. As pecas e ou material ndo podem se referir a agdes executadas no
ambito de contratos de prestacao de servicos de publicidade de que a DAE S/A

seja ou tenha sido signataria;

5.9.1. 9. Para cada peca e ou material devera ser apresentada ficha técnica com
a indicacao sucinta dos problemas que se prop6s a resolver e a identificacdo da
licitante e de seu cliente, além do titulo, data de producao, periodo de veiculacao,
exposicao e ou distribuicdo e, no caso de veiculagdo, mencéao de pelo menos um

veiculo que divulgou cada peca.

5.9.1.10 A apresentacao de pecas e ou material em numero inferior ao exigido
no subitem 5.9.1.5. implica, para este quesito, pontua¢cdo maxima proporcional
ao numero de pecas apresentadas.

5.9.1.11. A proporcionalidade a que se refere o subitem 4.7.9 serd obtida
mediante a aplicacdo da regra de trés simples em relacao a pontuacdo maxima
prevista no subitem 6.7.1.

5.9.1.12. Ndo ha limitacdo de numero de paginas para apresentacdo do

Repertorio.

5.10. RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO
(QUESITO)
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5.10.1. A licitante devera apresentar, em caderno especifico, 02 (dois) Relatos
de Solucdes de Problemas de Comunicacédo, cada um com o maximo de 02
(duas) paginas, em que seréo descritas solucdes bem-sucedidas de problemas
de comunicagé&o planejadas e propostas por ela implementadas por seus clientes
e com data de veiculag&o ou autorizacdo a partir de janeiro de 2012.

5.10.2. Os relatos deveréo ser apresentados em caderno especifico, com ou sem
0 uso de cores, em orientagao retrato, em papel A4, em fonte “Arial”, corpo 12,
em folhas numeradas sequencialmente, a partir da primeira pagina interna,
rubricadas e assinadas na ultima por quem detenha poderes de representacao

da licitante na forma de seus atos constitutivos, identificado.

5.10.3. Os documentos e informacdes e o caderno especifico mencionados no
subitem precedente ndo poderao ter informacéo, marca, sinal, etiqueta, palavra
ou outro elemento que conste do Plano de Comunicacéo Publicitaria — Via Nao
Identificada e possibilite a identificagdo da autoria deste antes da abertura do

Invélucro n° 2.

5.10.4. Os relatos deverdo estar formalmente referendados pelos respectivos
clientes e ndo podem referir-se a acdes executadas no ambito de contratos de
prestacdo de servicos de publicidade de que a DAE S/A seja ou tenha sido

signataria.

5.10.4.1. A formalizacdo do referendo devera ser feita no préprio relato
elaborado pela licitante, mediante a rubrica do autor do referendo em todas as

suas paginas.

5.10.5. Para cada Relato, € permitida a inclusdo de até 5 (cinco) pecas e ou
material — ndo computados no limite de paginas a que se refere o subitem 5.10.1.
— independentemente do meio de divulgagéo, tipo ou caracteristica da peca,

caso em que, se incluidos:
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a) As pecas eletrénicas deverdo ser fornecidas em DVD ou CD, executaveis
em computadores domeésticos, podendo integrar o caderno especifico ou
ser apresentados separadamente (soltos);

b) As pecas gréficas poderdo integrar o caderno especifico mencionado no
subitem 5.10.2., em papel A4 ou A3 dobrado. Em todos os casos, deverao
ser indicadas suas dimensdes originais.

c) Para cada peca deve ser apresentada uma ficha técnica com a indicacao
sucinta do problema que cada peca se prop0s a resolver e a identificacao
da licitante, titulo, data de producao, periodo de veiculacao, distribuicédo,
exibicdo, exposicdo e mencado de pelo menos um veiculo/espaco que a

divulgou/exibiu/expds.

5.10.6. Qualquer péagina com os documentos e informagBes do caderno
especifico podera ser editada em papel A3 dobrado, caso em que, para fins do
limite previsto no subitem 5.10.1. o papel A3 sera computado como duas paginas

de papel A4.

5.10.7. A apresentacdo de apenas 1 (um) relato no caderno especifico implica,

para este quesito, pontuacdo maxima equivalente a metade de pontuacao

maxima prevista no 6.7, IV.

5.11. Tabela de Remuneracéao

5.12. Conforme previsto no paragrafo Unico do Artigo 52, do Regulamento
Interno de Licitagcdes, Contratos e Convénios da DAE S/A, a Tabela de

Remuneracao sera realizada conforme disposto abaixo.

5.12.1. Percentual de 71% (setenta e um por cento) de desconto sobre 0s custos
internos baseado na tabela referencial de precos do SINAPRO - Sindicato das

Agéncias de Propaganda do Estado de Séo Paulo.
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5.12.2. Percentual de honoréarios de 5% (cinco por cento) sobre os custos de
producéo realizada por terceiros ou custo efetivo dos servigcos de suprimentos
contratados, cuja distribuicdo ndo proporcione a CONTRATADA o desconto de
agéncia concedido pelos veiculos de divulgacdo, nos termos do artigo 11 da Lei
n° 4.680/65.

5.12.3 Percentual de honorarios de 3% (trés por cento) pela intermediacdo na
aquisicao ou distribuicdo de midia digital que nao proporcione a CONTRATADA
o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de divulgacao, nos termos do
artigo 11 da lei n® 4.680/65.

5.12.4. Declaracao de que praticara o repasse de 2% (dois por cento) do valor
correspondente ao “desconto de agéncia” a que faz jus, calculado sobre o valor

acertado para cada veiculagao.

5.12.5. Declaracao de que praticara os percentuais fixados na Proposta, a serem

pagos pela DAE S/A.

5.13.. Aos detentores de direitos patrimoniais sobre trabalhos de arte e outros
protegidos pelos direitos de autor e conexos, na reutilizacdo de pecas por
periodo igual ao inicialmente ajustado, entendido que o valor inicialmente
contratado podera ser reajustado tendo como parametros basicos os precos
vigentes no mercado, aplicando-se, em tal caso, no maximo a varia¢éo do indice
Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGPDI), da Fundacéo Getulio Vargas,
desde que decorrido pelo menos um ano da cessao original dos direitos, na

hipotese de prorrogacao contratual.

5.14. Aos detentores dos direitos patrimoniais sobre obras consagradas,
incorporadas a pecas, em relagéo ao valor original da cessao desses direitos, na
reutilizacdo das pecas por periodo igual ao inicialmente ajustado, entendido que
o valor inicialmente contratado podera ser reajustado tendo como parametros

bésicos os precos vigentes no mercado, aplicando-se em tal caso, no maximo,
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a variacéo do indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGPM-DI), da
Fundacédo Getulio Vargas, dede que decorrido pelo menos um ano da cessao

original dos direitos, na hipétese de prorrogacao contratual.

5.15.. Nos percentuais sdo apresentados com a inclusdo de todos os custos
operacionais da atividade, os tributos eventualmente devidos, bem como as
demais despesas diretas e indiretas, de modo a constituir a unica
contraprestacao pela execucao dos servicos objeto desta licitacdo, sem que lhe

caiba, em qualquer caso, direito regressivo em relacao a DAE S/A.

6. CRITERIOS DE JULGAMENTO

6.1. A Andlise e o julgamento das propostas serdo realizados em conformidade
com o tipo de Licitagdo melhor técnica, observado o atendimento das
especificacdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus Anexos, de acordo
com o Regulamento Interno de LicitagGes, Contratos e Convénios da DAE S/A —
Agua e Esgoto.

6.2. O julgamento das Propostas Técnicas serd realizado pela Comisséo
Especial, prevista no item 8., que julgara conforme os seguintes atributos dos

guesitos e subquesitos desenvolvidos pela licitante:

6.3. Plano de Comunicacao Publicitaria (maximo de 65 pontos)

6.3.1. Raciocinio Basico (maximo de 15 pontos) acuidade de compreensao

sobre:

a) Das funcdes e do papel da DAE S/A no contexto social, politico e econémico
(méaximo de 2 pontos).
b) Da natureza, da extensao e da qualidade das relacdes da DAE S/A com seus

publicos (maximo de 2 pontos).
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c) Das caracteristicas da DAE S/A e das suas atividades que sejam significativas
para a comunicacao publicitaria (méaximo de 2 pontos)

d) Sobre a natureza e a extensao do objeto (maximo de 3 pontos).

e) Do problema especifico de comunicacdo a ser enfrentado pela DAE S/A
(maximo de 3 pontos).

f) Das necessidades de comunicacéo da DAE S/A para enfrentar este problema

de comunicacdo (maximo de 3 pontos).

6.3.2. Estratégia de Comunicac¢ao Publicitaria (méximo de 20 pontos)

a) Adequacédo do partido tematico e do conceito propostos a natureza e a
qualificacdo da DAE S/A e ao desafio de comunicacdo; (méximo de 4

pontos)

b) Consisténcia légica e a pertinéncia da argumentacdo apresentada em

defesa do partido tematico e do conceito propostos; (maximo de 3 pontos)

C) Riqueza de desdobramentos positivos do conceito proposto para a

comunicacdo da DAE S/A com seus publicos; (maximo de 3 pontos)

d) Adequacéo e a exequibilidade da estratégia de comunicacéo publicitaria
proposta para a solucdo do desafio de comunicacdo; (maximo de 3

pontos)

e) Consisténcia légica e a pertinéncia da argumentacao apresentada em
defesa da estratégia de comunicacao publicitaria proposta (maximo de 4

pontos)

f) Capacidade de articular os conhecimentos sobre a comunicagcéo da DAE
S/A, o desafio de comunicacao a ser enfrentado, seu publico, os objetivos,
geral e especificos, de comunicacéo e a verba disponivel. (méximo de 3

pontos)

6.3.3. Ideia Criativa (maximo 15 pontos)
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Adequacédo ao desafio de comunicacao; (maximo de 1 pontos)

bY

Adequacdo a estratégia de comunicacdo publicitaria sugerida pela

licitante; (méximo de 2 pontos)
Adequacéo ao universo cultural do publico-alvo (maximo de 1 pontos)

Multiplicidade de interpretacfes favoraveis que comporta; (maximo de 1

pontos)

Originalidade da combinacdo dos elementos que a constituem; (maximo

de 1 pontos)
Simplicidade da forma sob a qual se apresenta; (maximo de 2 pontos)

Pertinéncia as atividades de comunicacdo da DAE S/A, assim como sua

insercao nos contextos social, politico e econdmico; (maximo de 1 pontos)

Desdobramentos comunicativos que ensejam conforme demonstrado nos

exemplos de pecas e ou material apresentados; (maximo de 2 pontos)
Exequibilidade das pecas e ou do material; (maximo de 2 pontos)

Compatibilidade da linguagem utilizada nas pecas e ou no material aos

meios e aos publicos propostos. (maximo de 2 pontos).

Estratégia de Midia e Ndo Midia (maximo de 15 pontos)
Conhecimento dos habitos de consumo de comunicag¢do do publico-alvo;
(méaximo de 2 pontos)

Capacidade analitica evidenciada no exame desses habitos; (maximo de

3 pontos)

Consisténcia do plano simulado de distribuicéo das pecas e ou do material

em relacdo as duas alineas anteriores; (maximo de 3 pontos)
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Pertinéncia e oportunidade demonstradas no uso dos recursos de
comunicagao proprios da DAE S/A; (maximo de 2 pontos)

Economicidade da aplicacdo da verba de midia, evidenciada no plano

simulado de distribuicéo das pecas e ou do material; (maximo de 3 pontos)

Otimizacdo da midia segmentada, alternativa e de massa. (maximo de 2

pontos)

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO (méaximo de 15 pontos)

Porte e a tradicdo dos clientes atuais da licitante e 0 conceito de seus
produtos e servicos no mercado; (maximo de 3 pontos)

Experiéncia dos profissionais da licitante em atividades publicitarias; (maximo
de 3 pontos)

c) Adequacdo das qualificacdes e das quantificacdes desses profissionais a

estratégia de comunicacao publicitaria da DAE S/A; (maximo de 2 pontos)

d) Adequacéo das instalacdes, da infraestrutura e dos recursos materiais que

6.5.

estardo a disposicao da execuc¢ao do contrato;(maximo de 2 pontos)

Operacionalidade do relacionamento entre a DAE S/A e a licitante,

esquematizado na proposta; (maximo de 3 pontos)

Relevancia e a utilidade das informacdes de marketing e comunicacao, das
pesquisas de audiéncia e da auditoria de circulacdo e controle de midia que
a licitante colocara regularmente a disposicdo da DAE S/A, sem 0nus

adicional, durante a vigéncia do contrato. (maximo de 2 pontos)
REPERTORIO (méximo de 10 pontos)

a) ldeia criativa e sua pertinéncia ao problema que a licitante se propds a

resolver; (maximo de 4 pontos)
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b) Qualidade da execucado e do acabamento da peca e ou material;(maximo

de 3 pontos)

c) Clareza da exposicao das informagdes prestadas. (maximo de 3 pontos)

6.6. RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO

(maximo de 10 pontos)

a) Evidéncia de planejamento publicitario; (maximo de 3 pontos)

b) Consisténcia das relacbes de causa e efeito entre problema e solucéo;

(maximo de 2 pontos)
c) Relevéancia dos resultados apresentados; (maximo de 3 pontos)

d) Clareza da exposicdo das informacdes prestadas (maximo de 2 pontos).

6.7. A nota da Proposta Técnica esta limitada ao maximo de 100 (cem) pontos e
sera apurada considerando as seguintes pontuacdes maximas de cada quesito

e subquesito:
| — Plano de Comunicacao Publicitaria: 65 (sessenta e cinco)
a) Raciocinio Béasico: 15 (quinze)
b) Estratégia de Comunicacao Publicitaria: 20 (vinte)
c) lIdeia criativa: 15 (quinze)
d) Estratégia de Midia e Ndo Midia — 15 (quinze)

Il — Capacidade de Atendimento: 15 (quinze)
Il — Repertério: 10 (dez)
IV — Relatos de Solucbes de Problemas de Comunicacao: 10 (dez)
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6.7.1.1. Cada membro da Comisséo Especial atribuird pontos individuais a cada
um dos quesitos e subquesitos, de acordo com a pontua¢do maxima prevista no
item 6.7.

6.8. A pontuacdo do quesito correspondera a média aritmética dos pontos

atribuidos a ele ou a seus subquesitos pelos membros da Comisséo Especial.

6.9. A Comissao Especial reavaliara a pontuacdo atribuida a um quesito ou
subquesito sempre que a diferenca entre a maior e a menor pontuacao for
superior a 20% (vinte por cento) da pontuacdo méaxima do quesito ou do
subquesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das pontuacdes atribuidas, de

conformidade com os critérios objetivos previstos no Edital.

6.10. Persistindo a diferenca de pontuacdo prevista apdés a reavaliacdo do
qguesito ou subquesito, os membros da Comissdo Especial, autores das
pontuagcdes consideradas destoantes, deverao registrar em ata as razdes que
os levaram a manter a pontuacdo atribuida ao quesito ou a subquesito
reavaliado, a qual sera assinada por todos os membros da Comissao Especial e

passard a compor o processo desta licitacao.

6.11. A nota de cada licitante correspondera a soma dos pontos dos quesitos.

6.12. Sera desclassificada a licitante que:

a) Nao observar as determinacdes e as exigéncias do Edital;

b) Obtiver pontuacdo zero em quaisquer dos quesitos.

c) Nao alcancar, no julgamento de sua Proposta Técnica, a nota minima de 70
(setenta) pontos;

d) Tentar influenciar a Comissdo ou a Comissdo Especial no processo de
julgamento das Propostas, devidamente comprovados.

e) Nao estiverem assinadas pelos representantes legais ou autorizados.

f) Forem omissas ou vagas, como também as que apresentarem irregularidade

ou defeito capaz de dificultar o julgamento.
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g) Impuserem condi¢des ou contiverem ressalvas em relacdo as condi¢bes nao
previstas no edital.

h) Apresentarem qualquer acréscimo aos precos previstos na Tabela de Custos
Internos do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado de Sao Paulo —
SINAPRO, a titulo de ressarcimento dos custos internos dos trabalhos
realizados pela propria licitante.

i) Contiveram a aposicao, a qualquer parte da via nao identificada, de marca,

sinal ou palavra que possibilite a identificacdo do seu proponente.

6.13. Pontuacéo:

6.13.1. No julgamento das propostas técnicas, a quantidade de pontos atribuidos
item a item sera inteira, sem fracdo. No célculo da nota técnica sera considerada

duas casas decimais, desprezando-se as demais.

6.13.2. E vedada a participacéo, na sessédo de abertura dos Invélucros com as

Propostas Técnicas, dos membros designados para a Comisséo Especial.

6.14. A nota total atribuida a determinado quesito serd proporcional ao
cumprimento de todos os aspectos de cada um deles. Esta nota devera ter no

maximo duas casas decimais.

6.15. Se na avaliacdo de um quesito, a diferenca entre a maior e a menor
pontuacdo for maior que 20% da pontuacdo méaxima do quesito, a Comisséo
Especial reavaliard a pontuacéo atribuida ao quesito, com o fim de restabelecer
o equilibrio das pontuacdes atribuidas, de conformidade com os critérios
objetivos postos no instrumento convocatorio.

6.16. A nota média de cada quesito correspondera a soma das notas atribuidas
pelos avaliadores dividindo pelo nimero de avaliadores, com no maximo duas

casas decimais, desprezando-se as demais, sem qualquer arredondamento.
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6.17. A nota total da campanha — Plano de Comunicacdo Publicitaria (NTPCP)
correspondera a soma das notas médias de seus quesitos.

6.18. A nota total da licitante — Conjunto de Informacdes sobre a Proponente
(NTCIP) correspondera a soma das notas médias de seus quesitos —
Capacidade de Atendimento, Repertorio e Relatos de Comunicacgao.

6.19. A nota técnica total (NTT) de cada licitante sera calculada da seguinte

forma:

NTT = NTPCP + NTCIP

Onde:

NTT = Nota Total Técnica

NTPCP = Nota Total Plano de Comunicacédo Publicitaria

NTCIP = Nota Total Conjunto de Informacdes sobre a Proponente

6.20. Serd classificada vencedora do julgamento final da Proposta Técnica, a
licitante que obtiver a maior nota técnica total (NTT), com maior nimero de

pontos.

6.21 — Sera desclassificada a Proposta que:
a) Nao atender as exigéncias do presente edital e seus anexos;
b) N&o alcancar, no total, a nota minima de 70 (setenta) pontos;

c) Obtiver nota zero em quaisquer dos quesitos.

6.22. Se houver empate que impossibilite a identificacdo automatica das
licitantes mais bem classificadas nesta fase, serdo assim consideradas as que
obtiverem as maiores pontuagbes, sucessivamente, nos subquesitos Ideia
criativa, Estratégia de comunicacao publicitaria, Estratégia de midia e ndo midia
e nos quesitos Capacidade de atendimento, Relatos de solu¢des de Problemas

de Comunicacgéo e Repertério.
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6.23. Persistindo o empate, seréo utilizados os critérios estabelecidos no art. 61
do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da DAE S/A.

7. DISPOSICOES GERAIS

7.1. A Proposta Técnica devera ser entregue a Comissao acondicionada em trés
involucros distintos, conforme subitens 7.2, 7.3 e 7.4, na data, hora e local
indicados no tépico “RECEBIMENTO DOS INVOLUCROS” do predmbulo do
Edital.

7.1.1. O invllucro n°. 1 ser& padronizado e fornecido pela DAE S/A mediante
solicitagdo formal da licitante a Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL, no
horario das 08:00 as 16:00 horas, de segunda a sexta-feira, na Avenida
Alexandre Ludke, n° 1.500, andar térreo, Prédio administrativo — Vila Hortolandia
— Jundiai/SP — CEP 13.214-020.

7.1.1.1. O invdlucro n°. 1 devera ser retirado por portador da empresa que dara
recibo, no qual constardo os seguintes dados da empresa: nome empresarial,

CNPJ, endereco, telefone e e-mail.

7.1.2. Os invélucros n°.2, n°. 3 e n° 4, serdo providenciados pela licitante e
deverdo ser adequados as caracteristicas de seu contetudo, desde que

inviolaveis quanto as informacdes de que tratam até a sua abertura.

INVOLUCRO N°. 1 — PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA — VIA NAO
IDENTIFICADA

7.2. No involucro n°. 1, invélucro padronizado fornecido pela DAE S/A, devera
estar acondicionado o Plano de Comunicacgé&o Publicitaria — Via Nao Identificada,
de que trata o subitem 5.5, caput e inciso “a”.

7.2.1. O involucro n°. 1 devera estar sem fechamento e sem rubrica.
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7.2.2. Para preservar, até a abertura do involucro n°. 2, o sigilo quanto a autoria
do Plano de Comunicagéo Publicitaria, o involucro n°. 1 ndo podera:

l. Apresentar marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que,
por si so, possibilite a identificacdo da licitante antes da abertura

do invélucro n°. 2

Il. Estar danificado ou deformado pelas pecas, material e ou demais
documentos nele acondicionados de modo a possibilitar a
identificacéo da licitante.

ATENCAO: Recomenda-se cuidado no manuseio do invélucro n°. 1, a fim de
evitar que qualquer dano ou deformag&o venha a gerar identificagéo direta ou

indireta do licitante.

INVOLUCRO N°. 2 — PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA — VIA
IDENTIFICADA

7.3. No invélucro n°. 2, devera estar acondicionado o Plano de Comunicacao
Publicitaria — Via ldentificada, que trata o subitem 5.6, caput e “a”, devendo este
ser providenciado pela licitante e pode ser constituido de embalagem adequada
as caracteristicas de seu conteudo, desde que inviolavel quanto as informacdes

de que trata, até a sua abertura.

7.3.1. O invblucro n°. 2 deverda estar fechado e rubricado no fecho, com a

seguinte identificagéo:

PROPOSTA TECNICA — INVOLUCRO N°. 02
PLANO DE COMUNICAGCAO PUBLICITARIA — VIA
IDENTIFICADA
DAE S/A
LICITACAO Ne.

EMPRESA: (indicar o nome empresarial da
licitante)

CNPJ: (indicar o CNPJ da licitante)
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INVOLUCRO N°. 3 — CAPACIDADE DE _ATENDIMENTO, REPERTORIO E
RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO

7.4. No involucro n°. 3, deverdo estar acondicionados os cadernos especificos,
documentos e informacbes referentes a Capacidade de Atendimento, o
Repertdrio e os Relatos de Solucdes de Problemas de Comunicagdo, de que
tratam os subitens 5.8., 5.9. e 5.10., devendo este ser providenciado pela
licitante e pode ser constituido de embalagem adequada as caracteristicas de
seu conteudo, desde que inviolavel, quanto as informacdes de que se trata, até

a sua abertura.

7.4.1. O invoblucro n°. 3 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a
seguinte identificagéo:

PROPOSTA TECNICA - INVOLUCRO Ne. 03
CAPACIDADE DE ATENDIMENTO, REPERTORIO E
RELATOS DE SOLUGCOES DE PROBLEMAS DE
COMUNICACAO

DAE S/A
LICITACAO Ne.

EMPRESA: (indicar o nome empresarial da licitante)
CNPJ: (indicar o CNPJ da licitante)

O invllucro n° 3, assim como o0s cadernos especificos, documentos e
informacgdes que o compde ndo poderdo ter informagao, marca, sinal etiqueta,
palavra ou outro elemento que conste do Plano de Comunicacao Publicitaria —
Via Nao Identificada e que possibilite a identificacdo da autoria deste antes da

abertura do invélucro n°. 2.

INVOLUCRO N°. 4 — DOCUMENTOS DE HABILITACAO
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7.5. Os documentos de Habilitacdo deverdo estar acondicionados no Involucro
n°4, que devera ser apresentado fechado e rubricado no fecho, com a seguinte

identificacao:

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO — INVOLUCRO Ne. 04
DAE S/A
LICITACAO Ne.

EMPRESA: (indicar o nome empresarial da licitante)
CNPJ: (indicar o CNPJ da licitante)

7.5.1. O invdlucro n°4 serd providenciado pela licitante e pode ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteudo, desde que inviolavel

guanto as informacdes de que se trata, até sua abertura.

8. COMISSAO ESPECIAL

8.1. A Comisséo Especial, que fara a andlise e julgamento da Proposta Técnica,
conforme previsto no Art. 54 do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e
Convénios da DAE S/A — Agua e Esgoto, serd composta por, no minimo, trés

pessoas de reputacao ilibada e notdrio conhecimento da matéria em exame.

8.2. A Comissdo sera composta por 03 (trés) membros habilitados em
comunicacao, publicidade, marketing ou que atuem em uma dessas areas sendo
02 (dois) deles com vinculo com a DAE S/A e 01 (um) sem vinculo com a DAE
S/A.

9. Julgamento final das Propostas
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9.1. A Proposta Técnica seré julgada tendo por base os contetdos e informacdes
constantes neste Termo de Referéncia.

9.2. . Sera considerada vencedora da etapa de julgamento final das propostas,
a licitante mais bem classificada no julgamento da Proposta Técnica, com maior

namero de pontos.

9.3. Serdo desclassificadas as propostas técnicas que nao atenderem as
exigéncias do edital e seus Anexos ou da legislacdo aplicavel e, em especial, 0s
casos previstos a seguir:

9.3.1. Estiverem em desacordo com as exigéncias contidas no edital.

9.3.2. Forem omissas ou vagas, bem como as que apresentarem irregularidade

ou defeito capaz de dificultar o julgamento.

9.3.3. Impuserem condi¢des ou contiverem ressalvas em relagdo as condicdes
estabelecidas no edital.

10. OBRIGACOES DO CONTRATADO E DO CONTRATANTE

10.1. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1.1. Assessorar a DAE S/A Agua e Esgoto, a area de Assessoria de
Comunicacdo no que diz respeito ao atendimento, analise, pesquisa,
planejamento, autorizacdo e comprovacao de veiculacdo da publicidade da DAE

S/A Agua e Esgoto:;

10.1.2. Dispor e manter atualizado um banco de dados com tabelas e descontos

negociados relativo aos veiculos de comunicagao; (Sinapro)
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10.1.3. Disponibilizar informagfes necessérias para negociacdo com veiculos,
ou, se assim a DAE S/A Agua e Esgoto determinar, negociar diretamente,

repassando todas as condi¢cfes negociadas;

10.1.4. Controlar os espacos adquiridos dos veiculos e apresentar relatorio
mensal & DAE S/A Agua e Esgoto, com acompanhamento dos espacos e das

insercdes utilizadas e a serem utilizadas;

10.1.5. Apresentar trimestralmente mapa referente ao saldo dos espacos
disponiveis de cada veiculo;

10.1.6. Apresentar estudos relativos a utilizacdo de midias inovadoras e
alternativas quando solicitado pela Assessoria de Comunicacdo da DAE S/A
Agua e Esgoto.

10.1.7. As atividades da Agéncia funcionardo sob as orientacfes da Assessoria
de Comunicacdo da DAE S/A Agua e Esgoto, e nenhum ato ou acdo sera
deflagrado sem autorizagdo do mesmo;

10.1.8. As autorizacdes efetuadas serédo registradas em relatério especifico para
a DAE S/A Agua e Esgoto;

10.1.9. A programacéo de midia, bem como qualquer comprometimento de despesa em
nome da DAE S/A Agua e Esgoto, serd previamente submetida & Assessoria de

Comunicacgao para sua aprovacao;

10.1.10. Executar os servi¢os de propaganda e publicidade solicitados e autorizados pela
DAE S/A.

10.1.11. Envidar no sentido de obter, para a DAE S/A, quando ndo negociado diretamente
por ela, as melhores condi¢des de negdcios junto aos veiculos de divulgacdo e meios de
comunicacdo com a comunidade, através de desconto de frequéncia, tabela, pacote,

posicionamento, etc.
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10.1.12. Assessorar a DAE S/A, no sentido de obter o melhor rendimento possivel do plano

de publicidade e comunicagéo.

10.1.13. Distribuir e fiscalizar a divulgacéo dos anuncios de que for incumbida.

10.1.14. Submeter previamente a DAE S/A, para aprovacao, as propostas de contratacao
de terceiros para fornecimento de bens ou prestacdo de servicos especializados
relacionados com as atividades complementares da execucdo do objeto do contrato,
apresentando, no minimo, 03 (trés) propostas alternativas, indicando aquela mais adequada
para a execucdo dos servicos a serem contratados ou justificando a impossibilidade de

assim proceder.

10.1.15. A critério da DAE S/A, a mesma podera apresentar outras cotacfes a serem
inclusas juntas as realizadas pela Agéncia, visando ampliar o nimero de propostas

alternativas.

10.1.16. A CONTRATADA devera emitir nota fiscal e fatura, correspondente a prestacao
de cada servico previamente autorizado pela COM — ASSESSORIA DE COMUNICACAO,
discriminando a quantidade e servigcos entregues, e seus respectivos valores, nimeros: da
Ordem de Compra, do contrato e processo administrativo da licitacdo, além dos demais
elementos habituais fiscais e legais, devidamente vistada pelo 6rgdo requisitante,
comprovando a efetivacdo do servigo, que serdo pagas pela DAE S/A em até 15 (quinze)

dias apos a emissao da nota fiscal, desde que esteja preenchida de forma correta.

10.1.16.1. A CONTRATADA sera remunerada por honorarios incidentes sobre o preco
dos servigos especializados prestados por fornecedores, referentes a producédo e a
execucao técnica de peca e ou material, conforme a tabela de remuneracao contratada

e/ou orgcamentos aprovados.

10.1.17. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissGes ou erros na
elaboracdo do orcamento e listagem dos servicos executados por terceiros, e que

venham a implicar em aumento das despesas ou perda dos descontos.

10.1.18. Guardar sigilo sobre todos os assuntos que, em decorréncia dos servi¢cos que

deve executar, lhe forem confiados.
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10.1.19. Responder por qualquer acéo judicial movida por terceiros com base na
legislacdo de protecdo a propriedade intelectual, direitos de propriedade e/ou direitos
autorais relacionados com 0s servi¢os objeto do contrato.

10.1.20. Operar como uma organizagdo completa e independente, fornecendo servicos

de comprovada qualidade e m&o de obra necessaria especializada.

10.1.21. Cumprir durante a execucdo dos servi¢os contratados, todas as Lei e posturas
Federais, Estaduais e Municipais, pertinentes e vigentes, sendo a Unica responsavel por

prejuizos decorrentes a que houver dano causa.

10.1.22. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou
parcial nos recolhimentos de tributo que incidam ou venham a incidir sobre os servigos

contratados.

10.1.23. Manter, por escrito, todos os entendimentos sobre os servicos com a DAE S/A,
ressalvados os verbais determinados pela urgéncia, que deverdo, todavia, ser
confirmados por escrito, dentro de dois dias Uteis.

10.1.24. Responsabilizar-se integralmente pelos danos causados direta ou
indiretamente a DAE S/A ou a terceiros, em decorréncia da prestacao dos servicos,
objeto do contrato com a agéncia.

10.1.25. Utilizar as ideias concedidas em funcao deste compromisso e executa-
las somente em propaganda autorizada pela DAE S/A.
Elaborar as midias dos veiculos de comunicacédo de acordo com as tabelas de

precos vigentes, submetendo-se a devida aprovacao.

10.1.26. Enviar comprovante de midia, dentro de 5 dias Uteis apds a veiculacao,

juntamente com as Notas Fiscais de terceiros.

10.1.27. Responsabilizar-se pelo pagamento dos servigcos prestados por
terceiros, ndo cabendo a DAE S/A qualquer obrigacdo sobre os pagamentos

devidos pela Agéncia a terceiros.
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10.1.27. Entregar os servigos solicitados, indicados na ordem de fornecimento

(enviadas via e-mail ou expressa), ao FISCAL designado pela DAE S/A.

10.1.28. Fornecer os materiais ou servigos, a medida da necessidade da DAE
S/A, nos prazos estabelecidos, de acordo com a Ordem de fornecimento,

enviada via e-mail ou protocolar no 6rgdo da DAE S/A que o requisitou.

10.1.29. Comunicar a DAE S/A, toda e qualquer anormalidade relacionada com
0S servic¢os, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contados da ocorréncia.

10.1.30. Cumprir 0s seguintes prazos na execu¢ao dos servicos:
) 10 (dez) dias para entrega de Criacdo de campanhas e 3 (trés) dias
para criacao de pecas avulsas;
1)) 5 (cinco) dias para entrega de orcamento de Producéo;
1)} 2 (dois) dias para a entrega de planilha de Veiculacao de pecas avulsas;

IV) 15 (quinze) dias para planejamento de midia de campanha,;

10.1.31. Os prazos dos servigos ndo previstos neste item serdo definidos de
comum acordo entre as partes, em consonancia com 0s prazos praticados no

mercado.

10.1.32. A Agéncia compromete-se a utilizar os profissionais indicados na
Proposta Técnica da licitacdo, nos termos do art. 78, paragrafo 3°, da Lei n®
13.303/2016.

10.1.33. ApoGs a finalizagdo dos trabalhos aprovados pela DAE S/A, a Agéncia
encaminhara a empresa uma copia em DVD, CD dos arquivos que constituiram
a campanha ou peca veiculada na internet, arquivo em audio em MP3, de video
ou filme em MPEG; uma cépia com arquivos nas versdes abertas — com as
fontes e imagens em alta resolucdo — e finalizada de anuncios para revistas ou

jornais e demais pecas impressas, no prazo de 5 dias a contar de sua finalizacao.
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10.1.34. Quando se tratar de campanha com vérias midias, as pecas poderao
ser agrupadas em um mesmo DVD.

10.1.35. Quando da programacdo de veiculo de divulgacdo on-line, a
CONTRATADA obrigasse a providenciar Termo de Conduta, segundo o qual o
veiculo se responsabiliza pelos seus conteldos ou de sites parceiros,
declarando estar de acordo com os termos do Marco Civil da Internet, de forma
a evitar acbes de comunicacao digital da DAE S/A em veiculos que promovam

conteudos ou atividades ilegais.

10.1.36. Adotar, na execucdo dos servicos, boas praticas de sustentabilidade
ambiental, de otimizacdo de recursos, de reducdo de desperdicios e de reducdo
de poluicdo, conforme disposto na Lei das Estatais n® 13.303/2016 e
Regulamento de Licitagdes, Contratos e Convénios da DAE S/A — Agua e
Esgoto.

11.2. OBRIGAC;()ES DA CONTRATANTE

11.2.1. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a Agéncia.
11.2.2. Proporcionar condi¢des para a boa execucéo dos servicos.

11.2.3. Fiscalizar a execucéo do contrato e subsidiar a Agéncia com informacdes
e/ou comunicacfes Uteis e necessarias ao melhor e fiel cumprimento das

obrigacgdes.

11.2.4. Fornecedor e colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos e

informacdes que se fizeram necessarios a execucéo dos produtos e servicos;

12. GARANTIAS
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12.1. Para assinatura deste contrato, deverd ser exigida prestacdo de garantia
sob uma das modalidades previstas no Art. 70 da Lei de 13.303/16 e artigo 138
do Regulamento Interno de LicitacGes, Contratos e Convénios da DAE S/A,

correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.

13. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

13.1.Pelos servicos prestados, a CONTRATADA sera remunerada da

seguinte forma:

a) Percentual de desconto sobre os custos internos baseado na tabela
referencial de precos do SINAPRO - Sindicato das Agéncias de Propaganda do
Estado de Sao Paulo: 71%

b) Percentual de honorarios sobre os custos de producéo realizada por terceiros
ou custo efetivo dos servicos de suprimentos contratados, cuja distribuicdo nao
proporcione a CONTRATADA, o desconto de agéncia concedido pelos veiculos
de divulgacéo, nos termos do artigo 11 da Lei n® 4.680/65: 5 %.

c) Percentual de 3% sobre de honoréarios de intermediacdo e distribuicdo de
midia digital, cuja distribuicdo ndo proporcione a CONTRATADA o desconto de
agéncia concedido pelos veiculos de divulgacdo, nos termos do artigo 11 da Lei
n. 4.680/65.

13.1.1 - Pelos servicos de criacdo e execucao interna, a Contratada recebera o
valor correspondente indicado na Tabela de Custos Internos editada pelo
Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado de Sao Paulo disponivel no

seguinte endereco http://www.sinaprosp.org.br, entdo em vigor, com o desconto

ofertado.

13.1.2. E nula de pleno direito qualquer reducdo dos percentuais de desconto

apresentados.
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13.1.3. A CONTRATADA nao fara jus a honorarios ou a qualquer outra
remuneracao incidente sobre os prec¢os dos servi¢cos especializados prestados
por fornecedores referentes a producdo e a execucao técnica de peca e ou
material cuja distribuicdo proporcione a ela o desconto de agéncia concedido

pelos veiculos de divulgagéo, nos termos do artigo 11 da Lei n° 4.680/65.

13.1.4. A DAE S/A se reserva o direito de, a seu critério, utilizar ou nao a

totalidade da verba prevista.

13.2. O valor definido inclui todos os custos operacionais e os tributos
eventualmente devidos, bem como as demais despesas diretas e indiretas,
inclusive de transporte, de modo a constituir a Unica contraprestacao pela

execucao dos servicos, objeto deste Contrato.

13.3. Além da remuneracéo prevista no subitem 13.1, a CONTRATADA fara jus
ao desconto de Agéncia a base percentual bruta de 18% (dezoito por cento) dos
precos de tabela ou dos pre¢os negociados de veiculacao, prevalecendo sempre
0 menor dos dois, desconto este concedido pelos veiculos de comunicagéo, em
conformidade com o artigo 11 da Lei Federal n° 4.680/65, regulamentada pelo
Decreto Federal n°® 57.690/66 e alterada pelo Decreto Federal n® 4.563/2002.

13.4 - Dos 20% (vinte por cento) de desconto padrdo de direito da
CONTRATADA, esta repassara a DAE S/A 2% (dois por cento), em consonancia
com o que estipula o Anexo B das Normas-Padrdo do CENP (Conselho Executivo

das Normas-Padréo).

13.5. A CONTRATADA nao poderéa cobrar layouts reprovados pela DAE S/A.

13.6. O CNPJ devera constar nas Notas Fiscais e na conta corrente utilizada para

pagamento a contratada devera ser o CNPJ da Contratada.
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13.7. Referente ao pagamento de fornecedores e veiculos, a Nota Fiscal também
devera conter o niumero do documento que autorizou a veiculagdo ou producéo dos

servigos e o nome empresarial do fornecedor com seu respectivo CNPJ.

13.8. Compete ao Gestor do contrato, a conferéncia dos precos da tabela de cada
insercdo e os descontos negociados. Os custos e as despesas de veiculacéo
apresentados ao contratante para pagamento deverdo ser acompanhados e dos
pedidos de insercdo correspondentes, bem como de relatério de checagem de

veiculacdo, a cargo de empresa independente, sempre que possivel

13.9. A liberacdo de pagamento sera realizada apenas mediante a comprovacao do
cumprimento pela Contratada de todas as condi¢cdes pactuadas e ocorrera em até

cinco dias Uteis ap0s a entrega da documentacao pertinente.

13.10. A DAE S/A néao é obrigada a pagar nenhum compromisso assumido pela

contratada que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros.

13.11. Despesas de deslocamento de profissionais da Contratada, de seus
representantes ou de fornecedores por ela contratadas, na cidade de Jundiai e

regiao serao de responsabilidade da Contratada.

13.12. Os servigos a serem executados deverdo obedecer as Normas-Padréo da
atividade publicitaria, de acordo com as orienta¢cdes do CENP — Conselho Executivo
das Normas Padrdo — 6rgdo criado pelas entidades representativas em ambito

nacional dos Anunciantes.

13.13. Todos os servigos a serem solicitados deveréo ser precedidos de uma

solicitacdo a ser emitida pela DAE Jundiai.

13.14. A partir da solicitagdo, a empresa CONTRATADA emitird orgcamento
demonstrando claramente a composi¢cado dos precos ofertados, com base em
layout previamente aprovado pela CONTRATADA e acompanhado dos

documentos abaixo, dependendo do caso:
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a) Servicos internos da agéncia - demonstrativo de valor a ser cobrado constante
na tabela SINAPRO, com a indicacédo do desconto praticado;

b) Servicos de Veiculagéo - da tabela vigente do veiculo.

c) Servicos especializados devem ter a apresentacdo de, no minimo, 03 (trés)
orcamentos obtidos entre empresas que atuem no mercado do ramo do
fornecimento pretendido. Neste caso, a CONTRATADA devera exigir dos
fornecedores que constem nos orcamentos, 0s produtos ou servigos que a
compdem, seu preco total e o detalhamento de suas especificacbes e precos
unitérios;

i) Os orcamentos deverdo ser apresentados no original ou via digital
(documento original digitalizado), em papel timbrado, com a identificacdo
completa do fornecedor (hnome, CNPJ ou CPF, endereco, telefone, entre outros
dados) e a identificacdo completa (nome, RG e CPF) e assinatura do
responsavel;

i) A CONTRATADA procedera a coleta de orcamentos de fornecedores
em envelopes fechados, que serdo abertos em sessao publica, convocada e
realizada sob fiscalizacdo do DAE JUNDIAI, sempre que o fornecimento de bens
ou servigos tiver valor superior a 0,5% do valor global do contrato;

iii) O fornecimento de bens ou servicos de valor igual ou inferior ao limite
previsto na alinea anterior esta dispensado do procedimento previsto no item i

acima.

13.15. Os prazos para a execuc¢ao dos servicos terdo como ponto de partida um
prévio entendimento entre a DAE S/A e a CONTRATADA, formalizados por meio
da Ordem de Servico.

13.16. O néao atendimento pela CONTRATADA nos prazos exigidos pela DAE
S/A, injustificado ou ndo acatado por este, caracterizarda descumprimento

contratual, podendo ensejar as penalidades dele decorrentes.
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13.17. O orgamento ou mapa de midia emitido pela CONTRATADA devera ser
elaborado dentro dos parametros estabelecidos nas propostas técnica e de
precos, apresentadas na conformidade dos itens deste instrumento,
contemplando a efetiva incidéncia dos descontos negociados em favor do DAE

S/A, dentro do critério de menor custo.

13.18. Pertencem ao DAE S/A as vantagens obtidas na negociacédo de compra
de midia, incluidos os eventuais descontos e as bonificacées na forma de tempo,
espaco ou reaplicacdes que tenham sido concedidos pelo veiculo de

comunicacao.

13.19. Os valores orcados pela empresa CONTRATADA em funcdo dos custos
respectivos deverdo obedecer rigorosamente, sob pena de incorrer nas
penalidades previstas no contrato, sua compatibilidade com os precos de
mercado devendo ser considerado como incluidos nestes todas as despesas
com materiais, ferramentas, mao de obra, embalagens, equipamentos auxiliares,
além dos impostos, seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais e contribuicdes
de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
salarios e quaisquer outros encargos e despesas necessarias a plena execucao

do objeto.

13.20. Todos os layouts e orgamentos serdo submetidos a apreciagdo da DAE

S/A, que decidira quanto as suas aprovacdes em até 05 (cinco) dias Uuteis.

13.21. Apo6s aprovado o orgamento, a DAE S/A emitira a Ordem de Servigo que
devera conter de forma clara e objetiva o servigo requerido, seu valor, o prazo
de sua execucdo e todos os demais dados indispensaveis ao seu perfeito

atendimento.

13.22. O valor total da Ordem de Servigo correspondera ao valor total a ser

desembolsado pelo DAE S/A para aquele servico.
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14. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

14.1. A contratada cede a DAE S/A os direitos patrimoniais de uso das ideias
(incluidos estudos, analises e planos), pecas, campanhas e demais materiais de
publicidade, sua propriedade exclusiva, de seus empregados ou prepostos,

concebidos, criados produzidos em decorréncia deste contrato.

14.2. Direitos Autorais

14.2.1. A contratada deve ceder & DAE S/A os direitos autorais de uso das ideias
(incluidos estudos, analises e planos), pecas, campanhas e demais materiais de
publicidade, de sua propriedade exclusiva, de seus empregados ou prepostos,
concebidos, criados, produzidos em decorréncia do contrato a ser assinado.

| — Os direitos séo cedidos de forma total e definitiva, para uso no Brasil ou em

qualquer outro pais do mundo.

Il — O valor dessa cessdo esta integralmente incluido nas modalidades de

remuneracao definidas no contrato.

[l — Os direitos patrimoniais cedidos poderédo ser usados pela DAE S/A em todas

as suas modalidades de utilizacdo, diretamente ou por intermédio de terceiros.

8§ 1° Quando necessario realizar contratacfes que envolvam direitos de autor e
conexos, a contratada solicitara a quem de direito a concessdo por prazo,
finalidade, territorio e preco, inclusive quanto a eventual renovagédo do contrato,

dos direitos autorais e conexos de suas respectivas titularidades.

§ 2° a contratada se compromete a fazer constar, em destaque, em todos o0s

orcamentos de producéo, o custo com cachés, os de cesséo de direito de uso

Q Av. Alexandre Ludke, 1.500 - Vila Bandeirantes - CEP 13.214-020 - Jundiai - SP ®) 11. 45891300 @ www.daejundiai.com.br



Sdae

Jundial’

de obra (s) consagrada (s), incorporada (s) as pecas e os de cessao dos demais

direitos de autor e conexos.

14.3. OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.3.1. Durante a vigéncia do contrato, constituem obrigacdes da Contratada,

dentre outras inerentes ou decorrentes do contrato.

14.3.2. Assessorar a Secéo de Assessoria de Comunicacdo da DAE S/A no que
diz respeito ao atendimento, andlise, pesquisa, planejamento, autorizacdo e

comprovacao de veiculacao de publicidade da DAE S/A.

14.3.3. Dispor e manter atualizado um banco de dados com tabelas e descontos

negociados relativos aos veiculos de comunicagéo.

14.3.4. Disponibilizar informacdes necessarias para negociacdo com veiculos,
ou, se assim a DAE S/A determinar, negociar diretamente, repassando todas as

condi¢cbes negociadas.

14.3.5. Controlar os espacos adquiridos dos veiculos e apresentar relatorio
mensal a DAE S/A, com acompanhamento dos espacos e das insercbes

utilizadas a serem utilizadas.

14.4. Da confidencialidade

14.4.1. Fica estipulado que a CONTRATADA se compromete, por si € por seus
diretores, empregados e prepostos, manter absoluto sigilo quanto a todas as
informacdes obtidas no desempenho de suas atividades ou em decorréncia do
seu relacionamento com a DAE S/A, ndo podendo divulga-las, de forma direta
ou indireta, a qualquer terceiro, a nenhum titulo, mesmo apdos o término ou

rescisao do contrato.
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14.4.2. A violagao ao dever de sigilo sujeita a CONTRATADA a responder pelas
perdas e danos a que der causa, sem prejuizo da sua responsabilidade criminal

e da imediata rescisao do contrato, se ainda estiver em vigor.

14.4.3. ACONTRATADA sera responséavel pela seguranca, guarda, manutencao
e integridade dos dados, programas e procedimentos fisicos de armazenamento
e transporte das informacfes existentes ou geradas durante a execucao dos

servicos, em conformidade com a legislagéo vigente.

14.4.4. A CONTRATADA devera guardar o mais absoluto sigilo em relagdo aos
dados, informacdes ou documentos de qualquer natureza a que venha tomar
conhecimento, respondendo administrativa, civil e criminalmente por sua

indevida divulgacéo e/ou incorreta ou descuidada utilizag&o.

Q Av. Alexandre Ludke, 1.500 - Vila Bandeirantes - CEP 13.214-020 - Jundiai - SP &) 11. 4589 1300 @ www.daejundiai.com.br



