ESPECIFICAGOES DO OBJETO

1. OBJETO
Servicos de apuracdo de consumo informatizado, com emissdo da conta on-line no ato da leitura e

entrega simultanea, e de visita para verificacdo da ligacdo/orientacdo ao cliente.

s Quantidade Quantidade Valor
Descrigdo ] . ) . Valor Anual
tem Estimada/Més | Estimada/Ano | Unitario

Apuracdo de consumo
informatizado com emissdo da
] ) 118.000 1.416.000 R$ R$
1 conta on-line no ato da leitura e

entrega simultanea.

Entrega de contas de
consumo de agua/esgoto e
] ) 59.000 708.000 R$ R$
2 | folhetos/folders/informativos,

simultaneamente com a leitura.

Visita para verificagao
da Ligacéo (avaliagdo/orientacao
ao cliente sobre instalagéo de
caixa padrdo, impedimento para
) . o 100 1.200 R$ R$
3 leitura, reclamacao/ocorréncias
na entrega de contas e
esclarecimentos relativos a

leitura/conta).

Para o item 02, estimamos uma ocorréncia de até 50%, ou seja, até 06 (seis) meses, sem uma sequéncia predefinida,

para suprir eventual necessidade de entrega de folhetos/folders/informativos aos clientes

2. DOS SERVICOS

2.1 APURACAO DE CONSUMO INFORMATIZADO COM A EMISSAO ON-LINE DA CONTA, NO ATO
DA LEITURA E ENTREGA SIMULTANEA.

2.1.1 Execucdo dos servicos utilizando coletor de dados com recurso de fotografia e impressora,

portateis, prevendo uma quantidade estimada de até 118.000 unidades/més (considerando uma

variagdo média de aproximadamente 1,0% ao ano, de acordo com o crescimento do nimero de clientes

/ inativacdes).

2.1.2. As leituras a serem realizadas diariamente serdo fixadas pela DAE S/A, em funcdo do
cronograma de leitura/faturamento preestabelecido para as etapas (grupos) e microrregiées, com uma

média de 6.500 (seis mil e quinhentas) leituras diarias.

2.1.3. Os roteiros das leituras serdo preestabelecidos pela DAE S/A e os dados seréo carregados nos

coletores pela CONTRATADA, que fard a distribuicdo para os Leituristas.



2.1.4. A CONTRATADA devera realizar as leituras em horario comercial, observando que o

lancamento de cddigos de impedimento devera ocorrer apds a segunda tentativa de leitura.

2.1.5. Os repasses das leituras gerados pela critica da DAE deverao ser efetuados até as 12:00 horas

do dia seguinte. Os repasses ndo serdo remunerados.

2.1.6. As fotos tiradas pelos Leituristas, deverdo ser legiveis e com qualidade suficiente para elucidar
possiveis dividas no momento critica. Fotos com qualidade comprometida, implicardo em repasse da

leitura da unidade consumidora.

2.1.7. E de responsabilidade da CONTRATADA enviar o arquivo de retorno & DAE S/A, com os dados
coletados em campo, na data definida no cronograma de leitura/faturamento. A CONTRATADA devera,

preferencialmente, retornar os arquivos até as 14:00 horas, a fim de nao interferir nas rotinas da critica.

2.1.8. Os Leituristas indicados para realizar os repasses (releitura) das contas de agua/esgoto retidas
na analise (critica), deverao dispor de recursos de comunicagao e transporte, a ser providenciado pela
CONTRATADA, com objetivo de finalizar o trabalho dentro do cronograma estipulado pela DAE.

2.1.9. Todos os funcionarios da equipe deverao estar capacitados para informar/apontar irregularidades
no roteiro de leitura, hidrdmetros danificados (parados) ou vestigios de violagéo, alteracdo no ramo de

atividade, auséncia de hidrébmetro e hidrémetro ndo cadastrado.

2.1.10. Quando ocorrer a retencdo de contas, apos analise e revisdo da CONTRATANTE, a entrega
devera acontecer até 2 (dois) dias apds a correcdo, visando a manutencdo do vencimento estabelecido

para a Etapa (grupo).

2.1.11. As contas deverdo ser entregues diretamente aos clientes ou no imével em abrigo fora das
intempéries do tempo e em local visivel ao cliente. Sendo em endereco diferente daquele da leitura do
hidrémetro (endereco alternativo), as mesmas deverdo ser entregues pela CONTRATADA, em até 2
(dois) dias ap6s a liberacdo da CONTRATANTE.

2.1.12. A CONTRATADA devera apresentar uma performance de leituras reais/efetivas igual ou maior

a 96% (noventa e seis por cento), buscando sempre a meta estabelecida pela DAE.

2.2. ENTREGA DE CONTAS, FOLHETOS, FOLDERS E INFORMATIVOS

2.2.1. O servico de entrega de contas/panfletos/folders/informativos esta previsto para atender
eventual necessidade de entrega aos clientes, visando o cumprimento da legislacdo vigente e/ou
atendimento de necessidade de comunicacdo/esclarecimentos aos clientes. Estamos estimando a

ocorréncia de até 06 (seis) eventos no ano, abrangendo todos os clientes (06 meses), que podera



ocorrer ou nado, dependendo da necessidade, sem uma sequéncia predefinida. Este servico sera

solicitado simultaneamente com a leitura mensal.

2.3. VISITAS PARA VERIFICAGAO

2.3.1. Este servigco compreende a avaliagdo e/ou orientagdo aos clientes, quanto a instalacéo de caixa
padrdo, analise de motivos de impedimento para leitura, atendimento de reclamacdes/ocorréncias de
entrega de conta e esclarecimentos diversos aos clientes, relativos ao processo de leitura/emissdo de
contas, conforme normas e regulamentos da DAE. A quantidade estimada considera o histérico de

ocorréncias, porém podera variar em funcdo das demandas surgidas.

2.3.2. As solicitacBes de servigos (Ordens de servicos) relativas as visitas para verificagdo, serdo
encaminhadas via arquivo eletrénico e deverao ser baixadas nos PDA’s (Personal Digital Assistant),
bem como o encerramento com as informacdes relativas a execugdo, também deverdo ser feitas e

encaminhadas eletronicamente.

2.4. TRANSMISSAO “ON-LINE” DA LEITURA E DOS DEMAIS DADOS DA CONTA, ATRAVES DA
TECNOLOGIA (General Packet Radio Service).

2.4.1. A CONTRATADA devera transmitir a leitura dos hidrobmetros on-line, através da tecnologia

GPRS, na sequéncia de leitura.

2.4.2. A CONTRATADA devera fornecer um chip (cartdo SIM) de qualquer operadora local, a ser

inserido em cada coletor de dados portatil. O chip fornecido devera acompanhar a atualizagdo

tecnoldgica.

2.4.3. Com esta tecnologia deveréa ser possivel a utilizacdo de conexdo continua sem fio, através do
envio e recepgdo de dados pela rede IP (Internet Protocol). Assim, as leituras dos hidrometros dever&o
ser transmitidas em tempo real para a base de dados da CONTRATANTE, dando maior seguranca

e confiabilidade ao processo.

2.4.4. Durante a realizacdo das tarefas os aparelhos deverdo estar permanentemente com o
dispositivo de localizacdo ativo (Global Positioning System — GPS), visando a captura das
coordenadas das ligacoes.

3. EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS

3.1. Os equipamentos para a leitura dos medidores e para a impressdo das contas, serdo de

propriedade e inteira responsabilidade da CONTRATADA, e deverdo obedecer as especificacbes

minimas exigidas. A CONTRATADA deverd manter 01 (um) conjunto desses equipamentos junto a

Secéo de Leitura.



3.2. ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS

3.2.1. Coletor de Dados Portatil (Smartphone)

- Sistema Operacional: Android 4.1.X (Jelly Bean) ou superior até Android 10.0

- Resolucdo de Tela: 320 x 480 com densidade minima MDPI

- Tela de no minimo 4,5” (processo de leitura)

- Processador: 1GHz

- Memdéria RAM: 2Gb

- Memdéria Armazenamento: 2Gb

- Bluetooth, GPS, Camera

- Wifi e 2G/3G/4G

- Permitir a instalacdo de aplicativos a partir de outras fontes que ndo o Google Play Store
(Configuracdo no aparelho)

- Software de auditoria e de controle (bloqueio de acesso e instala¢do de softwares ndo autorizados
/ ndo relacionados ao servico prestado),

- Baterias externas ou carregadores portateis (Reservas)

- Sugestdo: capa e pelicula protetora de tela

3.2.2. Impressora Portatil

- Linguagem de programacao: CPCL

- Classificagdo IP: IP54

- Memoria: 32 MB RAM/64 MB Flash

- Método de Impressdo: Térmica Direta

- Resolugdo: 203dpi - 8 pontos por mm (pontos por polegada)
- Velocidade maxima: 127 mm por segundo (5” por segundo)
- Especificagdes da midia:

- Largura do formulario atual: 104 mm

- Comprimento do formulario atual: 219 mm

- Sensor de Black Mark

- Maximo diametro do rolo externo: 57 mm (2.25 in.)

- Didmetro do nucleo interno: 19 mm (0.75 in.)

- Area méxima de impress3o: 104 mm (4,09”)

- Fontes/Gréaficos/Simbologias:

- Tipos de fontes baixaveis: True Type, Bitmap



- Cédigo de barras: linear intercalado 2 de 5
- Comunicagdo: Bluetooth

- Gerenciamento de Energia: Bateria lon De litio de no minimo 2200 mAh (33 W-h).

3.3. Os equipamentos a serem utilizados na execugdo dos servigos contratados deverdo ser
apresentados previamente a DAE S/A para verificacdo do atendimento aos requisitos minimos exigidos,

bem como a compatibilidade com o sistema comercial utilizado pela DAE.

3.4. Os equipamentos ofertados deverdo estar devidamente homologados e certificado conforme
normas técnicas e homologacdes da ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunica¢fes) na data da
assinatura do contrato.

3.5. A comprovagdo do item anterior se dara mediante apresentacdo de coOpia do Certificado de
Homologagcdo do respectivo equipamento proposto, bem como, constar no Site da respectiva
entidade/organismo competente reconhecido SFCH — SISTEMA DE GESTAO DE CERTIFICACAO E
HOMOLOGAGCAO.
http://sistemas.anatel.gov.br/sgch/Consulta/lHomologacao/Tela.asp?SISQSmodulo=10199

3.6. N&@o poderéo ser incluidos no certame, equipamentos que ndo atendam a legislacdo em vigor, que
ndo estejam totalmente homologados, ou em processo de certificagdo e homologacéo, ou ainda com

os certificados com data de validade vencida, sob pena de desclassificacéo do certame.

3.7. A CONTRATADA deverd ter um IP fixo, para acesso ao sistema da DAE.

3.8. Para o gerenciamento e distribuicdo das solicitacbes de servicos, via sistema, recomendamos a
utilizacdo de 02 (dois) monitores de no minimo 22 polegadas Full HD, com resolugdo 1920 x 1080.
Consideramos importante o computador possuir 8 GB de memaria, porém o minimo recomendado é

4 GB.

3.9. Os equipamentos devem:

- Ser de total responsabilidade da CONTRATADA, sendo inclusive responsavel por eventuais
custos com seguro ou manutengao.

- Estar sempre em perfeitas condigcbes de funcionamento, com manutengdes periddicas e
disponiveis exclusivamente para o atendimento dos servicos contratados pela DAE S/A.

- Em caso de impossibilidade de uso na execucdo do trabalho, deverd ser substituido

imediatamente por outro em condi¢Bes adequadas.


http://sistemas.anatel.gov.br/sgch/Consulta/Homologacao/Tela.asp?SISQSmodulo=10199

- Os equipamentos utilizados para apuracdo do consumo (leitura) deverdo ser novos, com
tecnologia atualizada e aptos a trabalhar com qualquer software (Sistema Comercial) que venha
ser utilizado pela DAE S/A.

- Deveréo ter conexdo com rede de internet potente e veloz, de acordo com as melhores tecnologias

disponiveis no mercado.

3.10. A CONTRATADA devera manter equipamentos reservas para uma eventual reposicao, a fim de

evitar interrup¢des nos servigos prestados.

4. FORMULARIOS / BOBINAS

4.1. Os formularios (bobinas) utilizados para a impressao das contas de consumo de agua e esgoto,
deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, conforme layout fornecido pela CONTRATANTE.

5. NORMAS GERAIS PARA A EXECUGCAO DOS SERVICOS

5.1. Para a execugéo dos servicos os Empregados deveréao ter a formag¢édo minima relacionada no item
5.2., bem como dispor de idade acima de 18 (dezoito) anos, cortesia no contato com o publico,

condigdes fisicas e de salde compativeis com as exigéncias das atividades.

5.2. O responsével pela equipe e os Leituristas deverdo ter no minimo o ensino médio completo (2°
grau). O(s) funcionario(s) que atuara(ao) na verificacdo de ligacdes, atendimento de reclamacdes e
fornecimento de orienta¢des aos clientes, devera(ao) ter o ensino médio técnico completo (2° grau +

técnico em edificacdes ou saneamento).

5.3. Todos os funcionarios utilizados para a execucdo dos servigos, deverdo estar em suas funcdes
especificas, conforme suas descri¢cbes de cargos, em conformidade com a convencgdo coletiva da

categoria/Ministério do Trabalho, bem como registrados de acordo com as leis trabalhistas (CLT).

5.4. Os funcionarios que utilizarem veiculos na realizacéo de suas atividades deverao possuir Carteira

Nacional de Habilitagdo — CNH, na categoria compativel.

5.5. Todos os Empregados deverdo estar capacitados para prestar informacdes sobre as atividades,
com educacéo e presteza a todos os clientes, e indicando os canais de comunicacdo através dos
Postos de Atendimento e Call Center. A CONTRATADA devera providenciar todo treinamento

necessario a capacitacao dos funcionarios.

5.6. Os Uniformes, Equipamentos de Protecado Individual (EPI's) e Crachas de Identificagdo dos

Empregados deverédo ser fornecidos pela CONTRATADA.



5.7. Os Empregados credenciados pela CONTRATADA deverao usar uniformes, exibindo o logotipo da
CONTRATADA e os dizeres a servico da DAE S/A estampados no bolso, devendo ser composto de:
camisa polo (manga curta e longa), calca de brim, sapato de seguranca, capa de chuva de nylon,

jaqueta e boné/chapéu. Os uniformes deverdo ser previamente aprovados pela DAE.

5.8 A CONTRATADA deveré disponibilizar aos Empregados todos os Equipamentos de Protecao

Individual (EPI's) necessarios a execugédo das tarefas de apuracdo de consumo informatizado, com

emissdo da conta on-line, no ato da leitura e entrega simultanea.

5.9. Todos os Empregados da CONTRATADA, deverdo portar cartdo com a identificagdo funcional

(crachd), em material resistente, com foto, nome e cargo.

5.10. Os veiculos a serem utilizados na realizag&do dos servigos deverdo ter no maximo 05 (cinco) anos
de uso, preferencialmente na cor branca, com documentacdo em ordem, em bom estado de
conservacdo, em perfeitas condi¢cdes de seguranca e de funcionamento, e deverdo ter seguro que
compreenda cobertura minima de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) contra terceiros (danos materiais
e corporais) para automoveis e R$ 30.000,00 (trinta mil reais) para motocicletas (danos materiais e
corporais). Obrigatoriamente devem estar identificados com o logotipo da CONTRATADA e com 0s
dizeres: “A servigo da DAE S/A — Call Center 0800 0133 155”.

5.11. No caso de motocicletas, o bau deverd ter obrigatoriamente a cor branca e devem estar
identificados com o logotipo da CONTRATADA com os dizeres: “A servigo da DAE S/A — Call Center
0800 0133 155”.

5.12. E de responsabilidade da CONTRATADA os gastos diretos ou indiretos com o(s)
veiculo(s) (locacdo, financiamentos, abastecimento de combustivel, estacionamentos, pedagios,

manutenc¢&o do veiculo, entre outros).

5.13. A CONTRATADA sera responsavel por Multas/Infragbes de Transito, referente

aos veiculos utilizados na realiza¢@o dos servi¢os contratados.

5.14. No caso de prorrogagao contratual, os veiculos deverdo manter obrigatoriamente o limite

de 05 (cinco) anos, sendo necessario substituir aqueles que ndo se enquadrarem nesta condi¢&o.

5.15. Os veiculos a serem utilizados pela CONTRATADA passardo por inspecdo da Secédo de
Seguranca do Trabalho / Secao de Transportes antes do inicio das atividades, devendo ser adequados

para o servigo a ser realizado, considerando as normas de seguranga e legislagéo pertinente.

5.16. A CONTRATADA devera apresentar a DAE S/A copias autenticadas dos documentos de

cada veiculo antes do inicio do servi¢o, conforme abaixo:



A. Copias autenticadas do Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo (CRLV),
comprovando a propriedade dos veiculos, ou contrato de locagéo devidamente regularizados;
B. Coépias autenticadas da apdélice de seguros de responsabilidade civil contra terceiros, danos

materiais e pessoais.

5.17. A CONTRATADA devera indicar, no minimo, 1 (um) Responsavel, que representara a Empresa
em reunides de trabalho com a DAE S/A, com poder de decisdo, autonomia, conhecimento das tarefas,
capacidade técnica, para que os servigos tenham uma fluéncia tranquila, sendo permitido que tome

decisOes relativas a afastamento de Empregados a pedido da DAE S/A, ou de sua propria iniciativa.

5.18. ACONTRATADA devera apresentar até o 10° (décimo) dia util, a partir da assinatura do contrato,

0s equipamentos e acessorios a serem utilizados e a contratacdo do pessoal que realizara os servicos.

5.19. A CONTRATADA devera fornecer a DAE S/A antes de iniciar o trabalho de campo: relagao
nominal de todos os Empregados, constando nome completo, RG, CPF, nimero da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, funcdo exercida, atestado de antecedentes criminais, bem como
declaracdo devidamente rubricada por profissional habilitado e certificado em segurangca do
trabalho/medicina do trabalho.

5.20. Os aspectos relacionados as questdes de remuneracdo e beneficios dos funcionérios serdo de

exclusiva responsabilidade da CONTRATADA. Também estdo nesta condic¢ao, todos os tributos, taxas,

encargos e impostos que incidirem sobre o contrato de prestacédo do servico.

5.21. A responsabilidade pela execugéo dos servigos sera da CONTRATADA, que deverd manter total

fiscalizag&o e controle das suas atividades e obrigacdes contratuais, sem custos adicionais a DAE S/A.

5.22. ACONTRATADA deveré trazer diariamente ao conhecimento da DAE S/A, seja através de ligacao

telefénica ou e-mail, as dificuldades que surgirem no dia-a-dia para que sejam eliminadas.

5.23. A DAE S/A devera credenciar um servidor para fiscalizar o contrato e exercer as acdes de

orientacao geral sobre os servi¢os prestados.

5.24. A CONTRATADA devera observar as condi¢des estabelecidas para execug¢do dos servicos,

obrigando-se a executa-los em todos os iméveis servidos pelas redes de agua e/ou esgoto da DAE S/A

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. O inicio dos servigos sera imediatamente apos o recebimento da Ordem de Servico, emitida pela

DCF (Diretoria Comercial Financeira).



6.2. A CONTRATADA devera manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des que culminaram em sua habilitacdo e qualificacdo na

fase da licitacao;

6.3. Reparar, corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que verificarem

vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucéo ou de materiais empregados;

6.4. A CONTRATADA devera manter os profissionais, quando em horario de trabalho, uniformizados e

identificados;

6.5. A CONTRATADA devera empregar, na execugdo do contrato e nas atividades dele decorrentes,
pessoal idéneo, devidamente habilitado, exigindo perfeita disciplina e urbanidade no tratamento com o
publico em geral, devendo substituir imediatamente, quando solicitado pela DAE S.A., pessoal

considerado desqualificado aos servicos;

6.6. A CONTRATADA exercerd a fiscalizacdo dos seus empregados, substituindo imediatamente
qualquer profissional cujo desempenho e conduta sejam considerados pela contratante como

inconvenientes para o desempenho dos servicos;

6.7. ACONTRATADA deverda providenciar a imediata substituicdo de qualquer profissional, sempre que

houver o afastamento do servico, a qualquer titulo;

6.8. Cuidar para que seus funcionarios obedecam as Normas e Regulamentos disciplinares baixados
pela DAE S.A., sendo considerada infracdo contratual toda e qualquer conduta incompativel e

inconveniente com o servico prestado, quer seja durante o servigo ou fora dele;

6.9. Diligenciar permanentemente no sentido de preservar e manter a DAE S.A. & margem de todas as

reivindicacdes, queixas e representacdes de qualquer natureza, referentes aos servicos;

6.10. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas e previdenciarios,
recolhendo todos os tributos devidos por lei, dentro dos prazos estabelecidos, bem como apresentar
todas as certidBes negativas junto aos 6rgdos competentes;

6.11. A CONTRATADA deverad manter total sigilo e confidencialidade dos dados dos clientes e das
leituras, com assinatura da declaracédo quanto a aderéncia a Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais
(LGPD) e do termo de ciéncia do Cédigo de Conduta e Integridade da DAE.

6.12. A CONTRATADA nao podera transferir a terceiros, no todo ou em parte, o objeto contratado.

7. PAGAMENTO



7.1. Serdo pagas a CONTRATADA as leituras efetivamente realizadas, com ou sem impedimento até

o limite estabelecido (cronograma de leitura), obedecendo o crescimento do mercado / inativacdes.

a. 7.2. Para efeito de pagamento serdo computados, no primeiro dia Util de cada més,

servicos efetivamente executados do primeiro ao Ultimo dia do més anterior.

b. 7.3. Para efeito das medicdes, serdo considerados os pre¢os unitarios propostos pela

empresa vencedora, computados de acordo com cada tipo de servico realizado.

c. 7.4. ApGs receber e analisar a medicédo referente a cada tipo de servico executado no
més anterior, conforme planilha e toda a documentagéo necessaria pedida neste edital,

o0 gestor do contrato autorizara a emissao da Nota Fiscal Eletronica.

d. 7.5. Quando da emissdo da Nota Fiscal ou Fatura correspondente, a CONTRATADA
observard a legislacdo previdenciaria/tributaria em vigor, informando no referido
documento, caso couber, o valor da mao de obra, materiais e/ou equipamentos
aplicados, aliquota vigente de retenc¢éo junto a Seguridade Social, bem como demais
tributos passiveis de retencdo pela CONTRATANTE, base de célculo e valor a ser
retido pela DAE S/A.

e. 7.6. ACONTRATADA devera mencionar no corpo da Nota Fiscal o nimero da Ordem

de Compra e nimero do contrato.

f. 7.7. Apbs a emissdo da nota fiscal pelo servico prestado, com o faturamento mensal,
0 pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados a partir da data do
recebimento da mesma pela DAE S/A, devidamente assinada e autorizada pelo gestor

do contrato.

g. 7.8.Fica vedada qualquer pretensdo de pagamento antecipado.

8. EXIGENCIAS DE HABILITACAO INERENTES A ATIVIDADE OU EXPERIENCIA DA
EMPRESA

i. 8.1. Apresentacdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica emitido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) o desempenho de atividade
pertinente compativel ou similar em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto
da licitagdo, com quantitativos minimos de acordo com o item, conforme tabela abaixo,

gue representa 50% da execugéo pretendida, conforme Stimula n° 24 do TCESP.



Item

Descricdo

Quantitativo Mensal

Quantitativo Anual

Apuragdo de consumo informatizado,
com emissao da conta on-line no ato da

leitura e entrega simultanea

59.000

708.000

Visita para verificagdo da Ligagéo
(avaliagdo/orientacéo ao cliente sobre
instalacé@o de caixa padréo, impedimento
para leitura, reclamagéo/ocorréncias na
entrega de contas e esclarecimentos

relativos a leitura/conta)

50

600

j-  8.2. O(s) atestado(s) devera(do) conter:

Identificagdo da pessoa juridica emitente com CNPJ;

Nome e cargo do signatario;

Endereco completo do emitente;

1

2

3

4. Periodo do contrato;
5. Objeto contratual;

6

. Outras informag@es técnicas necessarias e suficientes para a avaliacdo das experiéncias

referenciadas pela Comissédo Permanente de Licitagdes.

k. 8.3. O(s) atestado(s) ou certiddo(6es) devera(ao) ser apresentado(s) no original ou em
copia(s) autenticada(s), assinado(s) por autoridade ou representante de quem o(s)

expediu, com identificacdo do assinante (nome completo e cargo) e devera(do) ser

emitido em papel com timbre da emitente e datado(s).

.  8.4. Nao serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica emitidos pelo proprio

licitante.

m. 8.5. Para fins de comprovacao, admite-se o somatério de atestados, nos termos do §

5° do Art. 68 do Regulamento Interno de Licitacbes Contratos e Convénios da DAE

S/A.

9. VIGENCIA CONTRATUAL

9.1. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, ap0os o recebimento da Ordem de Servico, podendo

ser prorrogado por periodos subsequentes até o limite da Lei, mediante Termo Aditivo, desde que

demonstrado o interesse publico e a critério da CONTRATANTE.




9.2. Por acordo entre as partes e mediante prévia justificativa da autoridade competente, podera ser
alterado qualitativamente e quantitativamente o objeto licitatorio até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) e nas mesmas condicdes contratuais, conforme estabelece o Regulamento Interno de

Licitacdes, Contratos e Convénios da DAE S/A.

9.3. Mantidas as demais clausulas do contrato, podera haver prorrogacdo de prazo, assegurando a
manutencéo de seu equilibrio econdmico-financeiro, nas condi¢gfes previstas no Regulamento Interno

de Licitacdes, Contratos e Convénios da DAE S/A.

10. RELAGCAO DE DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA A CONTRATACAO

10.1. A contratada devera enviar a Secdo de Seguranca do Trabalho, antes do inicio da prestagdo dos

servigos, as copias dos documentos relacionados abaixo:

Relacdo de empregados (RE) e respectivas funcoes;

Ficha de registro dos funcionarios, com foto, data de admisséo e fun¢éo dos mesmos, atualizada;

CTPS do funcionério, com foto, data de admissédo e funcao do mesmo, atualizada;

Copia de recibo de entrega de Uniforme e EPI/EPC, individual ¢/ assinatura do funcionario, inclusive
recibo de que o funcionario recebeu treinamento quanto ao uso correto de EPI/EPC (Nome do
funcionério, CA do produto, data da entrega, validade, data da devolucéo);

Comprovante de pagamento de insalubridade ou periculosidade, se o0 caso;

Cépia devidamente protocolada de comunicagdo prévia a Delegacia Regional do Trabalho, nos
termos da clausula 18.2, itens “a” e “€” da Norma Regulamentadora da Lei n°® 6.514, de 22 de dezembro
de 1977;

Apresentar Ordens de Servico e Andlise Preliminar de Riscos, conforme preceitua a NR 01, de cada
funcionéario, bem como a comprovagédo de seu treinamento;

PPRA, referente a atividade a ser desenvolvida pelos funcionarios na contratada, conforme preceitua
aNR?Y;

PCMSO, conforme preceitua a NR 7;

ASO (atestado de saude ocupacional) dos funcionarios, validos. Constando aptidado para trabalho em
altura, espaco confinado e eletricidade, se o caso;

LTCAT - Laudo Técnico de condi¢cdes do Ambiente de Trabalho;

Certificado de Treinamento para trabalho em instalacdes e servicos com eletricidade — NR 10.
Certificado é individual. Deve constar no PCMSO/ASO, o trabalho em instalacdes e servicos com
eletricidade. Se o caso;

Certificado de Treinamento para trabalho com maquinas e equipamentos — NR 12. Certificado é
individual. Deve constar no PCMSO/ASO, o trabalho maquinas e equipamentos. Se 0 caso;

Certificado de Treinamento para Trabalho em Espacos Confinados, conforme NR 33. Certificado é

individual. Deve constar no PCMSO/ASO, o trabalho em espaco confinado. Se o caso;



Certificado de Treinamento para Trabalho em Altura, conforme NR 35. Certificado € individual. Deve
constar no PCMSO/ASO, o trabalho em altura. Se o caso;

ART — Anotacédo de Responsabilidade Técnica do Engenheiro Responsavel;

PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) — término do servico — antes do Gltimo pagamento;

Em caso de acidente do trabalho, a Contratante devera receber, obrigatoriamente, copia da CAT
(Comunicacéo de Acidente do Trabalho), registrado no INSS, em até 48 (quarenta e oito) horas do

ocorrido. Acidente do Trabalho entende-se, também, o de Trajeto/Percurso.

10.2. Documentacao a ser entregue para o Gestor do Contrato, antes da primeira medicao:

Cartdo de ponto do funcionario, devidamente assinado;

Recibo de compra do vale transporte, bem como da sua entrega aos funcionarios;

Recibo de compra da cesta basica, bem como da sua entrega aos funcionérios;

Folha de pagamento (ou holerites);

Rescisdo Contratual, quando houver, e cépia do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario). Para os
casos de rescisdo inferior a 01 ano, a empresa devera enviar copia do termo e o comprovante de
deposito;

Documentagéo de contratagdo de novos funcionarios, conforme entregue antes do inicio do servico
(se houver);

Cépia GFIP/ SEFIP especifica para servico prestado a DAE S/A,

Guia de Protocolo de conectividade Social;

Certiddo Negativa de Débito da Previdéncia Social;

CNO - Cadastro Nacional de Obras;

CNDT - Certiddo negativa de Débitos Trabalhistas.

10.3. Esta documentacéo devera ser entregue a Secao de Seguranca do Trabalho com antecedéncia

minima de 15 (quinze) dias do inicio da obra, para conferéncia dos mesmos.



