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OBJETO: Contratacdo de empresa operadora ou seguradora de planos de salde para prestacdo de
servicos de assisténcia médica ambulatorial e hospitalar, com obstetricia, devidamente autorizada
pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, em instalacdes préprias ou em rede
credenciada composta por clinicas, consultérios especializados, laboratérios e afins, para os
servidores ativos, inativos e seus dependentes, bem como os designados formalmente, e estagidrios
da DAE S/A Agua e Esgoto, com plano bdsico com acomodacdo em enfermaria, sem coparticipacédo,
observando que o preco deverd ser unitario para todo e qualquer beneficidrio, independente de
idade.

FORMA: ELETRONICA
CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco Global
TRATAMENTO ME/EPP: N3o Diferenciado

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS: HA TRATAMENTOS DE DADOS / CLAUSULADO INDEPENDENTE
SINGULAR

VALOR ESTIMADO: Sigiloso

LEGISLAGAO: Lei Federal 13.303/2016, pelo Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e
Convénios, editado nos termos do art. 40 da Lei n2 13.303/2016 (disponivel no site da DAE link:
www.daejundiai.com.br), pela Lei Complementar 123/06 e suas alteragdes, eventuais legislages
pertinentes.

AREA SOLICITANTE: BEN - SECAO DE ADMINISTRAGAO DE BENEFICIOS / DIA — DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL: | Até as 09:00 horas do dia 14/06/2022

ABERTURA DAS PROPOSTAS COMERCIAIS: A partir das 09h01min do dia 14/06/2022

A partir de 05 (cinco) minutos apds a abertura e

ABERTURA DA SESSAO DE LANCES e~ ~
classificacdo ou ndo das propostas.

ANEXO | — Modelos de Declaracdes

ANEXO Il — Minuta de Contrato

ANEXO Il - Termo de Ciéncia de Notificacdo

ANEXO IV — Proposta de Preco

ANEXO V — Termo de Referéncia

ANEXO VI — Matriz de Riscos

ANEXO VII — Relatdrio Desempenho / Sinistralidade 2021

*Observagdo: O Edital e seus Anexos serdo disponibilizados na integra, em arquivo digital, na
pagina http.//compraabertadae.jundiai.sp.qov.br

Av. Alexandre Ludke, 1500

@ +5511 4589-1300 () daejundiaicombr @ \C/ng?;;?fiaaznges-Jundia"-SF’
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EDITAL

A DAE S/A AGUA E ESGOTO, sociedade de economia mista, torna publico que se acha aberto o
processo de licitagdo na modalidade Pregdo Eletronico n2 022/2022, a ser julgado pelo: Menor
Preco Global (critério de julgamento); e que serd regido pela Lei Federal 13.303/2016, pelo
Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios, editado nos termos do art. 40 da Lei n2
13.303/2016 (disponivel no site da DAE link: www.daejundiai.com.br), pela Lei Complementar
123/06 e suas alteragOes, eventuais legislacGes pertinentes, no que couber, obedecendo as
especifica¢des, clausulas e condicdes mencionadas neste Edital e seus anexos.

As despesas decorrentes da presente licitacdo estardo sob as despesas, Conta Gerencial n2: 8.4.2.10
- BEN — Orgcamento AC-DIA-002 — Origem do Recurso: Vinculada DAE (Recursos Préprios) — Secdo de
Beneficios BEN / Geréncia de Recursos Humanos GRH / Diretoria Administrativa DIA.

As proponentes deverdo examinar cuidadosamente as condi¢cOes de fornecimento do objeto deste
edital, dando especial atencdo para as penalidades estabelecidas para os casos de descumprimento
das obrigacBes contratuais, ficando cientes de que a DAE S/A aplicara as sancBes previstas neste
edital, obedecido o disposto no art. 82 da Lei 13.303/2016.

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa operadora ou seguradora de planos de saude para prestacdo de
servicos de assisténcia médica ambulatorial e hospitalar, com obstetricia, devidamente autorizada
pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, em instalacGes préprias ou em rede
credenciada composta por clinicas, consultérios especializados, laboratérios e afins, para os
servidores ativos, inativos e seus dependentes, bem como os designados formalmente, e estagiarios
da DAE S/A Agua e Esgoto, com plano bdasico com acomodagdo em enfermaria, sem coparticipacio,
conforme exigéncias e especificacdes técnicas descritas no ANEXO V — Termo de Referéncia,
observando que o preco deverd ser unitario para todo e qualquer beneficiario, independente de
idade.

2. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACAO

2.1. Os pedidos de esclarecimentos, referentes ao processo licitatério, poderdo ser realizados por
qualquer pessoa, inclusive licitante, até o 32 (terceiro) dia util anterior a data fixada para
recebimento das propostas.

2.2. As solicitacdes referidas na clausula 2.1 poderdo ser obtidas por um dos seguintes meios,
devendo todos eles conter identificagdo do numero do Pregdo objeto da consulta, a serem
enderecados a DAE S/A AGUA E ESGOTO:

a) Protocolo: Av. Alexandre Ludke, 1500 - Se¢do de Compras e Licitagdes - andar térreo do Prédio
administrativo — Vila Bandeirantes — Jundiai/SP — CEP 13.214-020, de 22 a 62 feira — das 09h00 as
16h30.

b) Sedex: Av. Alexandre Ludke, 1500 - Se¢do de Compras e Licitagdes - Vila Bandeirantes —
Jundiai/SP — CEP 13.214-020.

c) Correio eletronico: anderson.faria@daejundiai.com.br ou gisele.mazzali@daejundiai.com.br
leonardo.puttini@daejundiai.com.br

d) N3o serdo conhecidos os pedidos interpostos apds o prazo definido na cldusula 2.1, bem como os

gue forem enviados por fax. Av. Alexandre Ludke, 1500
@ +5511 4580-1300 @) daeiundiai.com.br @ Vila Bandeirantes - Jundiai - SP
CEP13.214-020
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2.3. As respostas serdo fornecidas no prazo de até 2 (dois) dias Uteis ao interessado por meio de e-
mail e divulgado nos termos do item 2.5 adiante.

2.4. Qualquer pessoa, inclusive licitante, podera impugnar os termos do presente Edital em até 05
(cinco) dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, cabendo a autoridade
competente decidir sobre a impugnacdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis do recebimento.

2.4.1.A impugnacdo ao Edital, deverd estar devidamente fundamentada e enderegada ao
Presidente da DAE S/A e devera ser protocolada na Secdo de Compras e LicitacGes da DAE S/A,
situada na Av. Alexandre Ludke, 1500 - andar térreo do Prédio administrativo — Vila Bandeirantes —
Jundiai/SP — CEP 13.214-020 de 22. a 62. feira, das 9 as 16 horas.

2.4.2. Acolhida a peticdo contra o ato convocatdrio, a decisdo serd comunicada aos interessados
através de e-mail e divulgado nos termos do item 2.5 adiante.

2.5. AsimpugnacgOes e os pedidos de esclarecimentos, bem como as respectivas respostas, serao
divulgados pelo(a) Pregoeiro(a) no Portal de Compras por meio do enderego
http://compraabertadae.jundiai.sp.gov.br.

2.6. As respostas aos pedidos de impugnacgées e esclarecimentos aderem a este Edital, tal como se
dele fizessem parte, desde que apresentados tempestivamente.

2.7. Qualquer modificacdo no Edital exige divulgacdo pelo mesmo instrumento de publicacdo em
gue se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagdo das propostas.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderao participar deste certame licitatorio todos os interessados do ramo de atividade
pertinente ao objeto do servico e que preencherem as condi¢des de credenciamento constantes
deste Edital, observando-se as devidas ressalvas as Micro e Pequenas Empresas, conforme Lei
Complementar n2 123/06 e suas alteragdes.

3.2. Nao poderdao participar da presente licitacdo a empresa:

(i) Estrangeira, que ndo funcione no pais;
(i) Em situacdo de faléncia;

(iii) Em recuperacgdo judicial ou extrajudicial, sem a devida comprovac¢do do plano de recuperacgdo
homologado pelo juizo competente;

(iv) Cujo administrador ou sdcio, detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social, seja
diretor ou empregado da DAE S/A — AGUA E ESGOTO;

(v) Declarada suspensa temporariamente de licitar e impedida de contratar com a DAE S/A —
AGUA E ESGOTO;

(vi) Declarada inidonea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou por Municipio, enquanto
pendentes os efeitos da sangao;

(vii) Constituida por sdcio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;
(viii) Cujo administrador seja sdcio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

(ix) Constituida por sdcio que tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa, impedida
ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a Sangdon,, Alexandre Ludke. 1500

@ +5511 4589-1300 () daejundiaicombr @ gggf‘;g?gig\ges-Jundial'-SP
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(x) Cujo administrador tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

(xi) Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de
mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

(xii) Cujo proprietdrio, mesmo na condicdo de sécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou
rompido seu vinculo com a DAE S/A — AGUA E ESGOTO ha menos de 6 (seis) meses.

(xiii) Empresas reunidas em consércio

3.3. Também ndo poderdo participar da presente licitagdo:

(i) Empregado ou diretor da DAE S/A — AGUA E ESGOTO, como pessoa fisica;
(ii) Quem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

a) Diretor ou conselheiro da DAE S/A — AGUA E ESGOTO;

b) Empregado da DAE S/A — AGUA E ESGOTO cujas atribuicdes envolvam a atuacdo na drea
responsdvel pela licitacdo ou contratacdo;

c) Autoridade do Municipio de Jundiai.

(iii) Empresas que contenham como sécio majoritario, pessoa condenada por improbidade
administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei Federal n2 8.429 de 02/06/1992.

3.4. E vedado a qualquer pessoa, fisica ou juridica, representar mais de um licitante na presente
licitacdo.
3.5. Cada licitante apresentard uma sé proposta, para o objeto licitado, em conformidade com as

exigéncias deste Edital.

3.6. O licitante arcara integralmente com todos os custos de preparacdo e apresentacdo de sua
proposta, independente do resultado do procedimento licitatério.

3.7. Os documentos, apresentados para a habilitacdo, deverdao estar em nome da licitante e com
mesmo numero de CNPJ. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome
da matriz. Se for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que,
pela prépria natureza, forem comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz.

3.8. A participagao no certame implica aceitar todas as condi¢des estabelecidas neste Edital.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. Serdo previamente credenciados, perante o provedor do sistema eletronico, a autoridade
competente do 6rgao promotor da licitacdo, o(a) Pregoeiro(a), os membros da equipe de apoio e os
licitantes que participam do Pregdo eletrdnico.

4.2. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo credenciar-se pelo site
https://daejundiai.com.br/ (acessar o “Compra Aberta” e o “Cadastre-se”), em até 24 (vinte e
quatro) horas antes da abertura do Pregdo, preenchendo os dados solicitados e aguardando a
validacdo por parte da Se¢ao de Compras e Licitagcdes da DAE.

4.3. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

Av. Alexandre Ludke, 1500

@ +5511 4589-1300 () daejundiaicombr @ gggf‘;;?fiaaznges-Jundial'-SP
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4.4. A chave de identificacdo e a senha poderao ser utilizadas em qualquer Pregdo eletrénico, para
o qual o interessado esteja credenciado com igual objeto, salvo quando canceladas por solicitagdo
do credenciado ou em virtude de seu descredenciamento pelo érgdo promotor da licitac3do.

4.5. A perda da senha, a quebra de sigilo ou o desligamento de qualquer pessoa da empresa que
possuia a senha de participacdo, deverd ser comunicada imediatamente, pelo licitante ao provedor
do sistema, para o bloqueio de acesso.

4.6. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qgualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou ao o6rgdo promotor da licitacdo qualquer responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.7. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante
ou seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para a realizagdo das transagdes
inerentes ao Pregdo eletrénico.

4.8. O licitante sera responsdavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4.9. Incumbir-se-3, ainda, o licitante, de acompanhar as operag¢des no sistema eletronico durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Pregoeira ou pelo sistema ou de sua
desconexao.

4.10. As Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) interessadas em participar da
presente licitagcdo e que quiserem se utilizar dos beneficios da Lei Complementar n2? 123/06 (arts. 42
a 45), deverdo promover a identificacdo da condicdo de beneficidria, no momento do envio da
proposta eletronica.

4.10.1. Caso seja vencedora, a licitante deverd apresentar, juntamente com os documentos de
habilitacdo, a declara¢do constante no Anexo | - MODELO 3 - DECLARACAO QUE SE CONSTITUI ME
ou EPP, com assinaturas originais.

4.11. A identificacdo como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP) se dara ao
selecionar o Pregdo desejado, declarando que a empresa é optante dos beneficios da Lei
Complementar n2 123/06 e suas posteriores alteragdes, e ndo apresenta as restricdes do § 42 do art.
32 da mesma Lei.

4.12. A auséncia de identificacdo da empresa como ME ou EPP, no momento do envio da proposta
eletrbénica, impedird o gozo dos beneficios da Lei Complementar n? 123/06 e suas alteragdes. O
fornecedor se responsabiliza por todas as transagdes realizadas em seu nome, assumindo como
firmes e verdadeiras as propostas e os lances efetuados por seu representante, sendo que o
credenciamento do representante do fornecedor implicard responsabilidade pelos atos praticados e
a presungao de capacidade técnica para a realizagdao das transagdes, sob pena da aplicacdao de
penalidades

4.13. Informagdes complementares, a respeito do cadastro de fornecedores no sistema Compra
Aberta, poderdo ser obtidas através do telefone (11) 4589-1316.

5. DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

Av. Alexandre Ludke, 1500
@ +5511 4589-1300 () daejundiaicombr @ ia Bander T
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5.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do site https://daejundiai.com.br/ (acessar
o “Compra Aberta” — Acesso ao Sistema — Compras — Pregdo Eletronico — Consulta Pregdo
Eletronico) em seguida deverd selecionar este Pregdo e informar o Valor global para o periodo
informado no termo de referéncia.

5.2. Podera haver diferenca na disposicdo dos itens no Sistema Compra Aberta em relagdo ao
modelo da proposta Anexo IV deste edital, sendo de total responsabilidade do licitante a
conferéncia da descri¢do, quantitativo e o preenchimento eletrénico da proposta.

5.3. Com o preenchimento da proposta em formulario eletronico e com a manifestacdo em campo
proprio do sistema, fica demonstrado que o licitante tem pleno conhecimento das exigéncias
editalicias e confirmada sua plena concordancia com as regras impostas para participagdo no
certame. Fica também presumido o atendimento as exigéncias de habilitacido e das demais
condigOes da proposta comercial, impostas nos termos deste Edital.

5.4. O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data de
abertura da sessao publica estabelecida no preambulo deste Edital.

5.5. Até a abertura da sessdo, o licitante poderd retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada, sendo que somente serd aceita a Ultima proposta encaminhada.

5.6. O preco global proposto devera atender a totalidade da quantidade exigida na proposta, ndo
sendo aceitas aquelas que contemplem apenas parte do objeto.

5.7. Os precos apresentados deverao ser fixos e irreajustaveis, e neles deverdo estar computados
todos os tributos, encargos sociais, financeiros e trabalhistas, taxas, frete até o destino e quaisquer
outros 6nus que porventura possam recair sobre o fornecimento do objeto da presente licitacao, os
quais ficardo a cargo Unica e exclusivamente da contratada.

5.8. Todos os precos ofertados deverdao ser apresentados em moeda corrente nacional, em
algarismos com 02 (duas) casas decimais ap0ds a virgula.

5.9. As demais condicGes comerciais, como descricio do objeto, quantidade, unidade de
fornecimento, local de entrega, prazo de entrega e garantia minima, quando estabelecidas no Edital
e seus anexos, serdo tacitamente aceitas pela licitante, no ato de envio de sua proposta comercial.

5.10. O licitante declarado vencedor devera enviar, juntamente com os documentos de habilitag3do:

5.10.1. Proposta comercial conforme modelo Anexo IV, com precos ajustados em relacdo ao
menor lance proposto ou valor negociado durante a sessdo do pregao.

5.10.1.1. A ndo apresentac¢do ou a inconformidade da proposta com as caracteristicas técnicas do
termo de referéncia implicara na desclassificagao dela.

5.10.2. Caso a licitante tenha optado por se beneficiar da Lei Complementar n2 123/06 no momento
do envio da proposta, devera apresentar a declaracdao constante no Anexo | - MODELO 3 -
DECLARACAO QUE SE CONSTITUI ME ou EPP, com assinaturas originais.

6. DA HABILITACAO

Para fins de habilitacdo o(s) licitante(s) vencedor(es) devera(ao) encaminhar os documentos listados
a seguir dentro de envelope fechado e indevassavel, pessoalmente ou postado via Sedex, devendo
conter no envelope enderecamento a DAE S/A — Agua e Esgoto — Secdo de Compras e Licitagdes —
ref. PREGAO ELETRONICO n2 022/2022 - "DOCUMENTOS DE HABILITACAO" — enderego: Av.
Av. Alexandre Ludke, 1500
B +55114589-1300 @ daejundiai.com.br @ Vila Bandeirantes - Jundiai - SP
CEP13.214-020
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Alexandre Ludke, 1500 - CEP 13214-020 — JUNDIAf/SP -
6.1. REGULARIDADE JURIDICA
6.1.1. Registro comercial na Junta Comercial, no caso de empresa individual;

6.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por ac¢des, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores.

6.1.3. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

6.1.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo
competente.

6.2. REGULARIDADE PREVIDENCIARIA, FISCAL E TRABALHISTA

6.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
CNPJ.

6.2.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, relativamente a todos os tributos
federais e ao sistema da Seguridade Social, por meio da Certiddo Negativa ou Positiva com efeitos
de Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios e a Divida Ativa da Unido, na qual conste a
abrangéncia das contribuices sociais previstas no art. 11, paragrafo Unico, letras a e d, da Lei n?
8.212/91, emitida pela Secretaria da Receita Federal ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional.

6.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual que consiste nos seguintes
documentos:

6.2.3.1 Certiddao de Regularidade Fiscal dos Débitos Tributdrios Nado Inscritos na Divida Ativa do
Estado respectivo, com validade na data da apresentacdo (documento a ser confirmado via on-line,
junto a Fazenda Estadual, nos Estados que disponibilizem este servico;

6.2.3.2 Certiddo de Regularidade Fiscal dos Débitos Tributarios Inscritos na Divida Ativa do Estado
respectivo, com validade na data da apresentacdo (documento a ser confirmado via on-line, junto a
Fazenda Estadual, nos Estados que disponibilizem este servigo.

6.2.3.3 Em relacdo a Prova de Regularidade da Fazenda Estadual, a licitante poderd apresentar
Certiddao Unificada referente aos débitos Inscritos e Nao Inscritos na Divida

6.2.4. Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co (FGTS), mediante
a apresentacdo do Certificado de Regularidade - CRF expedido pela Caixa Econémica Federal,
conforme alinea "a", do art. 27, da Lei n2 8.036/1990, devidamente atualizado.

6.2.5.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (CNDT),
mediante a apresentacdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolida¢do das Leis do Trabalho.

6.3.  QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Av. Alexandre Ludke, 1500
@ +5511 4589-1300 () daejundiaicombr @ ia Bander T
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6.3.1. Balanco patrimonial e demonstra¢des contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios.

6.3.1.1. Somente as empresas que ainda ndo completaram seu primeiro exercicio social, poderao
comprovar sua capacidade econ6mico—financeira através de balancetes mensais, conforme o
disposto na Lei Federal 8.541/92.

6.3.2. Certiddo negativa de faléncia ou de recuperacdo judicial ou extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, datada de, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a data
da apresentacao.

6.3.2.1. No caso de empresa em recuperacdo judicial ou extrajudicial, detentoras de certidao
positiva, devera apresentar, para efeitos de habilitacdo no certame, Plano de Recuperacao
devidamente homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, nos termos da Simula n250 do
TCESP.

6.3.3. Comprovacdo de boa situacdo financeira da empresa sera feita através do célculo do
seguinte indice:
AtivoCirculante

ILC = >=1
Passivo Circulante

6.4. QUALIFICACAO TECNICA

6.4.1. Apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica-operacional expedido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em nome da licitante, comprovando a execug¢do de servigos
de assisténcia médica ambulatorial e hospitalar, com obstetricia, devidamente autorizada pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, em instalacdes proprias ou em rede credenciada
composta por clinicas, consultdrios especializados, laboratérios e afins para, no minimo, 914
(novecentas e quatorze) beneficiarios, o que representa 50% da execugdo pretendida, conforme
Suimula n2 24 do TCESP.

6.4.1.1. O(s) atestado(s) ou certiddo(0es) devera(do) ser apresentado(s) no original ou em cépia(s)
autenticada(s), assinado(s) por autoridade ou representante de quem o(s) expediu, com
identificacdo do assinante (nome completo e cargo) e devera(do) ser emitido em papel com timbre
da emitente e datado(s).

6.4.1.2. Serd aceito o somatédrio de atestados nos termos do § 52 do Art. 68 do Regulamento
Interno de Licitacdes Contratos e Convénios da DAE S/A desde que os servicos tenham sido
prestados em periodos concomitantes.

Esse(s) atestado(s) devera(do) estar necessariamente em nome do licitante e indicar(em)
quantidades suficientes para que, juntos, representem, no minimo, 914 (novecentas e quatorze)
beneficiarios;

6.4.1.3. A comprovacdo a que se refere a alinea 6.4.1.2 podera ser efetuada mediante a
apresentacdo de tantos atestados ou certiddes quanto dispuser o licitante.

6.4.1.4. Apresentacdo da planilha de Avaliagdo Completa em conformidade com a LGPD — Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais bem como o art. 14, pardgrafo Unico art. 68, inciso V do
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Regulamento Interno de Licitagdes Contratos e Convénios da DAE S/A — AGUA E ESGOTO.

6.4.1.5. As planilhas estao disponiveis para download no link:
https://daejundiai.com.br/procedimento-de-avaliacao-da-protecao-de-dados-pessoais/, devendo
a licitante preencher, imprimir e entregar com os documentos de habilitagcao, o modelo definido
para este objeto (completa) conforme item 6.4.1.4.

6.5. DECLARACOES

6.5.1. Declaracdo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da licitante,
assegurando a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a DAE S/A — AGUA E
ESGOTO, conforme modelo 04 do Anexo | deste Edital.

6.5.2. Declaragdo de inexisténcia em seu quadro de pessoal de menores de dezoito anos exercendo
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem emprego de menor de dezesseis anos em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendiz a partir de quatorze anos, em observancia ao inc. XXXIII, art.
79, da Constituicao Federal, nos termos do modelo 02, constante do Anexo |I.

6.5.3. Declaragdo de que estd ciente dos termos, disposicées e penalidades constantes do Cddigo de
Conduta e Integridade da DAE S.A. - Agua e Esgoto, comprometendo-se, de modo expresso e
irretratavel, a cumpri-lo integralmente, naquilo que lhe for aplicdvel, sob pena de aplicacdo das
sancdes nele previstas, conforme modelo Anexo | — Modelo 05.

6.5.4. Declaracdo, emitida pela licitante, em conformidade com modelo constante do edital, de que
tomou conhecimento das condicGes técnicas descritas no termo de referéncia e dos requisitos
minimos a execucao dos servicos, conforme modelo Anexo | — Modelo 06.

6.5.5. Declaracdo de que estd ciente e de acordo com os termos, disposicdes e penalidades no que
diz respeito as cldusulas de protecdo de dados pessoais, regulamentada pela Lei n2 13.709/2018 —
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), conforme previsdo no Art. 14, paragrafo Unico e art. 68,
inciso V do Regulamento Interno de Licita¢Ges, Contratos e Convénios da DAE S/A, comprometendo-
se, de modo expresso e irretratdvel, a cumpri-las integralmente, naquilo que lhe for cabivel, sob
pena de aplicacdo das san¢Ges nela previstas, conforme modelo Anexo | — Modelo 07.

6.6. DA REGULARIDADE FISCAL DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

6.6.1. As empresas nas condicdes de ME e EPP deverdo apresentar toda a documentacdo exigida
para a habilitacdo neste certame, inclusive a documentacdo pertinente a situacdo fiscal, trabalhista
e dos encargos previdenciarios (item 6.2), mesmo que estes Ultimos apresentem alguma restri¢do.

6.6.2. Na hipotese da situacdo fiscal, trabalhista e dos encargos previdencidrios apresentarem
restricOes, a licitante ficard na condicdo de “Vencedora Proviséria” no certame, podendo ser dado
prosseguimento aos atos subsequentes da licita¢ao.

6.6.3. A comprovacdo da regularidade fiscal, compreendido também o cumprimento de encargos
previdencidrios, e da regularidade trabalhista, caso a licitante se sagre vencedora, deverd ser
efetuada com o envio da documentag¢do devidamente regular no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a
partir do momento que a empresa for declarada "vencedora proviséria" do certame.

6.6.4. Para cumprimento do disposto no subitem anterior, o pregdo permanecera suspenso em fase
de "Andlise de Documentos", sendo essa encerrada somente apds decorrido o prazo conferido a
vencedora ou logo apds apresentada por ela a documentacao regular.
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6.6.5. Esse prazo para regularizacdo poderd ser prorrogado por uma Unica vez, pelo mesmo periodo,
a critério da DAE S/A, desde que requerida pelo licitante beneficiario, de forma justificada.

6.6.6. 0 prazo para regularizacdo de documentos, de que trata o item 6.6.3 ndo se aplica aos
documentos relativos a habilitacdo juridica, a qualificacdo técnica e a qualificacdo econdmico-
financeira, bem como ao cumprimento do disposto no art. 72, XXXIIl, da Constitui¢cao Federal.

6.6.7. A ndo regularizacdo dentro do prazo previsto implicara decadéncia do direito a contratacao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e/ou nas legislagdes de regéncia, ficando facultado a
DAE S/A convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, ou revogar a licitacdo.

6.7.  CONDIGOES GERAIS

6.7.1. Os documentos necessdrios a habilitacdo deverdao ser apresentados no original, ou por
qualquer processo de cdpia autenticada por cartdrio competente ou por servidor da DAE S/A
(conforme a Lei 13.726/18, art. 32, inc. Il) ou publicacdo em drgdo da imprensa oficial, salvo quando
especificado no préprio documento que sua validade depende da apresentacao no original.

6.7.1.1. Quando a autenticacdo precisar ser realizada por servidor da DAE S/A, devera ser por
integrante da Equipe de Apoio ou da Secdo de Compras e LicitacGes, que autenticara cdpia a partir
de original fornecido.

6.7.2. Para os documentos que s3o validos somente mediante consulta on-line, junto aos Orgdos
competentes, poderdo ser apresentados documentos impressos através do sistema informatizado
respectivo e que serdo conferidos junto aos “sites” de cada drgdo pelo Pregoeiro ou Equipe de
Apoio.

6.7.3.Todos os documentos expedidos pela empresa deverdo estar subscritos por seu
representante legal ou procurador, com identificacdo clara do subscritor.

6.7.4.Serdo aceitas certiddes nos limites de sua validade. Quando ndo especificada qualquer
validade na certiddo, essas deverdo ter sido expedidas num prazo ndo superior a 90 (noventa) dias
da data prevista para a apresentacao das propostas.

6.7.5. Complementarmente a andlise da documentacdo de habilitacdo, serd verificada ainda a
situacdo da licitante quanto a eventual existéncia de sang¢do administrativa, por meio de consulta no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) no endereco -eletrbnico:
http://www.portaltransparencia.qov.br/pagina-interna/603245-ceis

7. DA SESSAO DO PREGAO E DO JULGAMENTO

7.1. Apds a abertura eletronica das propostas, no hordrio previsto neste Edital, o Pregoeiro
iniciard a sessdo publica do Pregdo Eletrénico, com a divulgacdo das propostas de pregos recebidas,
sem a identificacdo das proponentes.

7.2. A andlise das propostas pelo(a) Pregoeiro(a) visara a verificacdo ao atendimento das
condicbes estabelecidas, sendo desclassificadas as propostas cujo objeto ndo atenda as
especificagdes, quantidades, prazos ou outras condi¢cOes fixados neste Edital e seus anexos.

7.2.1. O(A) Pregoeiro(a) no julgamento das propostas e da habilitagdo poderd relevar omissdes
puramente formais e/ou permitir que o(s) licitante(s) sanem erros ou falhas que ndo alterem
materialmente as propostas, os documentos e interfiram em sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, acessivel a todos os interessados.
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7.2.2. 0 saneamento de erros relativos a calculos realizados na proposta, poderdo, a critério do(a)
Pregoeiro(a), ser realizado pelo(s) licitante(s) desde que ndo sejam alterados os valores
inicialmente propostos para o objeto da licitacdo (valor unitério).

7.3. A critério do(a) Pregoeiro(a) podera ser instaurado procedimento de diligéncia destinado a
avaliar a exequibilidade da proposta, inclusive mediante visitas técnicas ao licitante, bem como
para verificar a autenticidade de documentos e veracidade de informag¢des, a quem caberd
descrever a forma pela qual serdo realizadas as diligéncias.

7.4. O(A) Pregoeiro(a) podera suspender a sessdo do Pregdo para melhor avaliacdo das propostas.
7.5. DOS LANCES

7.5.1. Apds a classificagdo das propostas, o(a) Pregoeiro(a) fard a divulgacdo, através do sistema
eletrénico, e convidara as licitantes classificadas a apresentarem lances, pelo mesmo sistema,
observado o horario fixado e as regras de aceitacdo.

7.5.2. Durante a sessdo publica, as licitantes deverdo acompanhar, em tempo real, todas as
mensagens trocadas no “chat” do sistema, conhecer valor e horario do menor lance registrado e
apresentado pelas demais licitantes, ndo sendo identificada a detentora do lance.

7.5.3. Ap0Os o inicio da sessdo de lances, a comunicagdo entre Pregoeiro (a) e licitante devera se dar
somente pelo “chat”.

7.5.3.1 E vedado 3as licitantes estabelecer comunicacdes entre si através do “chat” do sistema, em
qualquer fase da licitacdo.

7.5.3.2 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e decrescentes, observado o horario fixado
e as regras estabelecidas no Edital, sendo que serdo aceitos os lances cujos valores sejam inferiores
ao ultimo lance vencedor que tenha sido anteriormente registrado no sistema, bem como lances
menores que o do préprio licitante, podendo ser desclassificados pelo(a) Pregoeiro(a) os lances
considerados inexequiveis.

7.5.3.3 Se qualquer dos licitantes apresentar lance que contenha nitido erro formal, de digitacao,
poderad imediatamente apds o envio do lance solicitar a(ao) Pregoeiro(a), via chat do sistema,
aberto a todos os licitantes, que o lance enviado seja excluido, mantendo-se o licitante em
competicdo, desde que o envio do lance viciado ndo tenha causado nenhum prejuizo ao certame
ou aos demais licitantes, o que podera ser feito pela(o) Pregoeiro(a) conforme o caso e a seu
exclusivo critério.

7.5.3.4 Na hipdtese de ocorrer a situagdo prevista no item 7.5.3.3 acima, mas entendendo a(o)
Pregoeiro(a) que a manutencgdo do licitante no certame podera trazer qualquer prejuizo ao mesmo
ou a qualquer outro licitante, o lance enviado com vicio sera excluido, bem como a proposta do
licitante serda desclassificada.

7.5.4. Durante a sessdo de lances, ocorrendo o envio simultaneo de lances de igual valor, ficara
registrado, para fins de classificacdo, aquele que foi recebido em primeiro lugar pelo sistema
eletrénico.

7.5.5. Durante o transcurso da sessdao publica os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do detentor do lance, tanto pelos licitantes,
guanto pela DAE S/A.
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7.5.5.1.A etapa de lances da sessdo publica, prevista neste Edital, sera encerrada mediante aviso de
“fechamento iminente dos lances”, emitido pelo sistema eletronico aos licitantes.

7.5.5.2.Iniciada a fase de “fechamento dos lances”, ao ser acionado o auto-encerramento, o
sistema automaticamente acrescera mais 1 minuto nesse horario de encerramento para novos
lances.

7.5.5.3.Na hipdtese de eventuais lances nesse prazo de 1 minuto, havera outra prorrogacao de
mais 1 minuto e assim sucessivamente, até que nao haja mais lances no minuto prorrogado.

7.5.5.4.0 sistema encerrara automaticamente a recepcao de lances se ndo houver oferta nesse
prazo de 1 minuto.

7.5.6. A etapa de Negociacdo/Aceitabilidade sera realizada para todos os regimes juridicos.

7.5.7. Em havendo a participacdo de licitantes enquadrados como “ME” e/ou “EPP”, apds o término
da sessdo de lances, o sistema possibilitara o seguinte:

7.5.7.1.A ME ou EPP em situacdo de empate com empresa de condicdo juridica diversa, assim
considerada a detentora de proposta que apresente valor de até 5% (cinco por cento) acima da
proposta mais bem classificada, podera reduzir seus pregcos em valor inferior aquela apresentada
em primeiro lugar, na ordem de classificacdo, ocasido em que sera declarada vencedora, restando
apenas a demonstracdo dos requisitos de habilitacdo nos termos deste edital para posterior
adjudicacao.

7.5.7.2.Para tanto, encerrada a etapa de lances, o sistema abrird campo, durante 5 minutos, para
gue a ME ou EPP, empatada nos termos acima e na ordem de classificacdo, possa apresentar nova
proposta com valor inferior ao oferecido pela primeira colocada em cada item, sob pena de
preclusao.

7.5.7.3.A redugdo na condicdo de empate serd possivel apenas dentro do periodo dos 5 (cinco)
minutos, apds encerrada a sessdo de lances, e caso o objeto esteja na condicdio de empate
(variacdo de até 5% (cinco por cento).

7.5.7.4.Se a primeira empatada ndo reduzir os pregos nesse periodo de 5 (cinco) minutos, o sistema
abrird automaticamente mais 5 minutos para que a segunda classificada empatada também possa
reduzir seu ultimo valor de proposta, e assim sucessivamente, até que existam ME ou EPP na
condicdo de “empatadas” ou alguma delas concorde com a redugdo do valor.

7.5.7.5.No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME ou EPP que se encontrarem
como “empatadas”, o sistema realizard sorteio automatico entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.5.7.6.0s critérios para o desempate nos termos da Lei Complementar n2 123/06, somente serdo
aplicados quando o melhor lance nao tiver sido apresentado por uma ME ou EPP.

7.5.7.7.Na hipdtese de ndo contratagdo nos termos do item anterior, sera aceito o menor preco em
favor da proposta originariamente vencedora do certame, apds negocia¢do, a critério do(a)
Pregoeiro(a), obedecidos os parametros legais.

7.5.7.8.Para a utilizagdo dos beneficios da Lei Complementar n2 123/06, a licitante interessada
devera manter-se conectada durante toda a sessao publica de realiza¢ao do pregdo, observando as
orientacdes dadas pelo(a) Pregoeiro(a) e pelo sistema e as condi¢des deste edital, respeitando os
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prazos estabelecidos, ficando como Unico responsdvel pelo 6nus decorrente da perda do negdcio
diante da inobservancia dessas orientacdes ou de sua desconexao.

7.6 DO JULGAMENTO
7.6.1 O julgamento sera feito levando-se em conta o MENOR VALOR GLOBAL.

7.6.2 Aindicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais informacdes
relativas a sessdao publica do Pregdo constardao de ata divulgada no sistema eletronico, momento
em que os participantes serdo identificados e sera aberta a fase de Negociacdo/Aceitabilidade.

7.6.3 Encerrada a fase de recebimento de Lances e a de Negociacdo/Aceitabilidade, o(a)
Pregoeiro(a) negociara com o autor da oferta de menor valor com vistas a obtencdo de uma melhor
proposta.

7.6.4 ApOs a negociacdo, o(a) Pregoeiro(a) examinard a aceitabilidade do menor valor ofertado,
decidindo motivadamente a respeito.

7.6.4.1 O(a) Pregoeiro(a) para examinar a aceitabilidade do menor valor ofertado, poderad exigir
que o licitante, autor do menor valor, indique os valores individuais para cada item do objeto da
contratacdo constante em planilha de precos as vistas de identificar sua exequibilidade e
conformidade com os valores estimados, podendo, conforme o caso, retomar a negociacdo com o
licitante.

7.6.5 Caso ndo sejam realizados lances, serd verificada a conformidade entre a proposta de menor
preco e o valor estimado da contratagao.

7.6.6 Caso haja apenas uma proposta, esta serd aceita desde que atenda a todos os termos do
Edital e que sua oferta seja compativel com o valor estimado da contratacdo e a disponibilidade
orcamentadria da DAE S/A.

7.6.7 E prerrogativa do(a) Pregoeiro(a), depois de analisadas as limitacdes do mercado, e outros
aspectos pertinentes, inclusive quanto a pregos, optar pela repeticao da licitagcdo, ou, ainda, pela
suspensao do Pregdo ou sua revogacao.

7.6.8 Considera-se inaceitavel, para todos os fins aqui dispostos, a proposta que ndo atender as
exigéncias fixadas neste Edital ou apresentar pregos manifestamente inexequiveis.

7.6.9 Considerar-se-do como manifestamente inexequiveis os valores que ndo tiverem sua
viabilidade demonstrada depois de realizada diligéncia, a critério do(a) Pregoeiro(a), nos termos
dos itens 7.6.12 e 7.6.13.

7.6.10 Caso o(a) Pregoeiro(a) entenda que o preco é inexequivel, devera estabelecer prazo para
que a licitante demonstre a exequibilidade de seu preco.

7.6.11 Para demonstracdo da exequibilidade do preco ofertado a DAE S/A deverd realizar
diligéncia, exigindo dos licitantes a apresentacdo de planilha de custos e/ou documento que
comprove contratagdo em andamento com precos semelhantes.

7.6.12 Verificada a inexequibilidade do preco, o(a) Pregoeiro(a) podera convocar os licitantes
detentores das ofertas imediatamente superiores, na ordem de classificacdo, para apresentagao da
documentacgado e proposta comercial.

7.6.13 Considerada aceitavel a oferta de menor valor, o sistema identificara a licitante detentora
da melhor oferta que devera comprovar sua habilitagdo, em prazo defini&joAqeelgnpre oeiro e
v. Alex
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informado aos licitantes através do chat, mediante encaminhamento através dos e-
mails: anderson.faria@daejundiai.com.br, gisele.mazzali@daejundiai.com.br ou
leonardo.puttini@daejundiai.com.br (maximo de 20 mb por e-mail enviado), de:

(i) Cépia da documentacdo prevista no item "6. DA HABILITACAQ" deste edital e

(ii) Proposta comercial atualizada com os valores obtidos no pregdo observando as previsGes e
outros documentos exigidos no item "5. DAS PROPOSTAS COMERCIAIS" deste edital.

7.6.13.1 O prazo informado no item 7.6.13 ndo deve ser inferior a 02 (duas) horas Uteis e passara a
contar apds a suspensado da sessao.

7.6.14 A(s) licitante(s) vencedora(s) deverad(do) encaminhar as vias originais, ou codpias
autenticadas, de todos os documentos previstos no item 7.6.13 acima, pessoalmente ou postada
via Sedex, dentro de envelope fechado e indevassdvel, para que o recebimento seja no prazo
maximo de 03 (trés) dias Uteis, a contar da suspensdo da sess3o, a DAE S/A — AGUA E ESGOTO /
Secdo de Compras e Licitagdes, na Av. Alexandre Ludke, 1500 - Vila Bandeirantes — Jundiai/SP —
CEP 13.214-020, identificando o envelope por meio do numero do Pregdo e o nome do(a)
Pregoeiro(a).

7.6.15 Caso a licitante convocada ndo envie os documentos nas formas e prazos indicados nos
itens 7.6.13 e 7.6.14, ou ainda envie documentacdo parcialmente, a mesma serd considerada
inabilitada.

7.6.12.1 Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a(s)
licitante(s) sera(do) habilitada(s) e declarada(s) vencedora(s) do certame.

7.6.13 Se a oferta ndo for aceitavel ou se a(s) licitante(s) desatender(em) as exigéncias para a
habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a oferta subsequente de menor preco, negociara com o
seu(s) autor(es), decidird sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificard as condicbes de
habilitacdo e assim sucessivamente até a apuracdo de uma oferta aceitavel cujo(s) autor(es)
atenda(m) aos requisitos de habilitacdo, hipdtese em que serd(do) declarado(s) vencedor(es).

7.6.13.1 Caso o licitante convocado ndo se manifeste no prazo definido, serd ele considerado
desclassificado para o certame.

7.7 DOS RECURSOS

7.7.1 Declarado habilitado o vencedor, a licitante interessada em recorrer devera manifestar
motivadamente a sua intengdo, em até 24 (vinte e quatro) horas, por meio eletrénico através do
Compra Aberta DAE, em campo proéprio, abrindo-se entdo o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para
apresentacdo das razdes de recurso, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para
apresentar contrarrazdes, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, que comecardo a correr no término do
prazo para se recorrer.

7.7.2 As razbes de recurso e as contrarrazdes deverdo ser anexados eletronicamente através do
site www.daejundiai.com.br (acessar o site do “Compra Aberta” — Compras — Pregdo Eletrénico —
Consulta Pregdo Eletrdénico), observados os prazos previstos no artigo 39, inciso XV do Regulamento
Interno de Licita¢des, Contratos e Convénios.

7.7.3 N&o serdo conhecidos os recursos e contrarrazdes interpostos apds os respectivos prazos
legais, bem como os que forem enviados por outros meios.
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7.7.4 A auséncia da motivacdo da licitante, conforme item 7.7.1, importard a decadéncia do direito
de recurso e a adjudicacdo do objeto do certame pelo(a) Pregoeiro(a) a licitante vencedora, bem
como o encaminhamento do processo a autoridade superior para a homologacao.

7.7.5 Interposto o recurso, o(a) Pregoeiro(a) podera motivadamente reconsiderar a sua decisdo
ou encaminhd-lo devidamente informado a autoridade superior.

7.8 DA ADJUDICAGCAO E DA HOMOLOGAGAO

7.8.1 O(A) Pregoeiro(a) adjudicarad o objeto da licitagcdo ao(s) licitante(s) vencedor(es), quando
inexistir recurso ou quando reconsiderar sua decisdo, com a posterior homologacdo do resultado
pela autoridade competente.

7.8.2 Decididos os recursos porventura interpostos e, constatada a regularidade dos atos
procedimentais pela autoridade competente, esta adjudicard o objeto ao(s) licitante(s)
vencedor(es) e homologara o procedimento licitatério.

7.8.3 A decisdo da Homologacdo serd publicada na Imprensa Oficial do Municipio de Jundiai e no
sitio eletronico: https://compraabertadae.jundiai.sp.gov.br/licitacoes/

8 DA CONTRATACAO

8.1 Apds a homologacdo do resultado da presente licitacdo, sera(do) elaborado(s) o(s) Contrato(s),
cuja minuta integra o presente edital, A DAE convocara o licitante vencedor para assinar o termo de
contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, observados o prazo e as condi¢des estabelecidos, sob
pena de decadéncia do direito a contratacgao.

8.2 0O prazo de convocacdo poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo.

8.3 E facultado a DAE, quando o convocado n3o assinar o termo de contrato no prazo e nas
condigOes estabelecidos:

(i) Convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo
e nas mesmas condi¢des propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos precos
atualizados em conformidade com o instrumento convocatoério;

(i) Revogar a licitacdo.

(iii) A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o termo de contrato ou instrumento
equivalente, no prazo e condicdes estabelecidos, equivale a inexecucao total das obrigacdes
assumidas, sujeitando-o as penalidades previstas neste Regulamento, apds regular processo
administrativo.

8.4 Para assinatura deste contrato, deverd ser exigida prestacdo de garantia sob uma das
modalidades previstas no Art. 70 da Lei de 13.303/16 e artigo 138 do Regulamento Interno de
Licitagbes, Contratos e Convénios da DAE S/A, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do
Contrato.

8.4.1 A garantia prestada pela CONTRATADA serd liberada ou restituida apds a execugdo integral
do presente Contrato, apds o Recebimento Definitivo do objeto.

8.4.2 A garantia, se prestada na forma de fian¢a bancdria ou seguro-garantia, deverd ter a mesma
validade do prazo de vigéncia do contrato, devendo ser renovada a cada prorrogagdo, repactua¢do
ou alteragdo efetivada no contrato.
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8.4.3 Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente pela DAE S/A, em pagamento de
multa que tenha sido aplicada a CONTRATADA, esta deverd proceder a respectiva reposi¢Go no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contado da data em que tiver sido notificada.

9 FATURAMENTO/ CONDIGOES DE PAGAMENTO

9.1 O pagamento serd mensal, a contratada emitird Nota Fiscal pelo servico prestado, com
faturamento mensal, a ser conferido pela se¢do gestora do contrato previamente, inclusive com
toda movimentacao de inclusdo e exclusdao de beneficidrios, titular e dependente, realizada entre
os dias 01 e 30 de cada més.

9.2 0 pagamento dos beneficiarios, titular e dependente, incluidos ou excluidos entre os dias 01
e 30 de cada més sera feito proporcionalmente aos dias de servicos prestados, tomando-se por
base o custo mensal, por beneficiario, em vigor no més da movimentacao.

9.3 O pagamento somente serd efetuado:

a) até o 102 dia util do més subsequente ao vencido, contado a partir da data de recebimento da
Nota Fiscal pela contratante (ndo serd considerado dia Util: sdbado, domingo, feriados ou pontos
facultativos) e apds aprovado o relatério mensal de controle.

b) mediante a apresentacdo de cdpia da Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (ou positiva com efeitos de negativa), trimestral e
Certificado de Regularidade do empregador mensal.

c) mediante apresentacdo de cdpia de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), a cada
180 dias.

d) mediante apresentac¢do de copias devidamente autenticadas das guias de recolhimento do INSS
e do FGTS do més anterior e dos relatdrios SEFIP onde constem, obrigatoriamente, os nomes do(s)
empregado(s) da contratada que prestaram servicos nas instalacées da contratante, indicado(s) no
item 11.1 deste termo de referéncia.

e) mediante a apresenta¢do de comprovante de recolhimento de contribuicdo previdenciaria do
més anterior ou de cdpia de contrato de prestacdo de servicos, com cldusula que afaste
expressamente a responsabilidade da contratante pela referida contribuicio para ofs)
profissional(is) indicado(s) no item 11.1 deste termo de referéncia.

f) A cada pagamento ao fornecedor a Administragdo realizara consulta aos sitios eletronicos para
verificar a manutencado das condi¢des de habilitacdo, observadas as seguintes condi¢cbes:

| - constatando-se a situacao de irregularidade do fornecedor contratado, deve-se providenciar a
sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, o fornecedor regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa;

Il - o prazo do inciso anterior poderd ser prorrogado uma vez por igual periodo, a critério da
Av. Alexandre Ludke, 1500
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Il - persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao dos
contratos em execucdo, nos autos dos processos administrativos correspondentes, assegurada a
contratada a ampla defesa;

V - havendo a efetiva prestacdo de servicos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o fornecedor nao
regularize sua situacao; e

VI - somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do 6érgao
contratante, ndo serd rescindido o contrato em execugao.

9.4 Fica vedada qualquer pretensdo de pagamento antecipado.
10 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Pelo cometimento de quaisquer infracdes previstas no Regulamento Interno de Licitacdes,
Contratos e Convénios da DAE S/A e a inexecugdo parcial ou total do contrato a CONTRATANTE,
poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:

I.Adverténcia por escrito;

[I.Multa moratéria, por atraso injustificado, no percentual de até 0,5% (cinco décimos por cento)
sobre o valor da parcela descumprida, por dia corrido de atraso, até que se efetive o
cumprimento do ajuste, limitado a 10% (dez por cento) do valor citado.

[ll.Multa compensatdria, no percentual descrito abaixo:

a) até 10% (dez por cento) do valor global do contrato, pela inexecugdo parcial dos servigos
ou sobre a parcela inadimplida, se o descumprimento for parcial;

b) até 20% (vinte por cento) do valor global do contrato, pela inexecugdo total, motivando a
rescisao do ajuste.

IV.Suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a DAE S/A, por
até 02 (dois) anos.

§ 12 A inexecucdo total ou parcial do contrato poderd ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias
cabiveis.

§ 22 As sangOes previstas nos incisos | e Il deste dispositivo poderdo ser aplicadas juntamente com
adoinciso Il.

§ 32 S3o consideradas situagdes caracterizadoras de descumprimento total ou parcial das
obrigacGes contratuais:

I. Nao atendimento as especificacdes técnicas relativas aos bens, servigos ou obra prevista em
contrato ou instrumento equivalente;

Il. Retardamento imotivado de fornecimento de bens, da execucdo de obra, de servi¢co ou de
suas parcelas;

Ill. Paralisacdo do servico ou de fornecimento de bens, sem justa causa e prévia comunicacdo a

DAE S/A;
IV. Entrega de mercadoria falsificada, furtada, deteriorada, danificada ou inadequada para o
uso, como se verdadeira ou perfeita fosse; Av. Alexandre Ludke, 1500
@ +55114589-1300 daejundiai.com.br Vila Bandeirantes - Jundiai - SP
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V. Alteracao de substancia, qualidade ou quantidade da mercadoria fornecida;
VI. Prestacdo de servico de baixa qualidade.

§ 42 A sancdo de multa podera ser aplicada cumulativamente as demais sang¢des previstas nesta
clausula.

§ 52 A multa podera ser descontada da garantia do contrato e/ou de pagamentos eventualmente
devidos pela CONTRATADA.

10.2 As sancgdes relacionadas nos subitens 10.1 também poderao ser aplicadas aquele que:
a) Deixar de apresentar documentacdo exigida para o certame;
b) Apresentar declaragdo ou documentacgdo falsa;
c) Ensejar o retardamento da execucgdo do objeto da licitacdo;
d) Ndo mantiver a proposta;
e) Falhar ou fraudar a execuc¢do do futuro contrato;
f) Comportar-se de modo iniddneo;
g) Cometer fraude fiscal.

10.3 N3o serd admitida a desisténcia da proposta, ressalvado motivo justo devidamente aceito
pela DAE S/A, ficando a licitante sujeita as seguintes sancdes, ndo havendo ordem de preferéncia
entre elas, podendo inclusive serem aplicadas de forma cumulativa, garantida a prévia defesa:

a) adverténcia;

b) multa, em percentual equivalente a 10% (dez por cento) do valor de sua proposta, nos
termos do subitem 10.1 (iii), a, sem prejuizo de cominagdo de valor equivalente a perdas e
danos a serem apurados na forma legal;

c) declaracdo de impedimento de licitar e contratar com a DAE S/A, nos termos e condicdes
dispostas no subitem 10.1.

10.3.1 A desisténcia da proposta, que implica em desclassificacdo, ndo acarretara suspensdo do
certame, salvo ordem expressa e justificada da autoridade competente.

10.4 O montante da multa poder3, a critério da DAE S/A, ser cobrado de imediato ou compensado
com valores de pagamentos devidos ao adjudicatério, independentemente de qualquer notificacdo,
garantida a prévia defesa.

10.5 Na hipdtese de a licitante apresentar documento falso, declarar-se falsamente como
microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, ou apresentar as demais declaragdes de
maneira falsa, o ocorrido, além das san¢Bes administrativas mencionadas sera comunicado o
Ministério Publico.

10.6 Para os fins do item 10.1 e 10.2 “f”, reputar-se-do inidéneos atos como os descritos nos
artigos 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n? 8.666/93.

11  DISPOSIGOES FINAIS

11.1 A DAE S/A informa, através da Decisdo Normativa CAT n? 01 de 14/01/16, que ndo é
contribuinte de ICMS
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11.2 As normas que disciplinam este pregdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranga do futuro contratado.

11.3 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento da
licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua
proposta, durante a realizacdo da sessdo publica de pregao.

11.4 E facultada ao(3) Pregoeiro(a) ou autoridade competente, em qualquer fase da licitagdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao do processo, vedada a
inclusdo posterior de documento ou informacao que deveria constar ou ter sido providenciado no
ato da sessdo publica.

11.5 A autoridade competente podera revogar a licitacdo por razdes de interesse publico derivado
de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta,
devendo invalida-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de qualquer pessoa, mediante ato
escrito e fundamentado, sem que caiba direito a qualquer indenizacdo, nos termos do art. 782 do
paragrafo 22 do Regulamento Interno de Licitages, Contratos e Convénios da DAE S/A.

11.6 Os proponentes assumem todos os custos de preparagao e apresentag¢ao de sua proposta e a
DAE S/A n3o serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

11.7 Os proponentes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacbes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo.

11.8 O sistema eletrénico utilizard recursos de sigilo e de autenticacdo que assegurem condicdes
adequadas de seguranca em todas as etapas deste certame, inclusive com a manutencao do sigilo
das propostas apresentadas, até a respectiva abertura, e sem a identificacdo dos participantes até
gue seja declarado o vencedor, concluida a etapa de lances.

11.9 Todas as referéncias de tempo no edital de avisos e durante a sessdo publica observardo,
obrigatoriamente, o hordrio do sistema “Compra Aberta”, cujo relégio é parte integrante da tela do
site.

11.10 Na hipdtese de queda de energia por parte da DAE S/A, ou qualquer outro evento que
impossibilite a exibicdo da pagina, também pela DAE S/A, ndo permitindo o encaminhamento das
propostas e/ou abertura dessas propostas e/ou o processamento dos lances, a fase do Pregdo que
ndo se processou ficard prorrogada automaticamente para o 12 dia util posterior, respeitando o
respectivo horario da fase nao realizada.

11.11 O licitante devera acompanhar as ocorréncias do processamento do presente Pregdo, no
“Chat”.

11.12 Das sessOes publicas de processamento do presente Pregdao serdao lavradas atas
circunstanciadas.

11.13 Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposi¢cdes constantes do Regulamento Interno de
LicitagBes, Contratos e Convénios da DAE S/A, da Lei n® 13.303/16, da Lei n2 10.520/02 bem como
demais dispositivos correlatos.

11.14 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento.
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11.15A contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente o
fornecimento objeto deste Edital, bem como os direitos creditérios do mesmo.

11.16 A contratada devera manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao.

11.17 A contratada fica obrigada a arcar com os valores de custas e despesas processuais de toda e
qualquer reclamacdo trabalhista movida por seus funciondrios, em face da DAE S/A, em
decorréncia da execuc¢do do respectivo contrato, bem como, toda e qualquer eventual condenacao
da Contratante, vistos, que as obriga¢des trabalhistas sdo Unica e exclusivamente da Contratada,
ainda, a Contratante estd autorizada a realizar reten¢des nos pagamentos devidos a Contratada em
decorréncias tais encargos, sem prejuizo da garantia contratual.

11.18 Para dirimir as questdes oriundas do presente Edital, ndo resolvidas na esfera administrativa,
fica eleito o Foro da Comarca de Jundiai para eventuais acdes judiciais, com preferéncia sobre
qualguer outro, por mais privilegiado que seja.

EVANDRO BIANCARELLI
Diretor Superintendente de Governanca
CPF. 190.352.398-22
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ANEXO | - MODELO DE DECLARAGOES
MODELO 01 - DECLARAGAO DE REGULARIDADE

A empresa , inscrita no CNPJ sob n.

, com sede na , por meio de seu
representante legal, declara, sob as penas da lei, que cumpre integralmente todos os requisitos de
habilitacdo exigidos no edital do Pregdo Eletrénico n? 022/2022.

LOCAL/DATA:

NOME/CARGO DO REPRESENTANTE LEGAL:

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL:
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MODELO 02 - DECLARACAO DO MENOR
DECLARACAO
REF.: Pregdo Eletronico n2 022/2022
, inscrita no CNPJ n2 , por
intermédio de seu representante legal o (a)
Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade
ne e do CPF n? , DECLARA, para fins de

cumprimento do disposto no inciso XXXIll do art. 72 da Constituicdo Federal, que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ( ).

(data)

(representante legal)

(Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.)
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MODELO 03 - DECLARAGAO QUE SE CONSTITUI ME ou EPP

, inscrita no CNPJ n.2 , por
intermédio de seu representante legal e por seu contador, DECLARA, sob penas da Lei, que se
constitui em microempresa (ou empresa de pequeno porte ou cooperativa) para os fins desta
licitacdo, nos termos da Lei Complementar Federal n. 123/06 e art. 34 da Lei Federal n.2 11.488/07
(na hipdtese de Cooperativa), e que ndo apresenta nenhuma das restrigoes do regime diferenciado
e favorecido, dispostas no art. 3.2,§ 4.2 da Lei, comprometendo-se a informar a Administra¢do caso
perca essa qualificacado.

Nome e Assinatura do Responsavel Legal da Empresa:

(Autoridade ou representante com poderes legais, com identificacdo do assinante — nome e
cargo)

Nome e Assinatura do Contador da Empresa:

(Nome completo e identificagdo do seu registro junto ao Conselho Regional de Contabilidade —
CRC)

Dados para contato:

Endereco:

Cidade/Estado: CEP:

Fone: Fax: Cel:

E-mail

Nome para Contato

(ATENCAO: Esta declaragéo deverd ser apresentada no envelope de habilitagéo para os
fornecedores que declararam ser beneficidrios da lei de micro e pequena empresa no Sistema
Compra Aberta anteriormente ao envio de propostas ou lances do pregdo)
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MODELO 04 - DECLARAGAO DE INEXISTENCIA IMPEDIMENTO LEGAL

DECLARACAO

REF: Pregdo Eletrénico n2 022/2022

, inscrita no
CNPJ n? , por intermédio de seu representante legal o (a)
Sr.(a) , portador(a) da Carteira de
Identidade n@ e do CPF n? , DECLARA, para fins do

disposto nos artigos 82 e 92 da Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da
DAE S/A — Agua e Esgoto, de 29 de junho de 2018, editado nos termos do art. 40 da Lei n2
13.303, de 30 de junho de 2016, que ndo apresenta nenhum impedimento para participacao e
contratacdo junto a DAE S.A. - Agua e Esgoto, devendo informar, imediatamente, eventuais
alteracdes dessas condicoes.

(data)

(representante legal)

(ATENCAO: Esta declaragdo deverd ser apresentada no envelope de habilitacéo)

O Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios, editado nos termos do art. 40 da Lei
n? 13.303/2016 esta disponivel no site da DAE link: www.daejundiai.com.br
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MODELO 05 — DECLARACAO DE CIENCIA AO CODIGO DE CONDUTA
DECLARACAO
REF: Pregdo Eletrénico n2 022/2022

, inscrita no
CNPJ n® , por intermédio de seu representante legal o (a)
Sr.(a) , portador(a) da Carteira de
Identidade n¢ e do CPF n® , DECLARA, estar ciente

dos termos, disposicOes e penalidades constantes do Cddigo de Conduta e Integridade da DAE
S/A — Agua e Esgoto, comprometendo-se, de modo expresso e irretratavel, a cumpri-lo
integralmente, naquilo que Ihe for aplicavel, sob pena de aplicacdo das san¢Ges nele previstas.

A n3o observancia do Cédigo de Conduta e Integridade DAE S/A — Agua e Esgoto por parte da
contratada ou de seus empregados, implicard na aplicacdo das penalidades legais e normativas
cabiveis.

(data)

(representante legal)

(ATENGAO: Esta declaragéo deverd ser apresentada no envelope de habilitagéo)

O Cédigo de Conduta e Integridade da DAE S.A. - Agua e Esgoto estd disponivel para consulta no
sitio eletrénico da Empresa (https://daejundiai.com.br/transparencia/institucional/codigo-de-
conduta-e-integridade/)

LJ +95 11 438Y-13UU t{j) eaeunaiai.com.or B S
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MODELO 06 - DECLARAGAO DE CONDICOES TECNICAS

A empresa , inscrita no CNPJ sob n.
, com sede na , por meio de seu
representante legal, declara, sob as penas da lei, que de que tomou conhecimento das condicGes
técnicas descritas no termo de referéncia e dos requisitos minimos a execu¢ao dos servigos
exigidos no edital do Preg3o Eletrénico n2 022/2022.

LOCAL/DATA:

NOME/CARGO DO REPRESENTANTE LEGAL:

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL:

(ATENCAO: Esta declaragdo deverd ser apresentada no envelope de habilitagéo)

Av. Alexandre Ludke, 1500
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MODELO 07 — DECLARAGAO DE CIENCIA E CUMPRIMENTO DAS CLAUSULAS DE PROTEGAO DE
DADOS PESSOAIS (Lei n2 13.709/2018 - LGPD)

DECLARACAO

REF: Pregdo Eletronico n2 022/2022

)

inscrita no CNPJ n29 , por intermédio de seu
representante legal o (a) Sr.(a) b
portador(a) da Carteira de Identidade n2 e do CPF
ne , DECLARA, estar ciente e de acordo com os termos, disposi¢des

e penalidades no que diz respeito as cldusulas de protecdo de dados pessoais,
regulamentada pela Lei n2 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
conforme previsdo do Art. 14, paragrafo Unico e do art. 68, inciso V do Regulamento
Interno de LicitagBes, Contratos e Convénios da DAE S/A, comprometendo-se, de modo
expresso e irretratdvel, a cumpri-las integralmente, naquilo que Ihe for cabivel, sob
pena de aplicagdo das san¢des nela previstas.

A ndo observancia da Lei por parte da contratada ou de seus empregados, implicara na
aplicacdo das penalidades legais e normativas cabiveis.

(data)

(representante legal)

(ATENCAO: Esta declaragdo deverd ser apresentada no envelope de Habilitacéo)

O link do procedimento de avaligao da protegao de dados esta disponivel no sitio eletronico da
Empresa (https.//compraabertadae.jundiai.sp.qov.br/legislacao/procedimento-de-avaliacao-da-
protecao-de-dados-pessoais/)

Av. Alexandre Ludke, 1500
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N2 /| que entre si fazem a DAE S/A
AGUA E ESGOTO e a empresa , para
prestacdo de servicos de assisténcia médica ambulatorial e
hospitalar, com obstetricia, devidamente autorizada pela
Agéncia Nacional de Saldde Suplementar - ANS, em
instalacGes proprias ou em rede credenciada composta por
clinicas, consultérios especializados, laboratdrios e afins, para
os servidores ativos, inativos e seus dependentes, bem como
os designados formalmente, e estagiarios da DAE S/A Agua e
Esgoto, com plano basico com acomoda¢do em enfermaria,
sem coparticipacdo, observando que o preco devera ser
unitario para todo e qualquer beneficiario, independente de
idade..

PREGAO ELETRONICO n2 022/2022

PROCESSO n? 1247/2022

De um lado, a DAE S/A AGUA E ESGOTO — DAE S/A no CNPJ sob o n2 03.582.243/0001-73,
localizada na Rodovia Vereador Geraldo Dias, n? 1500 — Vila Hortolandia - Jundiai - SP - CEP: 13.214-
311, neste ato representada na forma de seu Estatuto Social, por seu Diretor Superintendente de

Governanga (NOME COMPLETO), portador do RG n? (6rgdo emissor) e

do CPF/MF n® e por seu Diretor (nomeagdo completa)

(NOME COMPLETO), portador do RG n? (6rgdo emissor) e do CPF/MF n? ,

doravante denominada simplesmente CONTRATANTE e, de outro lado, (RAZAO

SOCIAL DA CONTRATADA), com sede na , inscrita no CNPJ/MF sob n¢
, com inscricdo estadual ne , municipal

ne , doravante denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato

representada por (NOME COMPLETO), portador do RG n?

(6rgdo emissor) e do CPF/MF n2 , de acordo com os atos e documentos contidos no

processo DAE n2 1247/2022 tém entre si justo e acertado o presente CONTRATO, nos termos do
gue determinam a Lei Federal n? 13.303, de 30 de junho de 2016 e alteracdes posteriores, o
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da DAE S/A e demais normas aplicaveis
a este objeto, mediante clausulas e condi¢des a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa operadora ou seguradora de planos de saude para prestacdo de
servicos de assisténcia médica ambulatorial e hospitalar, com obstetricia, devidamente autorizada
pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, em instalacbes préprias ou em rede
credenciada composta por clinicas, consultérios especializados, laboratdrios e afins, para os
servidores ativos, inativos e seus dependentes, bem como os designados formalmente, e
estagidrios da DAE S/A Agua e Esgoto, com plano basico com acomodacdo em enfermaria, sem
coparticipagdo, observando que o pre¢o deverd ser unitdrio para todo e qualquer beneficidrio,

Av. Alexandre Ludke, 1500
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independente de idade, conforme exigéncias e especificacbes técnicas descritas no respectivo
Edital e seus anexos.

1.2. Para melhor caracterizacdo da presente avenga, bem como definir os procedimentos
decorrentes das obriga¢cdes doravante contraidas pela CONTRATANTE e CONTRATADA, ficam
fazendo parte integrante deste Contrato, o edital de ___ de de =
PREGAO ELETRONICO n2 022/2022, bem como a proposta da CONTRATADA, insertos as fls. _ /
e___/ , respectivamente, do processo administrativo n2 1247/2022.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

2.1. S3o obrigacdes da CONTRATADA, além de outras fixadas neste contrato, no Termo de
Referéncia e no respectivo Edital, as seguintes:

2.1.1. Todas as despesas de impostos, fretes, seguros, e outros custos que recaiam sobre o
fornecimento ou servicos objeto do presente contrato.

2.1.2. Nomear um preposto responsavel pelo contrato para atendimento e entendimentos junto a
CONTRATANTE.

2.1.3. Ndo divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em virtude dos servicos ou
fornecimento a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da
execucdo do objeto, sem autorizacdo, por escrito, da CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das
san¢des cabiveis.

2.1.4. N3o transferir a terceiros, por qualquer meio ou forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacGes assumidas neste instrumento, exceto se prévia e expressamente autorizada pela
CONTRATANTE, no Termo de Referéncia ou Edital.

2.1.5. Assegurar o cumprimento dos prazos estabelecidos para todos os servigcos ou fornecimentos
decorrentes do presente contrato.

2.1.6. Corrigir, exclusivamente as suas expensas, toda e qualquer falha decorrente da prestacdo dos
servigos.

2.1.7. Manter durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condi¢es de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

2.1.8. Ser interlocutor em caso de necessidade com o fabricante do produto fornecido.
2.1.9. Cumprir e fazer cumprir todas as normas e legislagGes aplicaveis ao objeto contratado.

2.2. A CONTRATADA responderd por todos os danos, inclusive materiais, lucros cessantes e danos a
terceiros advindos da execug¢ao do presente instrumento, devendo ressarcira CONTRATANTE.

2.3. Ciente dos termos, disposicoes e penalidades constantes do Cédigo de Conduta e Integridade
da DAE S/A - Agua e Esgoto, conforme declaracdo apresentada na fase habilitatéria, é obrigacdo da
CONTRATADA cumpri-lo integralmente, naquilo que lhe for aplicavel, sob pena de aplicacdo das
sangdes nele previstas.

2.4. Fica desde ja autorizada a Contratante realizar reten¢des aos pagamentos devidos em valores
correspondentes as obrigacdes trabalhistas inadimplidas pela contratada, incluindo salarios e
demais verbas trabalhistas, previdéncia social e FGTS, concernentes aos empregados dedicados a
execucdo do contrato, quando da ndo apresentacdo dos comprovantes de pagamento de tais

encargos, bem como, retengdes preventivas atinentes a madlmplemenko Rlexﬁldre Ludd?(ec%rbt(gatada
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de encargos, fiscais e comerciais resultantes da execucdao do contrato, sem prejuizo da garantia
contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

3.1. S3o obrigacdes da CONTRATANTE, além de outras fixadas neste contrato e no respectivo Edital,
as seguintes:

3.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

3.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por funcionario(s) especialmente
designado(s), e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

3.1.3. Notificar por escrito, a CONTRATADA, quaisquer irregularidades encontradas na execucdo
dos servigos.

3.1.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico/ fornecimento, no prazo e
condigOes estabelecidas no Edital e seus anexos.

3.1.5. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura emitida pela
CONTRATADA.

3.1.6. Designar, formalmente, Gestor(es) para acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato.
CLAUSULA QUARTA — DOS PRAZOS E DA EXECUCAO

4.1. A CONTRATADA se obriga a executar o objeto deste CONTRATO, no enderego, prazo e
condicdes indicados no Termo de Referéncia, anexo V do edital.

4.1.1 A prestacdo dos servicos contratados serd considerada a partir da data da assinatura do
contrato e pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, sem periodo de caréncia para todo e qualquer
procedimento, bem como sem a exclusdo de doenca pré-existente, prorrogdvel até o limite
permitido por lei, se houver interesse por parte da contratante, inclusive para os beneficidrios
incluidos e cadastrados durante o transcorrer e vigéncia do contrato decorrente da presente
licitagao.

4.1.2. Tratamentos em curso: deverdo ser mantidos e continuados os tratamentos que se
encontrarem em curso anteriormente a vigéncia do contrato, que vinham sendo realizados por meio
do plano de saude contratado na ocasido. No caso de beneficidrios em tratamento prolongado, se
estiverem em recursos médicos ou hospitalares que ndo sejam cobertos pela nova contratada,
deverdo ser redirecionados aos centros de atendimento especializados com a cobertura do novo
plano.

4.1.3. O recebimento do objeto deste termo de referéncia se dara em varios momentos, durante a
execucdo do contrato e serd medido mensalmente, de acordo com a quantidade de beneficiarios
segurados, de acordo com sua escolha de plano.

4.1.4. A contratante disponibilizara planilha contendo os dados, nome, nUmero de matricula, data
de nascimento, situacdo (titular, dependente), CPF, dos beneficidrios na ocasido da assinatura do
contrato, para que seja agilizado o cadastramento dos mesmos na nova operadora contratada,
sendo que o inicio da prestacdo de servicos deverd se dar imediatamente e a migracdo dos
beneficiarios para a nova operadora, devera ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias uUteis da
assinatura do contrato

Av. Alexandre Ludke, 1500
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4.1.4. A contratada deverd dispor de equipe especializada para oferecer todo o suporte inclusive na
implantacdo e, posteriormente, na manutencdo e gerenciamento do contrato, oferecendo um canal
de comunicacdo continuo durante a vigéncia do contrato.

4.2. Caso o objeto seja entregue / realizado em desacordo com os requisitos estabelecidos pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA obriga-se a reparar a falha e/ou, se houver necessidade,
providenciar sua substituicdo em prazo convencionado entre as partes, sem quaisquer 6nus para a
CONTRATANTE, independentemente da aplicacdo das sangdes cabiveis.

4.3. No caso de fornecimento, o objeto entregue pela CONTRATADA devera estar acompanhado de
Nota Fiscal - 02 (duas) vias ou DANFE no caso de Nota Fiscal Eletronica.

CLAUSULA QUINTA - DA ALTERAGAO CONTRATUAL

5.1. Qualquer alteracdo no presente contrato deverd observar o disposto no art. 72 e 81, da Lei
Federal n2 13.303/16 e procedimentos do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e
Convénios da DAE S/A.

5.1.1. Conforme paragrafo 82 do artigo 81 da lei 13.303/2016, ¢ vedada a celebracdo de aditivos
decorrentes de eventos supervenientes alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da
contratada.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO E DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

6.1. O valor global do contrato € de RS ....c.cccvevvveceeiveeeneeenne. (ceeeerreeeeerree e, ), inclusos os
tributos, fretes, tarifas e as despesas decorrentes da execugdo do objeto.

6.2. A contratada deverd apresentar Nota Fiscal por ocasido da realizacdo dos servicos,
acompanhada de relatério de atividades e das certidées expedidas pela Justica do Trabalho - CNDT,
Receita Federal/PGFN - Certiddo de Débitos da Unido e Certificado de Regularidade com FGTS
emitido pela Caixa Econémica Federal - CRF, com prazo de validade em vigor, que demonstrem sua
regularidade no cumprimento dos encargos estabelecidos em lei , que deverdo ser entregues no
setor Financeiro da DAE S/A, sem qualquer corre¢do monetaria.

6.3. Os pagamentos serdo mensais, realizados até o 102 (décimo) dia do més subsequente a
execucdo dos servicos, desde que apresentada a respectiva Nota Fiscal/Fatura, bem como os
relatérios especificos.

6.4. A CONTRATANTE efetuard os pagamentos, por meio de boleto bancdrio, que serd enviado
junto com a fatura, ou via depdsito bancdrio em conta corrente de titularidade da CONTRATADA,
informada na sua proposta de preco.

6.5. Na hipdtese de o vencimento da fatura/boleto bancério recair em sabado, domingo ou feriado,
0 vencimento sera prorrogado para o primeiro dia util subsequente, sem a imposicao de qualquer
O6nus a CONTRATANTE.

6.6. A Nota Fiscal da CONTRATADA devera ser enviada a CONTRATANTE com a indicagdo do
nimero do contrato, do processo e das parcelas de pagamento, destacando-se, caso haja, o
Imposto de Renda Retido na Fonte, ISS, PIS, COFINS, CSLL e demais impostos inerentes ao objeto
deste contrato com estrita observancia das disposi¢des legais vigentes, responsabilizando-se a
CONTRATADA, assim, por eventuais san¢des que possam ser impostas a CONTRATANTE caso deixe
de descontar e destacar em sua fatura impostos e contribuicdes sociais que devessem ser retidos

na fonte e recolhidos pela CONTRATANTE.
Av. Alexandre Ludke, 1500
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6.7. Em caso de emissdo de nota fiscal eletrénica, a mesma devera ser enderecada exclusivamente
ao e-mail: nfe@daejundiai.com.br, bem como o respectivo arquivo XML.

6.8. A emissdo das notas fiscais eletronicas ndo desobriga a CONTRATADA de entregar ao gestor
responsavel da CONTRATANTE os demais documentos exigidos em contrato.

6.9. A Nota Fiscal/Fatura ndo aprovada sera devolvida para as corre¢cbes necessarias, com as
informacgdes que motivaram sua rejeicdo, contando-se o prazo estabelecido o item 6.3 a partir da
data de sua reapresentacao.

6.10. Do valor das faturas apresentadas para pagamento, poderdo ser deduzidas, de pleno direito
pela CONTRATANTE as seguintes verbas:

a) Multas previstas no presente ajuste;

b) As multas, indenizacGes ou despesas devidas por ato de autoridade competente, em decorréncia
do descumprimento, pela CONTRATADA, de leis ou regulamentos aplicaveis a espécie; e

c) Cobrancas indevidas.
6.11. Fica expressamente vedada qualquer pretensdo de pagamento antecipado.

6.12. A CONTRATADA devera abster-se de emitir titulos de quaisquer naturezas lastreados no
presente contrato, ficando expressamente vedada a emissdo e negociacdo destes titulos perante
instituicdes financeiras ou afins, regulares ou ndo, devendo responder diretamente pelas eventuais
perdas e danos decorrentes da inobservancia desta clausula.

6.13. O valor do presente contrato podera sofrer reajustes, tendo por limite maximo o indice
Nacional de Precos ao Consumidor do Instituto Nacional de Geografia e Estatistica — INPC/IBGE,
mediante solicitacdo da CONTRATADA, ndo antes de decorridos 12 (doze) meses de contratagao,
tendo como base a data de apresentacdo da proposta vencedora da licitagcdo, conforme amparo
legal nos artigos 150 ao 155 do Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios da DAE
S/A.

6.13.1 Para tanto, a CONTRATADA devera protocolar e justificar (embasar) sua intencdo, para a
devida andlise pela DAE S/A, no prazo de no maximo um més apds a competéncia devida.

6.13.2. A mera atualizacdo de piso salarial de categoria profissional, aplicacdo de dissidios ou
alteracdes periddicas de encargos relacionados a mao de obra, constituem-se risco a ser suportado
pela CONTRATADA, nao ensejando revisao dos valores praticados neste contrato.

CLAUSULA SETIMA — DA AVALIACAO DA PRESTACAO DE SERVICOS
7.1 As avaliagOes serdo mensais e levardo em conta os seguintes pontos:

a) Servico de assisténcia médica aos servidores e seus dependentes em quantidade e qualidade
6tima de atendimento. Caso haja comprovag¢ao de que as quantidades ou a qualidade do servico
nao esteja sendo fiel as especificacdes deste termo de referéncia, serd dado a contratada prazo para
solucdo do problema, de 5 (cinco) dias Uteis, que poderdo ser prorrogados por igual periodo com as
devidas justificativas, apds os quais incidird penaliza¢do a contratada.

b) Marcagao de consultas ndo poderao ser feitas com mais de 30 dias da solicitacdo. Os prazos da

ANS devem ser respeitados, sendo que se houver comprovag¢ao de marcacao de consultas em prazo
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maior que os determinados, sera dado a contratada prazo para solugdo do problema, de no maximo
5 (cinco) dias Uteis, apds os quais incidira penalizacdo a contratada.

c) Exames deverdo ser agendados e realizados dentro dos prazos previstos pela ANS. Em caso de
comprovacdo do ndo respeito a estes prazos, serd dado a contratada prazo para solugdo do
problema, de no maximo 5 (cinco) dias Uteis, apds os quais incidira penalizagdo a contratada.

d) Os relatérios de segurados de que trata o item 17.1.a, caso contenha erros, estes deverdo ser
corrigidos antes da emissdo da nota fiscal ou fatura, ou o pagamento sera suspenso até a corre¢ao
do problema e emissdo de nova nota fiscal ou fatura.

e) O ndo cumprimento de algum item deste termo de referéncia também incidird penalizacdo a
contratada nos termos do contrato decorrente desta licitacado.

f) Caso haja problemas com 3 medicGes em seguida (ou ndo), e os problemas ndo forem sanados
dentro dos prazos estabelecidos pela contratante, serd aplicada san¢do de acordo com o
estabelecido no Art. 83 da Lei Federal n2 13.303/2016, que dispde sobre o estatuto juridico da
empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsididrias, no ambito da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDICOES PARA A CONTRATAGAO

8.1. A CONTRATADA exibe neste ato as certiddes expedidas pela Justica do Trabalho - CNDT,
Receita Federal/PGFN - Certiddo de Débitos da Unido e Certificado de Regularidade com FGTS
emitido pela Caixa EconGmica Federal - CRF, com prazo de validade em vigor, que demonstrem sua
regularidade no cumprimento dos encargos estabelecidos em lei, obrigando-se a atualiza-las
sempre que se vencerem no prazo de execuc¢do deste Contrato, demonstrando a manutencao das
condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no certame que originou a presente avenca.

8.2. Para assinatura deste contrato, deverd ser exigida prestacdo de garantia sob uma das
modalidades previstas no Art. 70 da Lei de 13.303/16 e artigo 138 do Regulamento Interno de
LicitagBes, Contratos e Convénios da DAE S/A, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do
Contrato.

8.2.1 A garantia prestada pela CONTRATADA serad liberada ou restituida apds a execugdo integral do
presente Contrato, apds o Recebimento Definitivo do objeto.

8.2.2 A garantia, se prestada na forma de fianca bancaria ou seguro-garantia, devera ter a mesma
validade do prazo de vigéncia do contrato, devendo ser renovada a cada prorrogacao, repactuacao
ou alteracdo efetivada no contrato.

8.2.3 Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente pela DAE S/A, em pagamento de
multa que tenha sido aplicada a CONTRATADA, esta deverd proceder a respectiva reposicdao no
prazo de 10 (dez) dias uUteis, contado da data em que tiver sido notificada.

CLAUSULA NONA - DOS ENCARGOS

9.1. Os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, de transportes e seguro, inclusive
aqueles relativos a impostos e taxas, inclusive de administracao, sao de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, bem como despesas e obrigacdes financeiras de qualquer natureza, despesas
operacionais com frete e entrega, o valor dos materiais, matérias-primas, mao-de-obra, inclusive
horas extras e adicionais noturnos de profissionais, auxilio aI|mentE&qﬂex§M|Euoq@ﬁ\§88rte e
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transporte local, sendo que sua inadimpléncia, com relacdo a tais encargos, nao transfere a
CONTRATANTE o 6nus pelo seu pagamento, ndo podendo onerar a presente avenca.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1. Pelo cometimento de quaisquer infracdes previstas no Regulamento Interno de Licitacdes,
Contratos e Convénios da DAE S/A e a inexecuc¢do parcial ou total do contrato a CONTRATANTE,
podera, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:

I.  Adverténcia por escrito;

II.  Multa moratdria, por atraso injustificado, no percentual de até 0,5% (cinco décimos por
cento) sobre o valor da parcela descumprida, por dia corrido de atraso, até que se efetive o
cumprimento do ajuste, limitado a 10% (dez por cento) do valor citado.

lll.  Multa compensatdria, no percentual descrito abaixo:

a) até 10% (dez por cento) do valor global do contrato, pela inexecugdo parcial dos servigos
ou sobre a parcela inadimplida, se o descumprimento for parcial;

b) até 20% (vinte por cento) do valor global do contrato, pela inexecucdo total, motivando a
rescisao do ajuste.

IV. Suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a DAE S/A,
por até 02 (dois) anos.

§ 12 A inexecucdo total ou parcial do contrato poderd ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias
cabiveis.

§ 22 As sancgdes previstas nos incisos | e Il deste dispositivo poderdo ser aplicadas juntamente com
a doinciso Il.

§ 32 S3o consideradas situagdes caracterizadoras de descumprimento total ou parcial das
obrigacdes contratuais:

I. Nao atendimento as especificacOes técnicas relativas aos bens, servicos ou obra prevista em
contrato ou instrumento equivalente;

II. Retardamento imotivado de fornecimento de bens, da execucdo de obra, de servico ou de
suas parcelas;

[ll. Paralisacdo do servico ou de fornecimento de bens, sem justa causa e prévia comunicacao a
DAE S/A;

IV. Entrega de mercadoria falsificada, furtada, deteriorada, danificada ou inadequada para o
uso, como se verdadeira ou perfeita fosse;

V. Alteragdo de substancia, qualidade ou quantidade da mercadoria fornecida;
VI. Prestacao de servico de baixa qualidade.

§ 42 A sancdo de multa podera ser aplicada cumulativamente as demais sang¢bes previstas nesta
cldusula.

§ 52 A multa poderd ser descontada da garantia do contrato e/ou de pagamentos eventualmente
devidos pela CONTRATADA.

CLAUSULA ONZE- DA RESCISAO CONTRATUAL
Av. Alexandre Ludke, 1500
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11.1. O presente contrato podera ser rescindido de pleno direito pela CONTRATANTE, garantida a
prévia defesa e o contraditério, na ocorréncia de falhas reiteradas e ndo corrigidas, que
demonstrem a falta de qualidade do produto ofertado ou de compromisso da CONTRATADA, na
inexecucao total do ajuste, na infracdo de qualquer cldusula do presente contrato, bem como na
falta de manutencdo das condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a licitagdo, sem
prejuizo da aplicacdo das sanc¢des previstas neste contrato.

CLAUSULA DOZE- DA REPARACAO DOS DANOS

12.1. A CONTRATADA ¢é responsavel direta pela execucdo do objeto deste contrato e
consequentemente responde, exclusivamente, por danos que, por dolo ou culpa, eventualmente,
causar a CONTRATANTE, aos seus servidores, a coisa ou propriedade de terceiros, em decorréncia
deste contrato, correndo as suas expensas os ressarcimentos e indeniza¢des devidos.

CLAUSULA TREZE - DA VIGENCIA CONTRATUAL

13.1 O presente contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir de sua
assinatura, podendo ser prorrogado nos termos da Lei até o limite de 60 (sessenta) meses.

13.2. A CONTRATANTE podera denunciar o presente contrato, mediante aviso prévio e expresso de
60 (sessenta) dias, sem a imposicdo de qualquer indenizacdo ou penalidade, sendo devido apenas
os valores relativos aos servigos/fornecimento realizados no periodo do aviso prévio, que deverdo
ser mantidos pela CONTRATADA.

13.3. O presente contrato poderd ser rescindido em comum acordo entre as partes mediante a
celebracdo de competente distrato.

CLAUSULA QUATORZE - DA LEGISLAGAO APLICADA

14.1. A execucdo deste contrato sera disciplinada, de forma especifica, nos termos de suas
cldusulas e conforme Lei Federal n2 13.303/2016, e de formal geral e subsidiaria, pela Lei n®
10.406/2002 - Cédigo Civil - com alteracGes posteriores.

CLAUSULA QUINZE — DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. As despesas decorrentes do presente contrato estardo sob as despesas, Conta Gerencial n2:
8.4.2.10 - BEN — Orcamento AC-DIA-002 — Origem do Recurso: Vinculada DAE (Recursos Préprios) —
Secdo de Beneficios BEN / Geréncia de Recursos Humanos GRH / Diretoria Administrativa DIA

15.2. A CONTRATADA ndo podera, subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente o
fornecimento objeto deste Edital, bem como os direitos creditérios do mesmo.

15.3. Quaisquer alteracbes ou modificacbes no presente Contrato somente serdo validas e
exequiveis perante as partes mediante aditamento contratual escrito e assinado pelas partes.

15.4. As Partes se obrigam a tomar todas as cautelas necessarias para a perfeita execu¢ao de todos
os termos e condi¢des aqui estabelecidos, responsabilizando-se a parte infratora por quaisquer
perdas e danos, pessoais ou materiais que venha a causar, direta ou indiretamente a outra parte e
a terceiros e que decorra de ato praticado por si prépria, seus prepostos, empregados ou terceiros
contratados.

15.5. A tolerancia ou omissdo de exigir o cumprimento de qualquer dos direitos oriundos do
presente contrato ndo constituird renlncia ao exercicio de tal direito ou novagdo, podendo a
exigéncia ser feita a qualquer tempo.
Av. Alexandre Ludke, 1500
@ +55114589-1300 @ daejundiai.com.br @ Vila Bandeirantes - Jundiai - SP
CEP13.214-020
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15.6. Na hipotese de qualquer cldusula deste contrato vir a ser julgada ilegal, invdlida ou
inexequivel, as demais cldusulas permanecerdo em vigor, devendo o presente ser interpretado
como se referida cldusula nunca o tivesse integrado, desde que a intencdo das partes contratantes
nao seja desvirtuada por referida ilegalidade, invalidade ou inexequibilidade.

15.7. A celebragdo do presente instrumento ndo acarreta nenhuma licenga ou concessdo de uso de
marca de titularidade da CONTRATANTE, razdo pela qual a CONTRATADA ndo podera utilizar,
exceto mediante prévia e expressa autorizacdo por escrito da CONTRATANTE, qualquer marca,
nome, logotipo ou simbolo de propriedade da CONTRATANTE, tampouco fazer qualquer declaragao
ou referéncia que indique a existéncia de vinculo, relacdo contratual ou negocial entre as partes
gue ndo seja a ora estabelecida, sob pena de responder pelas perdas e danos causados.

15.8. A CONTRATADA nado podera assumir qualquer obrigacdo em nome da CONTRATANTE ou, por
qualguer forma ou condicdo, obrigar a CONTRATANTE perante terceiros, exceto se para tal obtiver
prévia e expressa autorizacdo ou mandato da outra parte.

15.9. Declaram as partes a total inexisténcia de vinculo trabalhista ou de responsabilidade da
CONTRATANTE, seja com quaisquer sécios da CONTRATADA seja com relagdo ao pessoal que a
CONTRATADA eventualmente utilizar, direta ou indiretamente, para a execucdao do objeto deste
contrato.

15.9.1. A CONTRATADA responsabiliza-se, em cardter irretratavel e irrevogavel, por quaisquer
reclamagOes trabalhistas ou qualquer ato de natureza administrativa ou judicial, inclusive
decorrentes de acidente de trabalho, que venham a ser intentadas por seus empregados,
prepostos, colaboradores ou subcontratados, contra a CONTRATANTE, destacados pela
CONTRATADA para a execucdo do objeto deste contrato, a qualquer tempo, seja a que titulo for,
respondendo integralmente pelo pagamento de eventuais condenacgdes, indenizacdes, multas,
honorarios advocaticios, custas processuais e demais encargos que houver, podendo ser
denunciada em qualquer acdo que for proposta para indenizar seus autores, aplicando-se ao
presente contrato o disposto no artigo 125, inciso I, do Cddigo de Processo Civil Brasileiro de 2015.

15.9.2. Acordam as partes que, na hipdtese da CONTRATANTE ser compelida a apresentar-se em
juizo, mesmo que injustamente e/ou a pagar judicialmente ou extrajudicialmente quaisquer verbas
trabalhistas, previdenciarias, acidentarias, indenizatdrias, entre outras, relativas aos empregados
da CONTRATADA e/ou as relagdes que esta estabelecer com terceiros, a CONTRATADA devera, no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contado da notificacdo correspondente, reembolsar a
CONTRATANTE de todos os valores que esta houver desembolsado, nos termos da presente
cldusula, acrescidos de multa desde logo fixada em 20% (vinte por cento) sobre toda e qualquer
importancia paga pela CONTRATANTE, corrigida monetariamente pelo IGPM-FGV (indice Geral de
Precos de Mercado da Fundagao Getulio Vargas) ou, em sua falta, por qualquer outro indice que
venha a substitui-lo, desde a data do pagamento até a efetiva devolucado, ficando estabelecido,
ainda, que a CONTRATADA arcard com os honordrios advocaticios despendidos pela CONTRATANTE
para promover sua defesa em juizo ou fora dele.

CLAUSULA DEZESSEIS — DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

16.1. Para entendimento das disposicGes abaixo, as Partes reconhecem que serdo considerados os
conceitos trazidos no artigo 52 da Lei n? 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais”).

16.2. As Partes, por si e por seus colaboradores, obrigam-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com a Legislacdao vigente sobre protecao de dados relativos a uma, pe fisica
Bl>acad VI8 protes Av, Alexandre L udKe: 500 |
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Lei n2 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados”), além das demais normas e politicas de
protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados relativos as
Partes e a execucdo deste Contrato.

16.3. As Partes reconhecem e concordam que atuam como Controladoras singulares de dados
pessoais e dados pessoais sensiveis tratados no ambito deste Contrato.

16.4. As Partes reconhecem que, em razdo da relagdo contratual, cada uma é responsavel pela
adequacado da hipdtese que autoriza o tratamento dos dados pessoais, inclusive dos dados pessoais
sensiveis, que estejam sob sua responsabilidade, para as finalidades relacionadas ao objeto do
Contrato.

16.5. As Partes se comprometem a tratar os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis
exclusivamente para as finalidades deste Contrato.

16.6. Caso haja tratamento para finalidades que ndo tenham relagdo com o Contrato, a Parte que
o realizar sera exclusivamente responsdvel perante os titulares e aos érgaos competentes.

16.7. As Partes se comprometem a adotar medidas, ferramentas e tecnologias necessarias para
garantir a seguranca dos dados pessoais tratados no ambito deste Contrato, inclusive na sua
transmissdo, e cumprir com suas obrigacdes, sempre considerando o estado da técnica disponivel.

16.8. As Partes se comprometem a garantir a integridade e a seguranca dos referidos dados,
inclusive, sempre que possivel, adotando técnicas de pseudonimizacao e anonimizacgao.

16.9. Cada Parte é responsavel por monitorar sua propria conformidade, de seus prepostos e
subcontratados, com as obrigacdes relativas a protecao de dados pessoais.

16.10. Cada Parte é e continuard sendo responsavel, de modo singular, pelos dados pessoais e
dados pessoais sensiveis que compartilhar no ambito deste Contrato.

16.11. Cada Parte é responsavel por garantir o exercicio e cumprimento dos direitos dos titulares,
em observancia a legislacdo de protecdo de dados pessoais.

16.12. Caso uma das Partes receba uma solicitacdo relativa a um tratamento que nao seja de sua
responsabilidade, devera notificar imediatamente a Parte responsavel.

16.13. As Partes se comprometem a auxiliar uma a outra no cumprimento de suas obrigacdes
relacionadas a protecdo de dados pessoais, seja judicial ou administrativamente, fornecendo
informacdes relevantes e necessarias disponiveis e qualquer outra assisténcia capaz de minimizar ou
eliminar a causa e riscos impostos por quaisquer violacdes de seguranca verificadas na execucao
deste Contrato.

16.14. Caso uma das Partes arque com os prejuizos decorrentes de danos gerados pela outra Parte
diante do descumprimento das obrigacGes legais e/ou das aqui assumidas, fica assegurado a Parte
inocente o direito de regresso contra a Parte responsavel.

CLAUSULA DEZESSETE — DO FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Jundiai/SP, por mais privilegiado que outro seja, para
conhecer e dirimir quaisquer questdes oriundas do presente contrato.

E por estarem justas e acertadas, as partes firmam o presente instrumento, em 04 (quatro) vias,
correspondendo ao original, para todos os efeitos de direito.

Pela CONTRATANTE: Av. Alexandre Ludke, 1500
@ +5511 4589-1300 @ daejundiai.com.br @ Vila Bandeirantes - Jundiai - SP
CEP13.214-020
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Diretor Superintendente de Governanca

RG.

Diretor Administrativo
RG.
Pela CONTRATADA:
Diretor

RG.

Av. Alexandre Ludke, 1500
@ +5511 4589-1300 ) daejundiai.combr @ \c/gg?aagflfigaznges-Jundla'-SP
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ANEXO Il - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(REDACAO DADA PELA RESOLUCAO Ne 11/2021)

CONTRATANTE:
CONTRATADO:

CONTRATO N2 (DE ORIGEM):
OBIJETO:

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:
1 Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugdo
contratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacoes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n2 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n2 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-
se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cdodigo de
Processo Civil;

d) as informacGes pessoais dos responsaveis pela contratante e e interessados estdo cadastradas
no modulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no
Artigo 22 das Instrugdes n201/2020, conforme “Declaragdo(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa

(s);
e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
2 Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacdo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:

Cargo:

CPF:

Av. Alexandre Ludke, 1500
@ +5511 4589-1300 () daejundiaicombr @ ia Bander T
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RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME _OU  RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAOQ:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

Pela contratada:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

Av. Alexandre Ludke, 1500
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DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificacdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as
pessoas fisicas que tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condicdo de ordenador
da despesa; de partes contratantes; de responsaveis por acdes de acompanhamento,
monitoramento e avaliacdo; de responsdveis por processos licitatdrios; de responsaveis por
prestacdes de contas; de responsaveis com atribuicGes previstas em atos legais ou administrativos
e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipdtese de
prestacdes de contas, caso o signatdrio do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados
como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificacdo, serd ele objeto de notificacdo especifica.
(inciso acrescido pela Resolugdo n® 11/2021)

Av. Alexandre Ludke, 1500

@ +55114589-1300 @ daejundiai.com.br \C/iElg?BarzlffiBaznges-Jundial'-SP

41



Odae

JUﬂC“CI? Pregio Eletronico n2 022/2022 - Processo n2 1247/2022 - Edital de 20/04/2022

ANEXO IV - PROPOSTA DE PRECOS

Modalidade/n®: Processo/n2:

Pregdo Eletronico 022/2022 1247/2022

Objeto: prestacdo de servicos de assisténcia médica ambulatorial e hospitalar, com obstetricia, devidamente
autorizada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, em instalagGes préprias ou em rede credenciada
composta por clinicas, consultérios especializados, laboratérios e afins, para os servidores ativos, inativos e seus
dependentes, bem como os designados formalmente, e estagiarios da DAE S/A Agua e Esgoto, com plano bésico
com acomodag¢do em enfermaria, sem coparticipagdo, observando que o prego deverd ser unitdrio para todo e
qualquer beneficiario, independente de idade.

Fornecedor:

Endereco:

Municipio: UF: CNPJ:

E-mail: Telefone:

Qte Unid Descricao Valor Unit Vir Mensal o

(VIr Unit * 1828) (VIr Mensal * 24)

Assisténcia médica

1828 | Beneficidrios . .
iclar ambulatorial e hospitalar

VALOR TOTAL PROPOSTO
Observagoes:
1 — Mais informacdes e detalhes conforme edital e anexos.
Secao de Compras e Licitagbes Presidente CPL Carimbo/Ass. do Proponente

OPCOES DE PLANO (conforme item 5.1 do Anexo V do Edital):

a) Plano opcional 1
Valor unitério por beneficiario: RS ( )

b) Plano opcional 2
Valor unitério por beneficiario: RS ( )

Av. Alexandre Ludke, 1500

@ +5511 4589-1300 () daejundiaicombr @ gggf‘;g?gig\ges-Jundial'-SF’
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ANEXO V - TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratacdo de empresa operadora ou seguradora de planos de salde para prestacao de servicos
de assisténcia médica ambulatorial e hospitalar, com obstetricia, devidamente autorizada pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, em instalacdes préoprias ou em rede credenciada
composta por clinicas, consultérios especializados, laboratérios e afins, para os servidores ativos,
inativos e seus dependentes, bem como os designados formalmente, e estagiarios da DAE S/A
Agua e Esgoto, com plano basico com acomodagdo em enfermaria, sem coparticipagdo, conforme
descrito abaixo.

O preco deverd ser unitario para todo e qualquer beneficidrio, independente de idade.
2. JUSTIFICATIVA

Necessidade de manter a continuidade da prestacdo de servicos de assisténcia médica,
ambulatorial, laboratorial e hospitalar, ao quadro de servidores da DAE S/A Agua e Esgoto, e seus
dependentes, conforme cldusula do Acordo Coletivo de Trabalho. A acdo visa fornecer saude
preventiva e promover qualidade de vida aos servidores ativos, inativos e seus dependentes
formais.

O servico de assisténcia a saude é um servico continuo que deve ser disponibilizado sem
interrupcao, para ndo comprometer a saude dos beneficidrios e incorrer em risco de vida.

A continuidade da prestacdo dos servicos de assisténcia médica dos aposentados é um direito
reconhecido pela jurisprudéncia dos tribunais brasileiros. A Lei n? 9.656/98, que dispde sobre os
planos e seguros privados de assisténcia a saude, nos artigos 30 e 31, garante aos aposentados o
mesmo tratamento de quando eram empregados ativos, ndo podendo haver diferenciacdo em
seus planos de saude.

Esta medida também visa a economicidade de recursos em termos de procedimentos de licitacdo e
oferta de melhor preco por servico.

A futura contratacdo serd feita conforme os moldes da operadora atual.
3. BENEFICIARIOS
3.1. S3o considerados servidores ativos:

a) os servidores contratados pela da DAE S/A Agua e Esgoto pelo regime CLT em atividade,
efetivos ou tempordrios e também os em cargo de comissao;

b) os servidores lotados no quadro especial da Unidade de Gestdo e Planejamento Urbano e
Meio Ambiente - UGPUMA (de acordo com a Lei Municipal n.2 5.308/99, que autoriza a
criacdo da DAE S/A).

c) os estagiarios contratados de acordo com o que estabelece a Lei Federal n2 11.788 de
25/09/2008, que dispde sobre o estagio de estudantes.

c.1) dos estagidrios ndo serdo incluidos os dependentes, apenas o titular contratado pela DAE
S/A Agua e Esgoto.

3.2. S3o considerados servidores inativos:

a) os ex-servidores aposentados que no momento da concessdo da aposentadoria possuiam
vinculo com o Departamento de Aguas e Esgotos, extinto em 31 de dezembro de 1.999, com a

DAE S/A Agua e Esgoto, e com a Prefeitura Municipal de Jundiai - PMJ, lotados no quadro
Av. Alexandre Ludke, 1500
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especial da Unidade de Gestdo e Planejamento Urbano e Meio Ambiente - UGPUMA, de
acordo com a Lei Municipal n.2 5.308/99;

b) os ex-servidores que adquirirem a condicdo de aposentados por idade ou tempo de servico em
atividade enquanto empregado da DAE S/A Agua e Esgoto;

3.3. S3o considerados dependentes:

a) o conjuge com Certiddo de Casamento civil ou companheiro (a) com Escritura Publica de Unido
Estavel;

b) filhos menores de 19 anos, natural ou adotivo, solteiros, ainda que o beneficiario titular ndo
seja o detentor da guarda, e estudantes, com comprovacdao de matricula em instituicdo de
ensino reconhecida pelo MEC, e, se universitdrios, menores de 24 anos, solteiros, com
comprovacdo de matricula em curso superior, desde que comprovada a dependéncia
financeira e que o dependente ndo tenha emprego com carteira assinada;

b.1) a condi¢do de filho estudante universitario serd considerada a qualquer momento antes de
completada a idade limite;

¢) menores com termo de guarda proviséria ou definitiva, tutelados e enteados até 18 anos,
desde que comprovada a dependéncia financeira;

d) os incapazes cuja guarda proviséria ou definitiva for atribuida por decisdo judicial ao
beneficiario titular ou conjuge;

e) os filhos invélidos de qualquer idade, desde que comprovada a deficiéncia por laudo oficial;

f) os assim declarados pelo 6rgdo da previdéncia oficial (INSS e IPREJUN) desde que tenha havido
para tanto, declaracdo formal e que seja comprovada a dependéncia financeira;

3.3.1. Os servidores contratados apds a data de inicio do contrato decorrente desta licitacdo, terdo
os mesmos direitos aos servicos contratados, conforme as normas internas da contratante.

3.3.2. Os dependentes que adquirirem tal condicdo apds a inclusdo do servidor no plano de saude,
seja por casamento, nascimento, adogao, guarda ou reconhecimento de paternidade, terdao prazo
de 30 (trinta) dias, ininterruptos, apos o fato gerador, para serem incluidos, sem custo adicional
para a contratante.

3.3.3. O filho dependente que perder a condicdo de dependéncia financeira, por assinar contrato
de trabalho, por casamento, ou por atingir a idade limite, serd excluido do plano de satde; bem
como os dependentes que perderam o direito a permanéncia por maioridade, divércio, término de
unido estdvel, a menos que tenha havido determinacdo judicial pela continuidade do beneficio,
serd excluido, sem direito a continuidade.

3.3.4. A adesdo do grupo familiar depende obrigatoriamente da participacdo do beneficiario titular
no plano de saude.

3. 3. 5. DISTRIBUIGAO GEOGRAFICA

Deverdo ser disponibilizados todas as especialidades e atendimentos na cidade de Jundiai-SP, e nas
circunvizinhas da Aglomeracdo Urbana de Jundiai-SP: Campo Limpo Paulista, Cabretva, Itatiba,
ltupeva, Jarinu, Varzea Paulista e Vinhedo, Estado de Sdo Paulo, no minimo de emergéncia e
urgéncia.

Av. Alexandre Ludke, 1500
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ATIVOS INATIVOS
CIDADE TITULAR DEPENDENTE TITULAR DEPENDENTE
CAMPO LIMPO PAULISTA - SP 18 20 9 10
CABREUVA - SP 3 3
ITATIBA - SP 4 2
ITUPEVA - SP 14 4 2
JARINU - SP 8 15 2 2
JUNDIAI - SP 499 564 192 160
VARZEA PAULISTA - SP 58 78 36 40
VINHEDO - SP 4 6 0 0
TOTAL 601 702 248 219 1770 |

Os demais 34 beneficidrios ativos (titulares e dependentes) e 24 inativos (titulares e dependentes),
gue residem em outras localidades aqui ndo elencadas, deverao ter atendimento regular nos locais
listados acima.

Total de vidas geral: 1828
4. PLANOS

4.1. Plano-referéncia bdsico de assisténcia a saude, com cobertura assistencial médico-
ambulatorial e hospitalar, com obstetricia, compreendendo partos e tratamentos, realizados
exclusivamente no Brasil, com padrao de internacdo em enfermaria, centro de terapia intensiva,
ou similar, quando necessaria a internacdo hospitalar, com cobertura das doencas listadas na
Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude - CID 10,
da Organizacdo Mundial de Saude - OMS, respeitadas as exigéncias minimas estabelecidas no art.
12 da Lei n2 9.656/98, que dispde sobre os planos e seguros privados de assisténcia a saude.

a) Os quantitativos dos servidores e dependentes estdo distribuidos de acordo com as faixas
etarias, da seguinte forma:

ATIVOS
TITULAR DEPENDENTE

IDADE MASCULINO FEMININO MASCULINO FEMININO

0-18 0 0 168 165
19-23 29 37 16 15

24 -28 20 12 2 9
29-33 35 21 4 31
34-38 44 32 10 29
39-43 62 17 11 41

44 - 48 61 24 11 49

49 - 53 66 11 7 41

54 -58 53 16 1 44
59 -100 77 7 11 48
TOTAL 447 177 241 472 1337

@ +55114589-1300

@ daejundiai.com.br
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INATIVOS
TITULAR DEPENDENTE
IDADE MASCULINO FEMININO MASCULINO FEMININO
0-18 0 1 15 6
19-23 0 0 1 1
24 - 28 0 0 0 0
29-33 0 0 0 0
34 -38 1 0 1 1
39-43 1 0 0 3
44 - 48 0 0 1 3
49 -53 3 1 0 9
54 -58 9 5 1 20
59 -100 225 19 5 159
TOTAL 239 26 24 202 491
1337
1828
RESUMO
IDADE VIDAS
0-18 355
19-23 99
24 - 28 43
29-33 91
34-38 118
39-43 135
44 - 48 149
49 -53 138
54 -58 149
59-100 551
TOTAL 1828
* Dados de 01/03/2022

Obs.: As quantidades podem variar de acordo com o tempo decorrido da feitura deste termo de
referéncia até a contratacdo da empresa vencedora, bem como durante o prazo de vigéncia do
contrato futuro.

a.1) A partir dos quantitativos e faixas etarias, deverd ser elaborado preco linear para
beneficidrios titulares e dependentes, sem variagdo de prego por faixa etaria.

5. OPCOES DE PLANOS

5.1. Opgdes de Plano: indicagdo detalhada de, no minimo, 2 (dois) planos de atendimento e
respectivos custos, sendo:

a) um, intermedidrio, com padrdo de conforto, direitos, vantagens e beneficios superiores ao ja
estabelecido no item 4, opcional;

b) um, superior, com padrdo de conforto, direitos, vantagens e beneficios superiores ao

estabelecido na alinea anterior (a), opcional.
Av. Alexandre Ludke, 1500
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5.2. A responsabilidade pelo pagamento da diferenca de custo existente entre o plano contratado
pela DAE S/A (item 4) e os planos de atendimento opcional, tanto para o titular como para os seus
dependentes, serad do beneficiario titular optante.

5.3. A opcdo podera ser confirmada, introduzida ou cancelada, a cada periodo do contrato (inicial e
aditamento, se houver), sem caréncia e sem a exclusdo de doencas pré-existentes, conforme
descrito no item 6 deste termo de referéncia. Na ocasido de mudanca de plano, ndo podera haver
exclusdo de dependente participante do plano anterior, pois a contratacdo serd para todo o
agrupamento familiar.

5.4. A diferenca de custo entre o plano contratado e o opcional devera ser paga:

a) diretamente pelos beneficidrios indicados nos itens 3.1.b e 3.2. a contratada (servidores
lotados no quadro especial da Unidade de Gestdo e Planejamento Urbano e Meio Ambiente -
UGPUMA e inativos, respectivamente).

b) mediante desconto em folha de pagamento DAE S/A, para os beneficiarios indicados no item
3.1.a deste termo de referéncia (servidores contratados pela DAE S/A em regime CLT). O valor
do desconto em folha sera repassado a Ordem de Compra do contrato, para que faca parte
dos recursos para pagamento das obrigacdes com a contratada.

5.5. Para os estagiarios, indicados no item 3.1.c deste temo de referéncia, ndo havera possibilidade
de escolha de opc¢do de plano, nem de desconto do padrao.

5.6. Com relacdo aos planos opcionais, estima-se que um numero semelhante de segurados atual
fard adesao, conforme segue:

- Usuarios com diferencas pagas na fatura, com desconto em folha de pagamento:
Plano 1 (opcional, item 5.1.a):

(128 segurados)

Plano 2 (opcional, item 5.1.b):

(283 segurados)

- Usudrios com diferencas que serdo pagas diretamente a contratada:
Plano 1 (opcional, item 5.1.a):

Ativos (16 segurados)

Inativos (24 segurados)

Plano 2 (opcional, item 5.1.b):

Ativos (80 segurados)

Inativos (175 segurados)

5.7. As quantidades acima poderdo variar, de acordo com o tempo decorrido da feitura deste
termo de referéncia até a contratacdo da empresa vencedora, bem como durante o prazo de
vigéncia do contrato futuro.

5.8. A opcdo por um dos planos se dard a cada 12 meses a partir da data de assinatura do contrato.

Av. Alexandre Ludke, 1500
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6. ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS

Plano-referéncia de assisténcia a saude, com cobertura assistencial médico-ambulatorial e
hospitalar, com obstetricia, compreendendo partos e tratamentos, realizados exclusivamente no
Brasil, com padrao de enfermaria, centro de terapia intensiva, ou similar, quando necessdria a
internacdo hospitalar, de todas as doencas listadas na Classificagdo Estatistica Internacional de
Doencas e Problemas Relacionados com a Saude - CID 10, da Organizacdo Mundial de Saude -
OMS, respeitadas as exigéncias minimas estabelecidas no art. 12 da Lei n? 9.656/98, sem caréncias
e sema exclusdo de doencas pré-existentes.

6.1. Prestacdo de assisténcia médica, clinica, cirdrgica, hospitalar, ambulatorial, laboratorial,
radiolégica, com obstetricia, em todas as especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de
Medicina, visando o tratamento de todas as doencas listadas na Classificagdo Estatistica
Internacional de Doencas e Problemas relacionados a Saude - CID-10, da Organizacdo Mundial de
Saude - OMS, conforme Rol de Procedimentos e Eventos em Salude da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS atual e os que estejam listados neste Termo de Referéncia, como também os
qgue venham a surgir, e qualquer procedimento clinico e cirirgico com os respectivos exames
complementares de diagndstico necessarios para o pleno desempenho das especialidades e suas
diretrizes de utilizagao, abaixo elencadas:

a) Acupuntura; Alergologia e Imunologia; Anestesiologia; Angiologia; Cardiologia e Cirurgia
Cardiovascular; Clinica Cirurgica e pediatrica; Cirurgia Baridtrica (quando indicada e apés
acompanhamento do grupo de Obesidade); Cirurgia de Cabeca e Pescoc¢o; Buco-Maxilo-Facial;
Cirurgia da M3do; Cirurgia do Aparelho Digestivo; Cirurgia Geral (Cirurgia video-laparoscopica,
inclusive bidpsia); Cirurgia Pedidtrica; Cirurgia Plastica reparadora e restauradora de funcao;
Cirurgia Toracica; Cirurgia Vascular; Citopatologia; Dermatologia; Endocrinologia e Metabologia;
Fisiatria; Foniatria; Fisioterapia; Fonoaudiologia; Gastroenterologia; Geriatria; Ginecologia;
Hematologia; Hemoterapia; Histopatologia; Infectologia; Mastologia; Medicina Intensiva; Clinica
Médica; Medicina do Trabalho; Medicina Nuclear; Medicina Preventiva; Nefrologia (inclusive
Litotripsia); Neurocirurgia; Neurologia Pediatrica; Neurologia; Nutrologia; Obstetricia;
Oftalmologia (inclusive cirurgia corretiva de miopia, catarata, com implante de lente intraocular
também incluida); Ortopedia e Traumatologia (incluindo todo material ortopédico necessario:
Ortese, proteses; pinos parafusos, placas platina, etc.); Otorrinolaringologia; Oncologia
Patoldgica; Oncologia Clinica e Pediatrica; Patologia Clinica; Pediatria; Planejamento familiar;
Pneumologia; Proctologia; Psicologia; Psiquiatria; Radiologia; Radioterapia; Reumatologia;
Terapia Intensiva (inclusive transporte de paciente, equipado com UTI, entre unidades
clinicas/hospitalares); Tisiologia; Urologia; Nutricdo; Fonoaudiologia; Terapia Ocupacional e
Psicologia, etc., com todas as especialidades acima mencionadas contemplando também a drea
pediatrica, sendo que todas as especialidades devem ser disponibilizadas na cidade de Jundiai-
SP.

b) Todos os procedimentos e servicos complementares de diagndstico e terapia, previstos no Rol
de Procedimentos e Eventos em Saude da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, e os
que venham a ser incluidos, mediante requisicdo médica.

¢) Cobertura de consultas médicas, em numero ilimitado, inclusive obstétricas e pré-natal, em
clinicas bdsicas e especializadas, préprias ou credenciadas, reconhecidas pelo Conselho Federal
de Medicina.
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d) Cobertura de servicos de apoio diagndstico, tratamentos e demais procedimentos
ambulatoriais, incluindo procedimentos cirdrgicos, ambulatoriais, solicitados pelo médico
assistente ou cirurgido dentista devidamente habilitado, mesmo quando realizados em ambiente
hospitalar, desde que ndo se caracterize como internacdo (Artigo 12, item |, letra b, da Lei n2
9.656/98).

e) Cobertura de tratamentos antineoplasicos domiciliares de uso oral, incluindo medicamentos
para o controle de efeitos adversos relacionados ao tratamento e adjuvantes (Artigo 12, item |,
letra c, da Lei n2 9.656/98).

f) Cobertura de consulta e sessdes com nutricionista, fonoaudidlogo e terapeuta ocupacional de
acordo com o numero de sessdes estabelecido no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude
vigente a época do evento, conforme indicacdo do médico assistente.

g) Cobertura de sessGes de psicoterapia de acordo com o nimero de sessOes estabelecido nos
anexos da resolugcdo normativa da Agéncia Nacional de Saude - ANS, RN n? 465/2021, que
atualiza o Rol de Procedimentos e Eventos em Saude. As sessGes devem obrigatoriamente ser
individuais e semanais, de acordo com o tempo estipulado pelo profissional responsdvel pela
terapia.

h) Cobertura de despesas referentes a honorarios médicos, servicos gerais de enfermagem e
alimentacdo aos beneficidrios, durante o periodo de internacao hospitalar.

i) Cobertura de exames complementares indispensaveis para o controle da evolucdo da doenca e
elucidacdo diagndstica, fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases medicinais,
transfusGes e sessdes de quimioterapia e radioterapia, conforme prescricdo do médico
assistente, realizados ou ministrados durante o periodo de internagao hospitalar.

j) Cobertura de toda e qualquer taxa, incluindo materiais utilizados, assim como da remocdo do
paciente, comprovadamente necessdria, para outro estabelecimento hospitalar, dentro dos
limites de abrangéncia geografica previstos no contrato, em territério brasileiro.

k) Cobertura para tratamentos antineopldsicos ambulatoriais e domiciliares de uso oral,
procedimentos radioterapicos para tratamento de cancer e hemoterapia, na qualidade de
procedimentos cuja necessidade esteja relacionada a continuidade da assisténcia prestada em
ambito de internagdo hospitalar.

1) Cobertura assistencial ao recém-nascido, filho natural ou adotivo, do beneficiario titular ou
dependente, durante os primeiros 30 (trinta) dias apds o parto ou a adogdo. Nesses 30 dias esta
assegurada a inscricdo do recém-nascido, filho natural ou adotivo do beneficiario titular, como
dependente, isento de cumprimento de caréncia.

m) Cobertura de atendimento domiciliar, ou regime de internacdo domiciliar, para pacientes com
dificuldade de locomocao, sendo que o tratamento em questdo deve ser indicado por médico
assistente do quadro da operadora ou nao, podendo ser auditado por responsaveis pela
operadora.

n) O transporte de pacientes sera feito pela contratada nos casos de transferéncia de uma
unidade hospitalar ou clinica para outra, onde se faga necessario o atendimento do caso em
questdo (Resolugdo Normativa - RN n° 259, de 17 de junho de 2011, ANS).
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As coberturas de que trata este item sdo consideradas minimas pela Lei n2 9.656/98, devendo
estar garantidos todos os procedimentos necessarios a completa elucidacdo e acompanhamento
do caso.

6.2. A contratada deverd oferecer programas de prevencdo e monitoramento de doentes crénicos,
no minimo, em pelo menos 5 (cinco) dos relacionados abaixo:

a) Diabetes
b) Hipertensao arterial
¢) Obesidade
d) Depressao
e) Nutricdo
f) Tabagismo
g) Dor crbnica
h) Gestantes e planejamento familiar
i) Fibromialgia
j) AIDS - soropositivo
6.3. Ndo podem ser excluidas em nenhuma hipdtese as seguintes coberturas:

a) doencas constantes na Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas
Relacionados com a Saude - CID 10, da Organiza¢cdo Mundial de Saude - OMS;

b) procedimentos constantes no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude vigente a época do
evento, independentemente da causa;

c) préteses e lentes nacionalizadas (registradas na ANVISA) e utilizadas no ato cirurgico;
d) cirurgia plastica reparadora (artigo 10-A, da Lei n2 9.656/98);

e) os procedimentos necessarios ao tratamento das complicagGes clinicas e cirdrgicas,
decorrentes de procedimentos cobertos ou ndo cobertos, tém cobertura obrigatdria quando
constarem do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude.

7. EXAMES E SERVICOS DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO (SADT):

A contratada devera disponibilizar de, no minimo, 3 (trés) laboratérios de analises clinicas e de 2
(duas) Clinicas de exames de imagem, preferencialmente na cidade de Jundiai- SP.

7.1. Diagndstico Laboratorial, todos os qualificados no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude
da ANS (Agéncia Nacional de Saude): Completo laboratdrio de patologia clinica (préprio ou
credenciado) e anatomo patoldgico;

7.2. Diagndstico por Imagem, todos os qualificados no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude
da ANS: Completo Servico de Diagndsticos por imagem (préprio ou credenciado), a saber:

a) Exames radioldgicos, radioscopicos, mamografia digital, tomografia computadorizada,
ultrassonografia, = neurorradiologia, = angiografia  digital, = coronariografia, = radiologia
intervencionista, ressonadncia nuclear magnética, densitometria éssea, cintilografia, flebografia,

arteriografia, angiofluoresceinografia, mielotomografia, mielografia;
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b) Medicina Nuclear Diagndstica e Terapéutica, todos os qualificados no Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude da ANS: radioterapia, cobaltoterapia, mapeamento dsseo, mapeamento
tireoidiano, PET-SCAN, radioiodoterapia, cintilografia e outros;

7.3. Completo Servico de Fisioterapia e Fisiatria (préprio ou credenciado) todos os que constarem
no Rol de Procedimentos e Eventos da ANS: fisioterapia motora geral, respiratéria (intra e extra
hospitalar — quanto indicada) pds-operatédria, pds-trauma de manutengdo e convalescenca tardia,
reeducacdo postural global — RPG, hidroterapia, estas duas ultimas com indicacdo de profissional
habilitado e solicitacdo em impresso proprio da contratada;

7.4. Completo Servico de Hemodialise (proprio ou credenciado) e nefrologia: Hemodialise, Didlise
Peritoneal Automatizada, Shunt Arteriovenoso;

7.5. Completo Servico de Diagndstico e Tratamento Cardioldgico (ndo qualificado anteriormente):
eletrocardiograma (inclusive com stress farmacolégico), teste ergométrico, angioplastia,
cateterismo, imunocintilografia, implante de stent, angiografia corondria, ecocardiograma
(inclusive ecocardiograma bidimensional com doppler), inclusive infantil, holter 24 h, mapa;

7.6. Completo Servico de videoscopia (préprio ou credenciado): fibronasolaringoscopia,
laringoscopia, endoscopia digestiva alta, inclusive com pesquisa da bactéria H. Pilory, teste uréase
por sopro, com pesquisa da bactéria H. Pilory, broncoscopia, broncofibroscopia, videolaparoscopia
geral diagndstica e terapéutica, procedimentos videoassistidos com finalidade terapéutico-
diagndstica ambulatorial, colonoscopia, retosigmoidoscopia, uretroscopia, uretrocistografia;
videoendoscopia ginecoldgica diagnodstica e terapéutica;

7.7. Completo Servigo Oftalmoldgico Diagndstico e Terapéutico (proprio ou credenciado): acuidade
visual; campimetria computadorizada, refracdo, tonometria, ortéptica, retinografia, mapeamento
de retina, capsulotomia yag laser, fotocoagulacdo a laser, fundoscopia, injecao intravitrea, cirurgia
da catarata, cirurgia refrativa para grau igual ou maior que 7 (de miopia ndo estética), OCT
(Tomografia de Coeréncia Optica), paquimetria ultrassdnica, mapeamento de retina, microscopia
especular da cérnea, retinografia, campimetria computadorizada, ultrassonografia ocular,
angiofluorescéncia, biometria dptica (IOL Master), topografia corneana, tonometria de aplanacao,
acuidade visual a laser, teste ortdptico, teste de Teller, CTD (curva tensional diaria), transplante de
cornea, anel de Ferrara, trabeculoplastia a laser, fotocoagulacdo a laser;

7.8. Completo servigo otorrinolaringoldgico Diagndstico e Terapéutico (préprio ou credenciado)
ndo qualificado anteriormente: audiometria tonal e vocal, eletrococleografia, polissonografia,
otoneuroldgico, impedanciometria, BERA, PAC, entre outros;

7.9. Completo servico diagndstico e terapéutico de atendimento aos pacientes com neoplasias
malignas (cancer), ou benignas, em hospitais ou clinicas de acompanhamento especializado,
disponibilizando profissionais devidamente capacitados para atender e acompanhar todos os
procedimentos relativos a patologia em questdo, e cobertura de todos os exames necessarios ao
total esclarecimento, acompanhamento e reabilitagcdao do beneficiario, na cidade de Jundiai-SP.

7.10. Diagnéstico e terapéutica ndo qualificados anteriormente: prova de funcdo pulmonar,
eletroencefalograma, eletroneuromiografia, quimioterapia oral, venosa ou de qualquer outra
forma, inaloterapia, hemoterapia, estudo urodinamico, cardiotocografia, fluxometria, artroscopia,
litotripsia, nucleoplastia discal, tratamento hiperbarico (conforme DUT vigente), colposcopia,
fototerapia, homeopatia, acupuntura e quaisquer outras terapias minimamente invasivas.
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8. OUTRAS COBERTURAS

8.1. Cobertura dos atendimentos nos casos de planejamento familiar, de que trata o inciso Ill do
artigo 35-C da Lei n2 9.656/98, e suas modifica¢des.

8.2. A participacdo do profissional médico anestesiologista nos procedimentos listados no Rol de
Procedimentos e Eventos em Salde vigente a época do evento terd sua cobertura assistencial
obrigatéria, caso haja indicagao clinica.

8.3. Os servigos prestados a que se refere este item deverdo ser realizados em servigos préprios ou
credenciados, preferencialmente no municipio de Jundiai - SP. No caso de servicos realizados por
terceirizados credenciados pela contratada, esta deverd se responsabilizar pela qualificacao
técnico-profissional do servico e apresentar contrato com data vigente a época, conforme o caso.

8.4. Devera ainda estar assegurada a realizacdo de outros exames e tratamentos, mesmo que nao
detalhados nesse termo de referéncia, nos itens 7.1. a 7.9., necessdrios a completa elucidacdo
diagndstica, progndstica e terapéutica do caso, conforme minimamente preconiza a Lei n?
9.656/98, com suas alteracGes e regulamentacdes.

8.5. Deverd ainda estar assegurada a realizacdo de todos exames e tratamentos, mesmo que nao
detalhados neste termo de referéncia, solicitados por especialista integrante do corpo clinico da
contratada, e necessarios a completa elucidacdo diagnéstica, detalhamento progndstico e conduta
terapéutica do caso.

8.6. Cobertura para os seguintes procedimentos considerados especiais, mesmo quando prestados
ambulatorialmente, cuja necessidade esteja relacionada a continuidade da assisténcia prestada
como internacdo hospitalar:

a) hemodialise e didlise peritonial ambulatorial continua - CAPD;

b) quimioterapia oncoldgica ambulatorial, entendida como aquela baseada na administracdo de
medicamentos para tratamento do cancer, incluindo medicamentos para o controle de efeitos
adversos relacionados ao tratamento e adjuvantes (medicamentos empregados de forma
associada aos medicamentos para o tratamento do cancer com a finalidade de intensificar seu
desempenho ou de atuar de forma sinérgica ao tratamento) que, independentemente da via
de administracdo e da classe terapéutica, necessitem, conforme prescricdo do médico
assistente, ser administrados sob intervencdo ou supervisdo direta de profissionais de saude
dentro de estabelecimento de saude;

c) radioterapia: todos os procedimentos descritos no Anexo | da RN n® 465/2021, para a
segmentacao ambulatorial;

d) procedimentos de hemodinamica ambulatoriais: aqueles que prescindem de internagdo e de
apoio de estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas, em Unidade de Terapia
Intensiva (UTI) e unidades similares e que estejam descritos no segmento ambulatorial
listados nos Anexos da RN n2 465/2021;

e) hemoterapia ambulatorial; e
f) cirurgias oftalmoldgicas ambulatoriais.

8.7. Cobertura de transplantes listados nos Anexos da RN n2 465/2021, e dos procedimentos a eles
vinculados, incluindo:
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a) as despesas assistenciais com doadores vivos;
b) os medicamentos utilizados durante a internacao;

¢) o acompanhamento clinico no pds-operatdrio imediato e tardio, exceto medicamentos de
manutencgao; e

d) as despesas com captacdo, transporte e preservacao dos érgdos na forma de ressarcimento ao
SUS.

8.8. Cobertura do atendimento por outros profissionais de salde, de forma ilimitada, durante o
periodo de internacdo hospitalar, quando indicado pelo médico assistente.

8.9. Estdo garantidas as coberturas das doencas listadas na Classificacdo Estatistica Internacional
de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude - CID 10, da Organizacdo Mundial de Saude -
OMS, respeitadas as exigéncias minimas estabelecidas no art. 12 da Lei n? 9.656/98, exceto as
hipdteses listadas no Artigo 10 da Lei n? 9656/98.

8.10. Cobertura da cirurgia plastica reconstrutiva da mama, utilizando-se de todos os meios e
técnicas necessdrias, para o tratamento de mutilacdo decorrente de utilizacdo de técnica de
tratamento de cancer, conforme artigo 10 - A da Lei n2 9.656/98.

8.11. Cobertura dos transplantes de rins e cdrneas, e dos transplantes autdlogos listados no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude vigente a época do evento, e das despesas decorrentes.

8.12. Toda cobertura definida para a gestante, com os procedimentos relativos ao pré-natal,
assisténcia ao parto e puerpério, sem limite de quantidade.

8.13. Outras coberturas aqui ndo listadas, mas que estejam previstas na RN n2 465/2021.

8.14. Cabe a contratada, por meio de rede prépria, credenciada, contratada ou referenciada, ou
mediante reembolso, fornecer bolsas de colostomia, ileostomia e urostomia, sonda vesical de
demora e coletor de urina com conector, para uso hospitalar, ambulatorial ou domiciliar, vedada a
limitagdo de prazo, valor maximo e quantidade, conforme artigo 10 - B da Lei n2 9.656/98.

9. PRONTO SOCORRO

9.1. Atendimento de emergéncia e urgéncia adulto, em hospital ou unidade de saude préprio ou
credenciado, com atendimento 24 horas ininterrupto, realizado por profissionais socorristas
devidamente capacitados.

9.2. Atendimento de emergéncia e urgéncia infantil, em hospital ou unidade de saude préprio ou
credenciado, com atendimento 24 horas ininterrupto, realizado por pediatras devidamente
capacitados.

9.3. Atendimento em qualquer especialidade médica que se fizer necessaria, a qualquer hora do
dia ou da noite, em hospital ou unidade de salude préprio ou credenciado, para ambos os casos
indicados nos itens 9.1 e 9.2.

9.4. Na indisponibilidade de prestador integrante ou ndo da rede assistencial no mesmo municipio
ou nos municipios limitrofes a este, a operadora devera garantir o transporte (ida e retorno) do
beneficidrio até um prestador apto a realizar o devido atendimento, assim como seu retorno a
localidade de origem, respeitados os prazos fixados no artigo 32 da RN 259/211.
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10. INTERNACOES

A contratada deverd manter credenciados, durante a vigéncia contratual, no minimo, 1 (um)
hospital na cidade de Jundiai - SP, particular, ndo publicos, para atendimento médico ambulatorial
e de emergéncia, sem prejuizo dos outros locais mencionados no item 3.3.5.

10.1. Assisténcia hospitalar completa, com internacdo, em quarto coletivo (enfermaria) ou
apartamento (para os optantes dos planos diferenciados) e internacdo na Unidade de Terapia
Intensiva (UTI) ou similar, vedada a limitacdo de prazo, valor maximo e quantidade, sem nenhum
onus para o beneficidrio, titular e dependente, pelo tempo que se fizer necessario a recuperacao
do paciente, em todos os casos da medicina, inclusive para doencas infectocontagiosas, em servico
préprio ou credenciado. Na falta de leitos na unidade referenciada, a contratada devera
providenciar vaga em outro hospital de mesmo porte na mesma localidade, excetuando-se os
municipais e/ou publicos.

10.2. Cobertura de despesas referentes a honorarios médicos, servicos gerais de enfermagem,
centro cirdrgico, incluindo-se os materiais utilizados, alimentacdo, (inclusive do acompanhante de
gue trata o item 10.6.), ou qualquer outra taxa.

10.3. Quando houver necessidade de atendimento ou internacdo em outra unidade hospitalar,
laboratorial ou clinica, prépria ou credenciada, o 6nus do procedimento serad de responsabilidade
da contratada.

10.4. Na indisponibilidade de prestador integrante ou ndo da rede assistencial no mesmo
municipio ou nos municipios limitrofes a este, a operadora devera garantir o transporte dos
beneficidrios até um prestador apto a realizar o devido atendimento, assim como seu retorno a
localidade de origem, de acordo com a RN n2 259/2011 - ANS.

10.5. Fornecimento pela contratada de todos os medicamentos, anestésicos, gases medicinais,
oxigénio, transfusdo de sangue, soro, orteses e proteses e seus acessorios, e exames necessarios
durante o periodo de internacdo hospitalar, a urgéncia, a emergéncia ou ao ato cirurgico, e tudo o
mais que for necessario para o tratamento e para a plena recuperacdo do paciente, entre eles a
lente nacionalizada para cirurgia de catarata, pinos e placas de titdnio para as cirurgias
ortopédicas, estes citados apenas como exemplos, ndo se excluindo, assim, outros materiais e
procedimentos necessarios.

10.6. Cobertura de um acompanhante para criancas com até 18 anos, quando nao internadas na
UTI ou bergario, e para os maiores de 60 (sessenta) anos, quando ndo internados na UTI, bem
como para aqueles portadores de necessidades especiais, conforme indicacio do médico
assistente, incluindo alimentacao.

10.7. A atencdo prestada aos portadores de transtornos mentais devera priorizar o atendimento
ambulatorial e em consultdrios, utilizando a internagdo psiquiatrica apenas como ultimo recurso
terapéutico e sempre que houver indicacdo do médico assistente.

a) Deverdo estar garantidas as coberturas referentes a todos os procedimentos necessarios para
portadores de transtornos psiquiatricos, bem como para os portadores de quadros de
intoxicacdo ou abstinéncia provocado por alcoolismo ou outras formas de dependéncia quimica,
que requeiram suporte, desde que apresentem um CID valido e que sejam previstos na RN n2
465/2021.
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b) Cobertura de tratamento/acompanhamento em regime de hospital-dia para os portadores de
transtornos psiquidtricos em situacdo de crise, a critério do médico assistente, previsto no Anexo
I da RN n2 465/2021, com DUT.

c) Cobertura de todos os atendimentos clinicos ou cirdrgicos decorrentes de transtornos
psiquidtricos, incluindo os procedimentos médicos necessdrios ao atendimento de lesdes auto
infligidas (RN n2 465/2021, artigo 10, paragrafo 19.

11. ATENDIMENTO ESPECIALIZADO

11.1. Atendimento individualizado, presencial ou remoto, realizado por profissional pertencente ao
guadro de funcionarios da contratada, tendo como objetivo a facilitacdo da relacdo entre os
beneficidrios da contratante e a contratada e seus credenciados, dentro da jornada de trabalho do
respectivo profissional. Na impossibilidade de comparecimento do profissional titular, a contratada
devera, obrigatoriamente, substitui-lo, nos mesmos hordrios cumpridos pelo titular e na mesma
especialidade.

12. OPGOES DE ATENDIMENTO E TRATAMENTO

12.1. Nas cidades elencadas no item 3.3.5, ou em cidades limitrofes, para atendimento de, no
minimo, de urgéncia e emergéncia.

12.2. No caso de a contratada nao oferecer servigos préprios em fisioterapia, nutricdo, psicologia,
fonoaudiologia e terapia ocupacional, deverd ser disponibilizado servico credenciado para os
beneficiarios sem nenhum custo, na cidade de Jundiai-SP.

12.3. Devera estar assegurada a opcles de escolha para servicos de: oftalmologia, acupuntura
nutricdo sendo para isso necessaria a contratacdo ou credenciamento de pelo menos 2 (duas)
clinicas com tais atendimentos.

13. PRAZOS MAXIMOS

Os prazos maximos de atendimento para consultas, procedimentos, exames e interna¢des deverdo
ser os que estabelece a Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, para todo e qualquer
procedimento, (consulta, exame, internac¢do e outros).

O atendimento a urgéncia e emergéncia dos segurados do plano de saude anterior deverdo ser
imediatos, a contar da assinatura do contrato, mediante apresentacao de declaracdo de segurado.

A migracdo do banco de dados cadastrais devera ocorrer em até 5 (cinco) dias Uteis apds a
assinatura do contrato.

14. RELACAO COM OUTRAS ENTIDADES MEDICAS/HOSPITALARES

14.1. Quando os recursos necessarios ao devido tratamento forem de exclusividade do poder
publico e houver necessidade de sua utilizagdo por parte do beneficidario, 0 mesmo somente
devera ocorrer com o conhecimento da contratante, ainda que “a posteriori”, quando a urgéncia
assim justificar, limitado, neste caso, a 05 (cinco) dias ininterruptos para a comunica¢do, contados
da data da ocorréncia.

14.2. Excluidas as possibilidades indicadas no item 14.1, ndo serd permitida a utilizacdo de
instituicdo de saude mantida pelo poder publico, para atendimento ambulatorial ou de internagao,
ainda que realizada em instalacGes (alas) destinadas para pacientes conveniados.
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14.3. Excepcionalmente, por falta de leitos disponiveis nas instalacdes do hospital préprio ou
credenciado, a internacdo podera ocorrer em outros hospitais privados, inclusive em UTI e CTI,
com o devido conhecimento e concordancia da contratante.

14.4. Todos os casos omissos neste termo de referéncia serdo obrigatoriamente analisados pela
Geréncia de Recursos Humanos e Secdao de Administracdo de Beneficios da contratante, que
podera valer-se do conhecimento de profissional técnico, na qualidade de ouvidor, tendo este o
poder de interpelacdo junto aos prestadores de servicos médicos, na funcdo de fiscal em nome da
contratante, ficando, de qualquer modo, assegurado ao beneficidrio, titular e dependente, o que
estabelece a Lei n2 9.656/98, com suas alteracbes e regulamentacdes (referente aos planos e
seguros privados de assisténcia a saude), e, ainda, outras normas que sejam editadas futuramente
e que tratem do assunto.

15. INICIO DA PRESTACAO DE SERVICOS

15.1. A prestacdo dos servicos contratados serd considerada a partir da data da assinatura do
contrato e pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, sem periodo de caréncia para todo e qualquer
procedimento, bem como sem a exclusdo de doenca pré-existente, prorrogdvel até o limite
permitido por lei, se houver interesse por parte da contratante, inclusive para os beneficiarios
incluidos e cadastrados durante o transcorrer e vigéncia do contrato decorrente da presente
licitacdo.

15.2. Tratamentos em curso: deverdo ser mantidos e continuados os tratamentos que se
encontrarem em curso anteriormente a vigéncia do contrato, que vinham sendo realizados por
meio do plano de saude contratado na ocasido. No caso de beneficidrios em tratamento
prolongado, se estiverem em recursos médicos ou hospitalares que ndo sejam cobertos pela nova
contratada, deverdo ser redirecionados aos centros de atendimento especializados com a
cobertura do novo plano.

15.3. O recebimento do objeto deste termo de referéncia se dard em varios momentos, durante a
execucdo do contrato e sera medido mensalmente, de acordo com a quantidade de beneficiarios
segurados, de acordo com sua escolha de plano.

15.4. A contratante disponibilizarad planilha contendo os dados, nome, nimero de matricula, data
de nascimento, situacdo (titular, dependente), CPF, dos beneficidrios na ocasido da assinatura do
contrato, para que seja agilizado o cadastramento dos mesmos na nova operadora contratada,
sendo que o inicio da prestacdo de servicos deverda se dar imediatamente e a migracdo dos
beneficiarios para a nova operadora, devera ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis da
assinatura do contrato.

15.5. A contratada devera dispor de equipe especializada para oferecer todo o suporte inclusive na
implantacdo e, posteriormente, na manutencdo e gerenciamento do contrato, oferecendo um
canal de comunicagao continuo durante a vigéncia do contrato.

16. OUTRAS PROVIDENCIAS

a) Para os procedimentos que exigem autorizacdo prévia, a contratada devera informar qual é a
rotina a ser seguida pelos beneficiarios, informando de antemado os protocolos, prazos e
procedimentos a serem seguidos.

b) A remocdo do segurado por ambulancia credenciada da contratada sé sera feita quando
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comprovadamente necessaria, entre estabelecimentos hospitalares e clinicas, dentro dos limites
de abrangéncia geografica previstos no contrato, em territério brasileiro.

¢) Os planos opcionais (item 5) dos beneficidrios sé poderdo ser suspensos apés 60 dias de
inadimpléncia, nos casos em que o pagamento é feito diretamente pelo beneficiario (item 5.4.a),
sendo nesse caso mantido o plano enfermaria contratado pela DAE S/A, para os mesmos.

d) Os beneficiarios titulares e dependentes sé poderdo ser excluidos apds solicitagdo da
contratada.

e) A mudanca de situacdo Ativo para Inativo sera informada pela contratante a tempo de serem
feitas as modificacdes necessarias pela contratada.

f) A contratada serd responsdvel por informar aos beneficidrios os meios de divulgacdo da rede
credenciada e dos prestadores de servico, que pode ser impresso, ou digital. A contratada deverd
fornecer um 01(um) manual de orientacdo para os usudrios de todos os procedimentos inerentes
a realizacdo de consultas, exames de diagndstico, tratamentos, internacdes eletivas e de
emergéncia e relacdo de credenciados, constando nome, telefone e endereco dos médicos,
hospitais, clinicas, laboratdrios e outras entidades da area de saude e servicos auxiliares, que
deverd também ser disponibilizado em meio fisico para atender aos segurados com dificuldade
de acesso ao formato digital, quando solicitado pelo beneficiario.

g) A contratada deve disponibilizar um telefone sem cobranca de ligagdo de central de
atendimento ao cliente para sanar duvidas e fornecer outras informagoes, além do profissional
mencionado no item 11.1.

h) A contratada fornecera aos beneficiarios cartdo de identificagdo pessoal e intransferivel onde
devera constar o nome do beneficiario, data de nascimento, data de validade, nome do plano e
identificacdo da operadora, sem custo. O cartdo a que se refere este item pode ser fisico, de
pldstico duro, ou por meio digital de facil acesso ao usudrio.

i) A emissdo de novo cartdo de identificacdo, quando da perda ou dano, ndo terd custo para o
beneficiario ou para a contratante.

j) Os cartGes de identificacdo serdo emitidos a partir de dados enviados pela contratante em
planilha xIs ou equivalente, com as informacdes solicitadas pela contratada no prazo maximo de
10 (dez) dias Uteis a partir da assinatura do contrato, e entregues na sede da contratante, para
distribuicdo dos mesmos.

k) A contratada devera providenciar integracdo, por meio de palestra ou similar, apresentada por
funciondrio préprio, para os beneficiarios na ocasido da entrega dos cartdes de identificacdo,
com orientagdes sobre a utilizacdo do plano de saude.

1) A contratante informard, por meio eletrénico (e-mail), toda inclusdo ou exclusdo de
beneficiarios, acompanhada da documentagdo comprobatdria ou cépia da mesma, para que
sejam tomadas as providéncias no sistema da contratada, para exclusdo ou inicio de
atendimento.

m) Sempre que alteracGes significativas ocorrerem, em seus quadros (préprios ou credenciados),
através do credenciamento ou descredenciamento de profissionais, clinicas ou laboratérios, as
mesmas deverdo ser informadas a Geréncia de Recursos Humanos e Se¢ao de Administragao de
Beneficios da contratante, em tempo habil para divulgacdo.
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n) A contratada assegurara as mesmas condigdes do contrato decorrente desta licitacdo aos
beneficiarios dependentes e aos formalmente designados do servidor ativo e inativo (beneficidrio
titular) que, por falecimento, for excluido do convénio, pelo periodo de 12 meses, a partir da
data da exclusdo, desde que o pagamento equivalente seja assumido pelos interessados e, a
partir do 132 més, de comum acordo entre a contratada e o beneficidrio.

0) A contratada assegurard as mesmas condi¢0es do contrato decorrente desta licitacdo ao
servidor (beneficiario titular) desligado da DAE S/A sem justa causa, por demissdo, exoneragdo ou
destituido do cargo em comissdo, e a seus dependentes e aos formalmente designados, pelo
periodo de 12 meses, a partir da data do desligamento, desde que o pagamento equivalente seja
assumido pelos interessados e, a partir do 132 més, de comum acordo entre a contratada e o
beneficiario.

p) E de responsabilidade dos beneficidrios titulares solicitar formalmente & Secdo de
Administracdo de Beneficios a inclusdo de dependente apresentando a documentacao solicitada.

gq) Da mesma forma, é de responsabilidade do beneficidrio titular informar a Se¢do de
Administracdo de Beneficios sobre a exclusdo de seus dependentes, formalizando o pedido de
préprio punho, justificando-se e apresentando a documentacdo quando solicitada.

r) No caso de beneficidrios em licenca sem remuneragdo serd devidamente solicitada pela
contratante a suspensdo da cobertura assistencial ao beneficidrio e seus dependentes, nos
termos do artigo 72 da RN n2 195/2009.

s) Deverdo ser mantidos todos os segurados cadastrados no plano de saude vigente até o Ultimo
dia imediatamente anterior ao inicio de nova operadora, quando do final do contrato.

t) A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessdrias no decorrer do contrato até 25% de seu valor inicial
ajustado, de acordo com o artigo 81 da Lei 13.303/2016.

u) A contratada deverd proporcionar, durante toda a vigéncia do contrato, credenciamento em
todas as especialidades médicas e servicos de diagndsticos/tratamento compativeis com a
amplitude e abrangéncia do plano de saude, mantendo, no minimo, as condi¢cdes apresentadas
na ocasido da homologacao.

17. RELATORIOS MENSAIS
17.1. A contratada fornecerd, mensalmente, os seguintes relatérios:

a) Relatdrio Operacional em formato digital (xIs e txt) com a movimentagdo cadastral, inclusdo e
exclusdo, nimero de titulares e dependentes, e nimero de dias cobertos pelo plano de salde, a
ser entregue com antecedéncia, por meio eletrénico (e-mail), para que haja tempo suficiente
para a conferéncia da contratante. Somente apds a validacdo do relatdrio pela contratante
devera ser emitida a Nota Fiscal mensal;

b) Relatério Estatistico de utilizacdo dos servigos discriminados por grupo familiar e por tipo de
evento (consulta, exame, internacao, etc.);

c) Relatorio de Gestdo de Riscos com indicadores comumente aceitos para a utilizacdo dos
servicos e os desvios apresentados, analise dos graus de risco da populagao ativa e cadastrada, e
quais agdes serdao desenvolvidas para minimiza-los.
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d) Relatério do nimero de beneficiarios relacionados por faixa etaria e sexo.

17.2. Serdo encaminhados a gestora do contrato, mensalmente, os seguintes relatérios de
sinistralidade:

a) Ranking com os 20 maiores utilizadores, com especificacdo dos custos médicos e de
internacdo, idade e CID, de cada um.

b) Nimero de beneficiarios em internacdo hospitalar com CID.
c) Numero de beneficidrios em internagdo domiciliar com CID.

d) Beneficiarios acompanhados por programa preventivo da contratada (obesidade, tabagismo e
outros).

O encaminhamento deve ser feito de forma eletronica, através de arquivo digital (xIs e txt) enviado
por e-mail, a ser entregue aos cuidados do Chefe da Secdo de Administracdo de Beneficios da DAE
S/A.

A identidade dos segurados mencionados nos relatdrios deve ser respeitada de acordo com a Lei
Geral de Protegdo de Dados, lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, sendo que somente os dados
gue ndo sejam passiveis de identificacdo devem ser revelados.

18. REAJUSTE E REEQUILIBRIO

18.1. Os precos contratados serdo atualizados a cada 12 (doze) meses contados da assinatura do
contrato, utilizando-se como limite maximo o INPC e na periodicidade definida em lei. Para tanto a
empresa devera protocolar o pedido para analise dos 6rgdos técnicos da DAE S/A.

18.2. A contratada poderd solicitar o equilibrio econémico-financeiro do contrato, que onere ou
desonere excessivamente as obrigacdes pactuadas no instrumento contratual ou ocorréncia de
indice de sinistralidade superior a 75% (setenta e cinco por cento) nos ultimos 12 (doze) meses. O
pedido devera ser protocolado junto a contratante e serd analisado pela drea competente da
contratante. Este reajuste sé podera ser considerado apds decorridos 12 (doze) meses do inicio do
contrato ou do més do ultimo reajuste.

18.3. Neste caso, incumbird a contratada a demonstracdo do cdlculo da sinistralidade e da
memoria de calculo com os respectivos documentos comprobatdérios como pré-requisito para a
revisdo do preco;

18.4. Identificada a possibilidade de equilibrio econdmico, a contratada deverd apresentar, nos
termos preconizados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), opcBes que levem ao
reequilibrio do plano, sendo necessario que uma delas ndo represente aumento de mensalidade
gue exceda a previsdao contratual.

18.5. A contratada, quando for o caso, deverd formular a contratante requerimento para a revisao
do contrato, comprovando a ocorréncia de fato imprevisivel ou previsivel, porém com
consequéncias incalculdveis, que tenha onerado excessivamente as obrigacdes contraidas por ela.

18.6. Junto com o requerimento, a contratada devera apresentar relatorio e documentacdo
evidenciando o quanto o aumento de pregos ocorrido repercute no valor total pactuado.

18.7. Os efeitos financeiros do reequilibrio contratual serdo devidos a contar da assinatura do
termo aditivo ou apostilamento, ou seja, apds analise e aprovacdo dos valores pela contratante.
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18.8. Ndo podera haver distincdo quanto ao valor da contraprestacdo pecunidria entre os
beneficidrios que vierem a ser incluidos no contrato e os a ele ja vinculados.

18.9. O percentual de reajuste serd Unico para todos os segurados.

18.10. Os valores das mensalidades/tabelas de pregos para as novas inclusdes serdo reajustados na
mesma data e no indice de reajuste previsto neste item, independente da data de inclus3o.

19. CONDIGOES DE PAGAMENTO

19.1. O pagamento serd mensal, a contratada emitird Nota Fiscal pelo servico prestado, com
faturamento mensal, a ser conferido pela secao gestora do contrato previamente, inclusive com
toda movimentacdo de inclusdo e exclusdo de beneficidrios, titular e dependente, realizada entre
os dias 01 e 30 de cada més.

a) O pagamento dos beneficiarios, titular e dependente, incluidos ou excluidos entre os dias 01 e
30 de cada més sera feito proporcionalmente aos dias de servicos prestados, tomando-se por
base o custo mensal, por beneficiario, em vigor no més da movimentacao.

19.2. O pagamento somente serd efetuado:

a) até o 102 dia util do més subsequente ao vencido, contado a partir da data de recebimento da
Nota Fiscal pela contratante (ndo serad considerado dia util: sdbado, domingo, feriados ou
pontos facultativos) e apds aprovado o relatério mensal de controle.

b) mediante a apresentacdo de cdpia da Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Créditos
Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido (ou positiva com efeitos de negativa), trimestral
e Certificado de Regularidade do empregador mensal.

¢) mediante apresentacdo de cdpia de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), a cada
180 dias.

d) mediante apresentacdo de cdpias devidamente autenticadas das guias de recolhimento do
INSS e do FGTS do més anterior e dos relatdrios SEFIP onde constem, obrigatoriamente, os
nomes do(s) empregado(s) da contratada que prestaram servicos nas instalacoes da
contratante, indicado(s) no item 11.1 deste termo de referéncia.

e) mediante a apresentacdo de comprovante de recolhimento de contribuicdo previdenciaria do
més anterior ou de cdépia de contrato de prestacdo de servicos, com cldusula que afaste
expressamente a responsabilidade da contratante pela referida contribuicdo para of(s)
profissional(is) indicado(s) no item 11.1 deste termo de referéncia.

f) A cada pagamento ao fornecedor a Administragdo realizard consulta aos sitios eletronicos para
verificar a manutencgao das condi¢des de habilitacdo, observadas as seguintes condigdes:

I - constatando-se a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deve-se
providenciar a sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
o fornecedor regularize sua situagdao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa;

Il - o prazo do inciso anterior podera ser prorrogado uma vez por igual periodo, a critério
da contratante;

lll - persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdao dos contratos em execugdo, nos autos dos processos administrativos

correspondentes, assegurada a contratada a ampla defesa;
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IV - havendo a efetiva prestacao de servicos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos
serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o
fornecedor ndo regularize sua situacdo; e

V - somente por motivo de economicidade, seguran¢a nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela mdxima
autoridade do 6rgdo contratante, nao sera rescindido o contrato em execucao.

20. DA AVALIAGAO DA PRESTAGCAO DE SERVICOS
As avaliagOes serdao mensais e levardo em conta os seguintes pontos:

a) Servico de assisténcia médica aos servidores e seus dependentes em quantidade e qualidade
6tima de atendimento. Caso haja comprovacdo de que as quantidades ou a qualidade do servico
nado esteja sendo fiel as especificacdes deste termo de referéncia, sera dado a contratada prazo
para solucdo do problema, de 5 (cinco) dias Uteis, que poderdo ser prorrogados por igual periodo
com as devidas justificativas, apds os quais incidira penalizacdo a contratada.

b) Marcacdo de consultas ndo poderdo ser feitas com mais de 30 dias da solicitacdo. Os prazos da
ANS devem ser respeitados, sendo que se houver comprovacdo de marcacdo de consultas em
prazo maior que os determinados, sera dado a contratada prazo para solucdo do problema, de
no maximo 5 (cinco) dias Uteis, apds os quais incidird penalizacdo a contratada.

c) Exames deverdo ser agendados e realizados dentro dos prazos previstos pela ANS. Em caso de
comprovacdo do ndo respeito a estes prazos, serd dado a contratada prazo para solugdo do
problema, de no maximo 5 (cinco) dias Uteis, apds os quais incidira penalizacdo a contratada.

d) Os relatdrios de segurados de que trata o item 17.1.a, caso contenha erros, estes deverdo ser
corrigidos antes da emissdo da nota fiscal ou fatura, ou o pagamento sera suspenso até a
correcdo do problema e emissdo de nova nota fiscal ou fatura.

e) O ndo cumprimento de algum item deste termo de referéncia também incidira penalizacdo a
contratada nos termos do contrato decorrente desta licitacdo.

f) Caso haja problemas com 3 avaliagOes seguidas (ou ndo), e os problemas ndo forem sanados
dentro dos prazos estabelecidos pela contratante, sera aplicada sancdo de acordo com o
estabelecido no Art. 83 da Lei Federal n? 13.303/2016, que dispde sobre o estatuto juridico da
empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsididrias, no ambito da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
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ANEXO VI — Matriz de Riscos

Os principais riscos envolvidos na prestacao de servico estdo indicados nas planilhas abaixo e devem
ser considerados e avaliados pela CONTRATADA para um perfeito desenvolvimento das atividades.

E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na matriz de
riscos, como de responsabilidade da contratada.

OBJETO: Contratacdao de empresa operadora, seguradora de planos de saude para prestacao de

servigo de assisténcia médica, ambulatorial e hospitalar com obstetricia para servidores ativos e

inativos da DAE S.A.

Evento de risco Impacto Responsavel

Nao haver disponibilidade financeira Médio CONTRATANTE
Atraso na conclusao da licitagao Muito alto CONTRATANTE
Novo termo aditivo Médio CONTRATANTE
Aumento do nimero previsto em edital Muito alto CONTRATANTE
Ndo conformidade com as regras do edital Alto CONTRATADA
Faléncia da contratada Muito alto ngJTR:ZTA:gE/
Fornecimento do servigo inadequado ou incompleto Médio CONTRATANTE
Nao haver participantes no Pregao Médio CONTRATANTE
Haver somente um participante no Pregao Baixo CONTRATANTE
N3o cumprimento do edital Alto CONTRATADA
Reclamagdes do servigo prestado Alto CONTRATANTE
Queda recorrente de qualidade Médio CONTRATADA
Reducdo dos atendimentos Alta CONTRATADA
Aumento da demanda de atendimentos Alto CONTRATADA
Ndo aditamento do contrato Muito alto C(?O,\IJ'?:Z'?E;,E/
Anulacdo do contrato Muito alta CONTRATANTE
Término antecipado do contrato Muito alto C(?OI\IJTR:ZTAEI-DFE/
N3o pagamento de saldrio aos empregados Alto CONTRATADA
Encerramento do contrato Muito alto CONTRATANTE
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ANEXO VIl — Relatério Desempenho / Sinistralidade 2021

ARQUIVOS CONTENDO OS RELATORIOS DE DESEMPENHO E SINISTRALIDADE
REFERENTE 2021 SERAO DISPONIBILIZADOS SEPARADAMENTE
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