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RESOLUGAO ARES-PCJ N2 161, DE 08 DE DEZEMBRO DE 2016

Dispée sobre formas e mecanismos de Controle
Social a serem adotados pela Agéncia Reguladora
dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios
Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ), e dd
outras providéncias.

A DIRETORIA EXECUTIVA DA AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS DE SANEAMENTO DAS
BACIAS DOS RIOS PIRACICABA, CAPIVARI E JUNDIAI (AGENCIA REGULADORA PCJ ou ARES-
PCJ), no uso de suas atribuicdes e na forma da Clausula 322, inciso lll, do Protocolo de
Intengdes da ARES-PCJ convertido em Contrato de Consdrcio Publico, e o Artigo 28, inciso Ill,
do Estatuto Social da Agéncia Reguladora PCJ e;

CONSIDERANDO:

Que a Lei federal n2 11.445, de 05 de janeiro de 2007 e o Decreto federal n? 7.217, de
06/06/2010, que a regulamenta, estabelecem diretrizes nacionais para o saneamento basico;

Que a Lei federal n2 11.445/2007 e o Decreto federal n2 7.217/2010 definem Controle Social
como conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade informacdes,
representacdes técnicas e participacdes nos processos de formulacdo de politicas, de
planejamento e de avaliacdo relacionados aos servicos publicos de saneamento basico.

Que compete a Diretoria Executiva da ARES-PCJ definir formas e mecanismos de Controle
Social a serem adotados para apoio quando da expedicdao de atos, normas ou decisdes de
competéncia da Agéncia Reguladora PCJ.

Que ndo existe previsdo legal para se exigir ou obrigar a realizacdo de Consultas ou Audiéncias
Publicas, quando da discussdo sobre revisdo extraordindria dos valores das tarifas dos servicos
de saneamento, ndo sendo, portanto, um rol taxativo.

Que as Consultas e Audiéncias Publicas sdo formas de Controle Social estabelecidas no art. 34,
do Decreto federal n2 7.217/2010, e que a obrigatoriedade de realizagdo dessas ndo coaduna
com a Lei de Saneamento, por existir outras formas de Controle Social que podem ser
utilizadas e realizadas, inclusive considerando a urgéncia que a revisdo extraordinaria dos
valores das tarifas dos servicos de saneamento requer.

Que em fungao das formas e mecanismos de Controle Social estabelecidos na Lei federal n?
11.445/2007, a Diretoria Executiva da ARES-PCJ, reunida em 08 de dezembro de 2016,
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RESOLVE:

Editar normativa com regras e procedimentos gerais para as formas e mecanismos de
Controle Social a serem adotados pela ARES-PCJ, referente as atividades e competéncias
delegadas pelos municipios associados a Agéncia Reguladora PCJ, nos seguintes termos:

CAPITULO |
DO OBJETO

Art. 19. Esta Resolucdo estabelece regras e procedimentos gerais para as formas e
mecanismos de Controle Social dos servigos publicos de saneamento bdsico, relativos as
atividades e competéncias recebidas por delegacdo dos municipios associados a Agéncia
Reguladora PCJ.

Paragrafo Unico. Para atingir seus objetivos, os mecanismos de Controle Social poderao
utilizar-se de reunides, audiéncias, assembleias, através de modos presencial, virtual ou misto
(hibrido), através de videoconferéncia realizada por meios de tecnologias e meios eletrénicos,
digitais e da internet, que garantam a transmissdao de som e imagem das sessdes em tempo
real, permitindo, de igual forma, a participacdo de interessados a distancia. (Reda¢do dada
pela ResolugGo ARES-PCJ n? 361, de 16/11/2020)

CAPITULO Il
DAS DEFINICOES

Art. 22, Para os efeitos desta Resolucdo consideram-se as seguintes defini¢des:

| - Controle Social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informacodes, representagdes e participacdes em apoio aos processos decisérios da ARES-PCJ
e de avaliacao relacionados aos servicos publicos de saneamento basico, referentes as
atividades delegadas a Agéncia Reguladora PCJ pelos seus municipios associados.

Il - Conselho de Regulacao e Controle Social - CRCS: mecanismo de apoio ao processo decisério
da ARES-PCJ, de carater consultivo e criado em cada municipio associado a Agéncia
Reguladora PCJ, cujos membros representam diversos setores da sociedade, nos termos desta
Resolucdo e da Resolucdo ARES-PCJ n2 01, de 21 de novembro de 2011 e suas alteragdes.
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[l - Consulta Publica: mecanismo de apoio ao processo decisério da ARES-PCJ que possibilita
a participacdo, opinidao e contribuicdo da sociedade em assuntos especificos, com divulgacado
prévia de matérias e propostas, para que qualquer interessado possa se manifestar por
escrito, observadas as regras estabelecidas pela Agéncia Reguladora PCJ, nos termos desta
Resolucao.

IV - Audiéncia Publica: mecanismo de apoio ao processo decisorio da ARES-PCJ que possibilita
a participacdo, opinido e contribuicdo da sociedade em assuntos especificos, através de
reunido publica, precedida ou ndo de Consulta Publica, com acesso livre e gratuito para que
qgualquer interessado possa se manifestar, observadas as regras estabelecidas pela Agéncia
Reguladora PCJ, nos termos desta Resolucgao.

Paragrafo Unico. As reunides do Conselho de Regulacdo e Controle Social e as Audiéncias
Publicas poderdo ser realizadas de modos presencial, virtual ou misto (hibrido), conforme
critério definido em seus respectivos editais de convocacdo ou de comunicacdo. (Redag¢do
dada pela Resolugdo ARES-PCJ n? 361, de 16/11/2020)

CAPITULO 1l
DO CONTROLE SOCIAL

Art. 32, As formas e mecanismos de Controle Social a serem adotados pela Agéncia Reguladora
PCJ, nos termos do art. 34 do Decreto federal n? 7.217/2010, sdo:

| - Conselho de Regulacdo e Controle Social;
Il - Consulta Publica;
Il - Audiéncia Publica.

Secao |
Do Conselho de Regulagao e Controle Social

Art. 42, Conselho de Regulacdo e Controle Social — CRCS, é mecanismo de apoio ao processo
decisério da ARES-PCJ, de carater consultivo e criado em cada municipio associado a Agéncia
Reguladora PCJ.
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§ 19. Os membros do Conselho de Regulacdo e Controle Social serdo nomeados pelo
respectivo Chefe do Poder Executivo do Municipio Associado a ARES-PCJ e representam
diversos setores da sociedade local, nos termos do art. 47 da Lei federal n2 11.445/2007, do
art. 34 do Decreto federal n2 7.217/2010 e da Resolugdo ARES-PCJ n2 01, de 21 de novembro
de 2011 e suas alteragdes. (Redagdo dada pela Resolugdo ARES-PCJ n® 350, de 30/06/2020)

§ 22. As reunides do Conselho de Regulacdo e Controle Social poderdo ser realizadas de modos
presencial, virtual ou misto (hibrido), através de videoconferéncia realizada por meios de
tecnologias e meios eletrénicos, digitais e da internet, que garantam a transmissao de som e
imagem das sessOes em tempo real, permitindo, de igual forma, a participacdo de
interessados a distancia. (Redag¢do dada pela Resolugéo ARES-PCJ n® 361, de 16/11/2020)

Art. 52. O Conselho de Regulacdo e Controle Social sera consultado quando houver reajuste
ou revisao dos valores das tarifas dos servigos de saneamento em seu respectivo municipio.
(Redacdo dada pela Resolugdo ARES-PCJ n2 350, de 30/06/2020)

Paragrafo Unico. Havendo clausulas definidas nos Contratos de Concessdao, com regras
especificas para reajustes ordinarios, visando a recuperacdo de perdas inflacionarias, estes
ndo necessitam ser submetidos ao Conselho de Regulacdo e Controle Social — CRCS. (Redac¢do
dada pela Resolugdo ARES-PCJ n2 350, de 30/06/2020)

Secgao Il
Da Consulta Publica

Art. 62. Consulta Publica é mecanismo de apoio ao processo decisorio da ARES-PCJ que
possibilita a participacdo, opinido e contribuicdo da sociedade em assuntos especificos, com
divulgacao prévia de matérias e propostas, para que qualquer interessado possa se manifestar
por escrito, observadas as regras estabelecidas pela Agéncia Reguladora PCJ, nos termos desta
Resolucdo, objetivando:

| — Recolher subsidios e informacgdes técnicas;

Il — Dar publicidade e transparéncia as atividades desenvolvidas;
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IIl — Identificar e aprimorar os aspectos relevantes ao objeto da consulta publica;
IV — Analisar e aferir, de forma ampla e democratica, as contribuicGes advindas da sociedade.

Art. 72. A Consulta Publica deverd ser realizada com disponibilidade e intercimbio de
documentos, pelo prazo minimo de 10 (dez) dias, sendo garantida a participacdo de todos os
interessados.

Paragrafo Unico. Deverdo constar do Edital de Comunicacdo, a ser expedido pela ARES-PCJ, o
objeto, as datas de inicio e término do recebimento das contribuicbes e a forma de
participacao, dando preferéncia pela utilizacdo da rede mundial de computadores (internet).

Art. 82. Compete a Diretoria Executiva da ARES-PCJ, respeitadas as exigéncias legais, a
definicdo sobre a necessidade de realizacdo de Consulta Publica para a expedicdo de
resolucdes, atos, normas ou decisdes de competéncia da Agéncia Reguladora PCl.

Paragrafo Unico. O municipio associado a ARES-PCJ, ou prestador de servico de saneamento
regulado pela ARES-PCJ, podera solicitar a ARES-PCJ a realizagdo de Consulta Publica, visando
promover discussdao sobre assuntos relativos ao saneamento bdsico, que tenham seu
envolvimento direto.

Secao lll
Da Audiéncia Publica

Art. 92. Audiéncia Publica é mecanismo de apoio ao processo decisdério da ARES-PCJ que
possibilita a participacdo, opinido e contribuicdo da sociedade em assuntos especificos,
através de reunido publica, precedida ou ndo de Consulta Publica, para discussdo de assuntos
especificos, objetivando:

| — Obter subsidios e informacGes de todos os interessados na matéria;

Il — Propiciar a todos os interessados a oportunidade de manifestar-se sobre a matéria com
opinides, informacdes e sugestdes, na presenca de representantes da ARES-PCJ;

Il — Dar publicidade, legitimidade e transparéncia as atividades desenvolvidas;

IV — Identificar, da forma mais ampla e possivel, todos os aspectos relevantes a matéria objeto
da audiéncia publica; e

V — Aproximar e promover a troca de informagdes entre todos os interessados.

Art. 10. A Audiéncia Publica devera ser realizada em sessdao solene e com acesso livre e
gratuito para que qualquer interessado possa se manifestar, observadas as regras
estabelecidas pela Agéncia Reguladora PCJ, nos termos desta Resolu¢do e no respectivo Edital
de Comunicacdo.
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§ 19. As Audiéncias Publicas poderao ser realizadas de modos presencial, virtual ou misto
(hibrido), através de videoconferéncia realizada por meios de tecnologias e meios eletronicos,
digitais e pela internet, que garantam a transmissdo de som e imagem das sessGes em tempo
real, permitindo, de igual forma, a participacdo de interessados a distancia. (Reda¢do dada
pela Resolugéo ARES-PCJ n? 361, de 16/11/2020)

§ 29 O Edital de Comunicacdo da Audiéncia Publica, a ser expedido pela ARES-PCJ, sera
acompanhado de regulamento especifico, contendo, no que couber: objetivo, modo de
realizacdo, local, data e hordrio, forma de participacdo e manifestacdo dos interessados e
forma de acesso a plataforma digital de videoconferéncia ou de transmissdo em tempo real
da Sessdo de Audiéncia Publica, conforme os modelos de regulamentos apresentados nos
anexos |, Il e Il desta Resolucdo. (Redag¢do dada pela Resolugdo ARES-PCJ n? 361, de
16/11/2020)

Art. 11. Compete a Diretoria Executiva da ARES-PCJ, respeitadas as exigéncias legais, a
definicdo sobre a necessidade de realizacdo de Audiéncia Publica para a expedicdo de
resolucbes, atos, normas ou decisdes de competéncia da Agéncia Reguladora PCJ.

Pardgrafo Unico. O municipio associado a ARES-PCJ, ou prestador de servico de saneamento
regulado pela ARES-PCJ, podera solicitar a ARES-PCJ a realiza¢ao de Audiéncia Publica, visando
promover a discussdao sobre assuntos relativos ao saneamento bdsico, que tenham seu
envolvimento direto.

Secgao IV
Das Disposi¢oes Comuns
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Art. 12. As resolucdes ou normas a serem emitidas pela Agéncia Reguladora PCJ, que tiverem
abrangéncia, impacto ou carater regional, serdo passiveis de Consulta Publica e/ou Audiéncia
Publica, a critério da Diretoria Executiva da ARES-PCJ.

Art. 13. O Edital de Comunicacdo da Consulta Publica e/ou Audiéncia Publica sera publicado
no sitio eletrénico que a Agéncia Reguladora PCJ possui na internet e também em jornal de
grande circulagdo nos municipios abrangidos pela matéria, com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias.

Paragrafo Unico. InformacgGes adicionais da Consulta Publica e/ou Audiéncia Publica estardo
disponiveis no sitio eletronico que a Agéncia Reguladora PCJ possui na internet.

Art. 14. A Diretoria Executiva da ARES-PCJ designard, dentre os servidores da Agéncia
Reguladora PCJ, o Presidente e o Secretario de cada Consulta Publica ou Audiéncia Publica.

Art. 15. Em até 30 (trinta) dias da realizacdo de Consulta Publica ou Audiéncia Publica a
Agéncia Reguladora PCJ disponibilizard em sitio eletronico na internet, a ata ou relatdrio,
consolidando as contribuigdes e sugestdes recebidas.

Pardgrafo Unico. O prazo estipulado no caput deste artigo poderd ser prorrogado por igual
periodo.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16. Alteram-se as redagdes do inciso Il do artigo 29, e dos artigos 11 e 16, da Resolucao
ARES-PCJ n2 115, de 17 de dezembro de 2015, que passam a vigorar com as seguintes
redacoes:

Ill — REVISAO DE TARIFA: mecanismo utilizado para a reavaliagéo das condi¢bes
gerais da prestacdo dos servicos e das tarifas e de outros pregos publicos
praticados que causem alteracdo no equilibrio econémico-financeiro, nos termos
do art. 38, da Lei Federal n® 11.445/2007 e do art. 51, do Decreto Federal n®
7.217/2010. ” (NR)

“Art. 11. A revisdo de tarifa tem por finalidade reavaliar as condi¢des gerais da
prestacdo dos servigos e tarifas praticadas, quando ocorrerem fatos ndo previstos
e que sejam classificados como atos externos a participa¢do e a responsabilidade
dos prestadores de servicos e que causem alteragcdo em seu equilibrio econémico-
financeiro, nos termos do art. 38, da Lei Federal n® 11.445/2007 e do art. 51, do
Decreto Federal n® 7.217/2010. ” (NR)
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“Art. 16. O Parecer Consolidado, emitido pela ARES-PCJ, mesmo sob forma de
minuta, serd submetido ao Conselho de Regulagdo e Controle Social do municipio,
no prazo de 10 (dez) dias apds o encerramento da instrugdo. ” (NR)

Art. 17. Revogam-se os paragrafos 12 e 32 do artigo 16, da Resolu¢gdo ARES-PCJ n? 115, de 17
de dezembro de 2015.

Art. 18. Revoga-se expressamente, e em sua integralidade, a Resolu¢ao ARES-PCJ n2 32, de 31
de outubro de 2013.

Art. 19. Esta Resolugdo entrard em vigor na data de sua publicagao.

DALTO FAVERO BROCHI
Diretor Geral
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RESOLUGAO ARES-PCJ N2 161, DE 08 DE DEZEMBRO DE 2016

ANEXO |
(Substituido pela Resolug¢éo ARES-PCJ n® 361, de 16/11/2020)

MODELO DE REGULAMENTO PARA AUDIENCIA PUBLICA PRESENCIAL

O Diretor Geral da Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios
Piracicaba, Capivari e Jundiai — ARES-PCJ, consdrcio publico de direito publico, inscrito no CNPJ
sob o0 n2 13.750.681/0001-57, atendendo ao disposto na Resolu¢do ARES-PCJ n2 161/2016, e
suas alteragdes, no uso de suas atribuicdes legais, torna publica a realizagdo da AUDIENCIA
PUBLICA N2 xx/xxxx, tendo como objeto a apresentacdo da “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX” .

1. Objetivo

A Audiéncia Publica tem por objetivo ouvir a opiniao da sociedade e recolher dos interessados
contribuicdes, opinides e sugestdes sobre a “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX .

A ARES-PCJ busca, através da Audiéncia Publica, interagir com os cidadaos, prestadores de
servicos de saneamento e a sociedade civil organizada, contribuindo para a melhor analise e
discussdo da matéria proposta.

A realizacao dessa Audiéncia Publica vem ao encontro de um dos principios fundamentais
estabelecidos na Lei Federal n? 11.445/2007, referente a transparéncia das acdes, baseada
em sistemas de informacgdes e processos decisorios institucionalizados.

2. Modo de Realizagao

Em face da importancia das oitivas da sociedade civil e com a possibilidade de realizacdo de
reunido com a presenca de pessoas interessadas e, a fim de oferecer oportunidade de
manifestagdo aos interessados, atendendo satisfatoriamente aos Principios da Publicidade e
da Participacdo, a Audiéncia Publica n2 xx/xxxx sera realizada do Modo Presencial.

3. Local, Data e Horario

A Audiéncia Publica n2 xx/xxxx sera realizada no xx(Nome do Local = Ex.: Teatro xxxx)xx,
situada na cidade de xxxxxxxxxx / SP, na Rua XXXXXXXXXXXxXxX, N2 xxxxx — xxx(bairro)xxx, no dia
xx de xx(més)xx de 20xx, xx(dia da semana)xx, das xxxx as xxxxx horas.

4. Dinamica da Audiéncia

Inicialmente haverd a apresentacdo por parte da ARES-PCJ ou do xxxxx(prestador ou

interessado)xxx, e na sequéncia os interessados poderdao encaminhar suas duvidas, sugestdes,
opinides ou contribuicdes de forma escrita, em formulario especifico.
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5. Forma de Participacao

Os interessados poderdo consultar os conteludos dos documentos referentes a Audiéncia
Publica n? xx/xxxx no sitio eletrénico da Agéncia Reguladora PCJ (www.arespcj.com.br).

Alternativamente, o referido arquivo poderd ser obtido diretamente na sede da ARES-PCJ,
localizada na cidade de Americana, Estado de S3o Paulo, na Avenida Paulista, 633, Jd. Santana,
mediante a entrega de 01 (um) CD-ROM, virgem e lacrado, no endereco indicado.

O acesso ao local da reunido é franqueado e a participacao de todos os interessados é gratuita,
e qualquer pessoa fisica ou juridica podera participar e contribuir no processo da Audiéncia
Publica.

Durante a Audiéncia Publica a palavra poderd ser aberta para manifestacdo oral dos
participantes ou, caso haja interesse, também poderdo fazer perguntas por escrito. Nao sera
admitido o uso ou a utilizagdo de palavras ou expressdes ofensivas ou injuriosas, sendo
descartadas as que possuirem tal conteldo, podendo inclusive, ser cassada a palavra de quem
as proferir.

Todas as sugestdes e contribuicdes, por escrito, deverdo ser identificadas com o nome
completo, numero do telefone e endereco eletronico (e-mail) do interessado. Caso o
interessado seja pessoa juridica, devera informar o respectivo nimero do CNPJ, o endereco
da sua sede, nimero do telefone e endereco eletronico (e-mail) do interessado.

Ainda, toda sugestdo ou contribuicdo deve se referir a um documento ou item especifico de
cada texto disponivel. E permitida a sugestdo ou contribuicdo de qualquer trecho dos objetos
da Audiéncia Publica, devendo ser preenchido o formulario especifico tantas vezes quanto for
o numero de sugestdes ou contribuicdes. Nao ha limite de sugestdes ou contribuicdes.

6. Publicagdo das Contribui¢Ges
Ao final do processo referente a Audiéncia Publica n2 xx/xxxx todas as sugestdes e
contribui¢cbes serdao publicadas no sitio eletrénico da ARES-PCJ, sendo devidamente

identificadas.

Além disso, todas as contribuicdes serdo objeto de analise da ARES-PCJ, publicadas em
relatério no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a realizacdo da Audiéncia Publica.
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RESOLUGAO ARES-PCJ N2 161, DE 08 DE DEZEMBRO DE 2016

ANEXO I
(Substituido pela Resolug¢éo ARES-PCJ n® 361, de 16/11/2020)

MODELO DE REGULAMENTO PARA AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL

O Diretor Geral da Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios
Piracicaba, Capivari e Jundiai — ARES-PCJ, consdrcio publico de direito publico, inscrito no CNPJ
sob o0 n?2 13.750.681/0001-57, atendendo ao disposto na Resolu¢do ARES-PCJ n2 161/2016, e
suas alteragdes, no uso de suas atribuicdes legais, torna publica a realizacdo da AUDIENCIA
PUBLICA N2 xx/xxxx, tendo como objeto a apresentacdo da “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX” .

1. Objetivo

A Audiéncia Publica tem por objetivo ouvir a opinidao da sociedade e recolher dos interessados
contribuicdes, opinides e sugestdes sobre a “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXX” .

A ARES-PCJ busca, através da Audiéncia Publica, interagir com os cidadaos, prestadores de
servicos de saneamento e a sociedade civil organizada, contribuindo para a melhor andlise e
discussdo da matéria proposta.

A realizacao dessa Audiéncia Publica vem ao encontro de um dos principios fundamentais
estabelecidos na Lei Federal n? 11.445/2007, referente a transparéncia das acdes, baseada
em sistemas de informacgdes e processos decisorios institucionalizados.

2. Modo de Realizagao

Em face da importancia das oitivas da sociedade civil e com a necessidade de
distanciamento entre pessoas interessadas como forma de seguranca a transmissdo do
Coronavirus e, a fim de oferecer oportunidade de manifestacado aos interessados, atendendo
satisfatoriamente aos Principios da Publicidade e da Participagao, a Audiéncia Publica n?
XX/xxxx serd realizada do Modo Virtual.

3. Local, Data e Horario

A Audiéncia Publica n2 xx/xxxx sera realizada através da plataforma digital XXXXXXXXXXXXX, no
dia xx de xx(més)xx de 20xx, xx(dia da semana)xx, das xxxx as Xxxxxx horas.

4. Dinamica da Audiéncia
Inicialmente haverd a apresentacdo por parte da ARES-PC) ou do xxx(prestador ou

interessado)xxx, e na sequéncia os interessados poderdao encaminhar suas duvidas, sugestdes,
opinides ou contribuicdes de forma escrita, em formuldrio especifico.
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5. Forma de Participacao

Os interessados poderdo consultar os conteludos dos documentos referentes a Audiéncia
Publica n? xx/xxxx no sitio eletrénico da Agéncia Reguladora PCJ (www.arespcj.com.br).

Alternativamente, o referido arquivo podera ser obtido diretamente na sede da ARES-PCJ,
localizada na cidade de Americana, Estado de S3o Paulo, na Avenida Paulista, 633, Jd. Santana,
mediante a entrega de 01 (um) CD-ROM, virgem e lacrado, no endereco indicado.

O acesso a plataforma digital da reunido é franqueado e a participacdo de todos os
interessados é gratuita, e qualquer pessoa fisica ou juridica podera participar e contribuir no
processo da Audiéncia Publica. A inscri¢do para a participagdo da Audiéncia Publica n2 xx/xxxx
devera ser efetuada através do endereco eletrénico (e-mail): audiencia@arespcj.com.br até
as 23h59min do dia xx de xxxx de xxxx, informando seu nome completo, nimero de telefone
e endereco eletronico.

Ap0s se inscrever, o interessado receberd, através de seu endereco eletrénico (e-mail),
mensagem informando o link para acesso ao ambiente virtual da plataforma digital e demais
informacoes a respeito da Audiéncia Publica.

Durante a Audiéncia Publica a palavra podera ser aberta para manifestacdo oral dos
participantes ou, caso haja interesse, também poderdo fazer perguntas por escrito, através
do chat da plataforma digital. Ndo sera admitido o uso ou a utilizagdo de palavras ou
expressdes ofensivas ou injuriosas, sendo descartadas as que possuirem tal conteudo,
podendo inclusive, ser cassada a palavra de quem as proferir.

Todas as sugestdes e contribui¢cdes, por escrito, deverdao ser identificadas com o nome
completo, niumero do telefone e endereco eletronico (e-mail) do interessado. Caso o
interessado seja pessoa juridica, devera informar o respectivo nimero do CNPJ, o endereco
da sua sede, numero do telefone e endereco eletronico (e-mail) do interessado.

Ainda, toda sugestao ou contribuicdo deve se referir a um documento ou item especifico de
cada texto disponivel. E permitida a sugestdo ou contribuicdo de qualquer trecho dos objetos
da Audiéncia Publica, devendo ser preenchido o formulario especifico tantas vezes quanto for
o numero de sugestdes ou contribuicdes. Ndo ha limite de sugestées ou contribuicdes.

6. Publicagao das Contribui¢des
Ao final do processo referente a Audiéncia Publica n2 xx/xxxx todas as sugestdes e
contribuicGes serdao publicadas no sitio eletronico da ARES-PCJ, sendo devidamente

identificadas.

Além disso, todas as contribuicdes serdo objeto de analise da ARES-PCJ, publicadas em
relatério no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a realizagdo da Audiéncia Publica.
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RESOLUGAO ARES-PCJ N2 161, DE 08 DE DEZEMBRO DE 2016

ANEXO Il
(Incluso pela Resolugdo ARES-PCJ n2 361, de 16/11/2020)

MODELO DE REGULAMENTO PARA AUDIENCIA PUBLICA MISTA (HIBRIDA)

O Diretor Geral da Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios
Piracicaba, Capivari e Jundiai — ARES-PCJ, consdrcio publico de direito publico, inscrito no CNP)J
sob o0 n2 13.750.681/0001-57, atendendo ao disposto na Resolu¢do ARES-PCJ n2 161/2016, e
suas alteragdes, no uso de suas atribuicdes legais, torna publica a realizacdo da AUDIENCIA
PUBLICA N2 xx/xxxx, tendo como objeto a apresentacdo da “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX” .

1. Objetivo

A Audiéncia Publica tem por objetivo ouvir a opiniao da sociedade e recolher dos interessados
contribuicdes, opinides e sugestdes sobre a “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX” .

A ARES-PCJ busca, através da Audiéncia Publica, interagir com os cidaddos, prestadores de
servicos de saneamento e a sociedade civil organizada, contribuindo para a melhor analise e
discussdo da matéria proposta.

A realizagao dessa Audiéncia Publica vem ao encontro de um dos principios fundamentais
estabelecidos na Lei Federal n? 11.445/2007, referente a transparéncia das a¢des, baseada
em sistemas de informacgdes e processos decisorios institucionalizados.

2. Modo de Realizagao

Em face da importancia das oitivas da sociedade civil e com a necessidade de
distanciamento entre pessoas interessadas como forma de seguranca a transmissao do
Coronavirus e, a fim de oferecer oportunidade de manifestacado aos interessados, atendendo
satisfatoriamente aos Principios da Publicidade e da Participacdo, a Audiéncia Publica n?
XX/xxxx sera realizada de Modo Misto (Hibrido).

3. Local, Data e Horario

A Audiéncia Publica n2 xx/xxxx sera realizada no xx(Nome do Local = Ex.: Teatro xxxx)xx,
situada na cidade de xxxxxxxxxx / SP, na Rua XXXXXXXXXXXXXX, N2 xxxxx — xxx(bairro)xxx, no dia
xx de xx(més)xx de 20xx, xx(dia da semana)xx, das xxxx as xxxxx horas, com transmissdo da
sessdo em tempo real através da plataforma digital XXXXXXXXXXXXX.

Poderdao comparecer ao local todas as pessoas interessadas, sendo franqueada a entrada dos
interessados até o nimero maximo permitido nos termos dos protocolos sanitarios, de forma
a manter o distanciamento social necessario. Atingido o numero maximo de pessoas
permitido, a participacdo permanecera disponivel através da plataforma digital.
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4. Dinamica da Audiéncia

Inicialmente haverd a apresentacdo por parte da ARES-PCJ ou do xxx(prestador ou
interessado)xxx, e na sequéncia os interessados poderdo encaminhar suas duvidas, sugestdes,
opinides ou contribuicdes de forma escrita, em formuldrio especifico, em caso de participacado
presencial, ou através do chat da plataforma digital, em caso de participa¢do a distancia, com
a devida identificacdo do participante.

5. Forma de Participagao

Os interessados poderdao consultar os conteddos dos documentos referentes a Audiéncia
Publica n? xx/xxxx no sitio eletrénico da Agéncia Reguladora PCJ (www.arespcj.com.br).

Alternativamente, o referido arquivo poderd ser obtido diretamente na sede da ARES-PCJ,
localizada na cidade de Americana, Estado de S3o Paulo, na Avenida Paulista, 633, Jd. Santana,
mediante a entrega de 01 (um) CD-ROM, virgem e lacrado, no endereco indicado.

O acesso a plataforma digital da reunido é franqueado e a participacdo de todos os
interessados é gratuita, e qualquer pessoa fisica ou juridica poderd participar e contribuir no
processo da Audiéncia Publica. A inscricdo para a participacdo da Audiéncia Publica n2 xx/xxxx
deverd ser efetuada através do endereco eletronico (e-mail): audiencia@arespcj.com.br até
as 23h59min do dia xx de xxxx de xxxx, informando seu nome completo, nimero de telefone
e endereco eletronico.

Ap0s se inscrever, o interessado receberd, através de seu endereco eletronico (e-mail),
mensagem informando o link para acesso ao ambiente virtual da plataforma digital e demais
informacgdes a respeito da Audiéncia Publica.

Durante a Audiéncia Publica a palavra poderd ser aberta para manifestacdo oral dos
participantes ou, caso haja interesse, também poderdo fazer perguntas por escrito, através
do chat da plataforma digital. Nao sera admitido o uso ou a utilizacdo de palavras ou
expressoes ofensivas ou injuriosas, sendo descartadas as que possuirem tal conteudo,
podendo inclusive, ser cassada a palavra de quem as proferir.

Todas as sugestdes e contribuicdes, por escrito, deverdo ser identificadas com o nome
completo, numero do telefone e endereco eletronico (e-mail) do interessado. Caso o
interessado seja pessoa juridica, devera informar o respectivo nimero do CNPJ, o endereco
da sua sede, nimero do telefone e endereco eletrénico (e-mail) do interessado.

Ainda, toda sugestdo ou contribuicdo deve se referir a um documento ou item especifico de
cada texto disponivel. E permitida a sugestdo ou contribuicdo de qualquer trecho dos objetos
da Audiéncia Publica, devendo ser preenchido o formulario especifico tantas vezes quanto for
o numero de sugestdes ou contribuicdes. Ndo ha limite de sugestdes ou contribuigdes.
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6. Publicagao das Contribui¢Ges

Ao final do processo referente a Audiéncia Publica n2 xx/xxxx todas as sugestdes e
contribuicGes serdao publicadas no sitio eletronico da ARES-PCJ, sendo devidamente
identificadas.

Além disso, todas as contribuicdes serdo objeto de analise da ARES-PCJ, publicadas em
relatdrio no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a realizacdo da Audiéncia Publica.

RESOLUGAO ARES-PCJ N2 161 — 08/12/2016 15



