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REGIMENTO INTERNO GERAL
DAE S/A - AGUA E ESGOTO

Regulamento Interno Geral da DAE S.A. — Agua Esgoto consolidado conforme reunido Ordinaria do Conselho de
Administracdo realizada em 26/01/2023.
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TITULO | - FINALIDADE DA COMPANHIA

Art. 12. A DAE S/A - Agua e Esgoto, sociedade de economia mista, constituida pela Lei n2 5.307, de 05 de outubro
de 1.999 e Decreto Municipal n? 17.638, de 28 de dezembro de 1999, regendo-se por este Regimento, pelo
Estatuto, pelas Leis Federais 6.404/1976 e 13.303/2016, e demais disposicoes legais aplicaveis, com personalidade
juridica proépria, sede e foro no Municipio de Jundiai, Estado de S3ao Paulo, é dotada de autonomia econémica,
financeira e administrativa, tem por finalidade:

l. estudar, projetar e executar, diretamente ou mediante contrato com organizacbes especializadas, as obras
relativas a construgdo, ampliacdo e remodelagdo dos sistemas publicos de abastecimento de agua e
esgotos;

Il.  operar, manter, conservar e explorar diretamente: os servicos de 4gua; e direta ou indiretamente: os
servicos de esgotos sanitarios;

lll.  exercer quaisquer outras atividades relacionadas com os sistemas de dgua e esgotos, compativeis com as
leis gerais e especiais da legislagdo brasileira;

V. promover e realizar todas as atividades correlatas e complementares a sua atividade especifica, inclusive
eventuais servicos que gerem receitas acessorias, bem como explorar outros servicos de saneamento
ambiental; e

V. participar de outras sociedades que realizem os mesmos servicos em outros Municipios ou Estados, na
qualidade de acionista ou quotista, visando ampliar sua area de atuacdo no territério nacional, podendo
também participar de licitacdo, inclusive em consdrcio com outras empresas, para contratacdo como
concessiondria destes servigos.

TITULO Il - ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Art. 22. A estrutura administrativa da DAE S/A - Agua e Esgoto é composta dos seguintes drgaos:
. ASSEMBLEIA GERAL

a. COMITE DE ELEGIBILIDADE

Il.  CONSELHO DE ADMINISTRACAO
a. COMITE DE AUDITORIA
b. GERENCIA DE AUDITORIA E CONTROLE DA GESTAO
c. COMITE DE ETICA

Ill.  CONSELHO FISCAL

IV.  DIRETORIA

Art. 32. A estrutura da Diretoria é composta das seguintes areas:
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| - 1. DIRETORIA PRESIDENTE

1.1. ASSESSORIA DE COMUNICAGAO

1.2. OUVIDORIA

1.3. COMITE DE PRIVACIDADE E SEGURANGA DA INFORMAGAO

I - 2. DIRETORIA SUPERINTENDENTE DE ENGENHARIA

1l - 3. DIRETORIA DE OPERAGOES

3.0.1. Secao de Topografia

3.1. GERENCIA DE OBRAS DE AGUA
3.1.1. Secdo de Obras de Agua
3.1.2. Secdo de Adutora

3.2. GERENCIA DE OBRAS DE ESGOTO

3.2.1. Secao de Obras de Esgoto

3.3. GERENCIA DE TRATAMENTO DE ESGOTO
3.3.1. Secao de Fiscalizagdo de Esgoto

3.3.2. Secdo de Recalque de Esgoto

3.4. GERENCIA DE CONTROLE DE PERDAS
3.4.1. Secao de Hidrometria
3.4.2. Segao de Perdas

3.4.3. Secao de Geoprocessamento

3.5. GERENCIA DE ELETROMECANICA E OPERACOES
3.5.1. Secdo de Eletromecanica
3.5.2. Secdo de Controle e Operacgao

3.5.3. Secao de Automacao e Telemetria

3.6. GERENCIA DE TRATAMENTO DE AGUA
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3.6.1. Secdo de Tratamento de Agua

3.7. GERENCIA DE OBRAS CIVIS
3.7.1. Secao de Obras Civis

3.7.2. Secdo de Projetos e Orcamentos

IV - 4. DIRETORIA DE MANUTENGAO
4.0.1. Secdo de Apoio e Interceptores

4.0.2. Secdo de Desinfecgdo e Higienizagao de Instalagdes
4.1. GERENCIA DE MANUTENCAO NORTE

4.2. GERENCIA DE MANUTENGCAO SUL

4.3. GERENCIA DE MANUTENCAO LESTE

4.4. GERENCIA DE MANUTENGAO OESTE

4.5. GERENCIA DE MANUTENGAO CENTRO

V - 5. DIRETORIA DE MANANCIAIS
5.1. GERENCIA DE PROTEGCAO AOS MANANCIAIS
5.1.1. Secdo de Fiscalizacdo aos Mananciais

5.1.2. Segao de Recursos Hidricos

5.2. GERENCIA DE LABORATORIO DE QUALIDADE
5.2.1. Secdo de Laboratério de Qualidade
5.2.2. Secdo de Coleta e Amostragem

5.2.3. Secdo de Gestao de Documentos de Qualidade

5.3. GERENCIA DE GESTAO AMBIENTAL
5.3.1. Secdo de Licenciamento Ambiental
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5.3.2. Segao de Sustentabilidade

5.4. GERENCIA DE PARQUES
5.4.1. Secao de Manutencado de Parques

5.4.2. Secdo de Apoio Administrativo aos Parques
VI - 6. DIRETORIA DE ASSUNTOS REGULATORIOS E NOVOS NEGOCIOS

VIl - 7. DIRETORIA SUPERINTENDENTE DE GESTAO
7.1. GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

VIl - 8. DIRETORIA ADMINISTRATIVA
8.0.1. Secdo de Controle de Contratos
8.0.2. Secdo de Apoio

8.0.3. Secdo de Sinalizacdo

8.1. GERENCIA DE SUPRIMENTOS
8.1.1. Secao de Compras e Licitagdes
8.1.2. Secdo de Administragdo de Materiais e Logistica

8.1.3. Secdo de Controle da Qualidade dos Materiais

8.2. GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

8.2.1. Secdo de Administracdo de Pessoal

8.2.2. Secdo de Selegdo, Desenvolvimento e Remuneragao
8.2.3. Secdo de Administracdo de Beneficios

8.2.4. Segado de Servico Social

8.2.5. Secao de Seguranca do Trabalho

8.3. GERENCIA DE APOIO ADMINISTRATIVO
8.3.1. Secao de Comunicag¢des Administrativas
8.3.2. Secdo de Servigos Gerais

8.4.3. Secao de Transportes
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IX- 9. DIRETORIA COMERCIAL E FINANCEIRA

9.1. GERENCIA DE APOIO COMERCIAL
9.1.1. Secao de Cadastro

9.1.2. Secdo de Ressarcimento de Danos

9.2. GERENCIA DE GESTAO COMERCIAL

9.2.1. Secdo de Gestao de Cobranga e Grandes Clientes
9.2.2. Secdo de Micromedicdo

9.2.3. Segdo de Leitura e Faturamento

9.2.4. Secdo de Atendimento a Clientes

9.3. GERENCIA DE CONTROLADORIA
9.3.1. Secdo de Contabilidade e Patrimbnio
9.3.2. Segao Fiscal

9.3.3. Secdo de Orgcamento e Tesouraria

X - 10. DIRETORIA JURIDICA
10.1. Assessoria Especial

10.2. Procuradoria Juridica
X! - 11. DIRETORIA DE CONTROLE DE ENTREGAS

XIl - 12. DIRETORIA DE CONFORMIDADE E GESTAO DE RISCOS
12.1. GERENCIA DE GESTAO DE RISCOS
12.2. GERENCIA DE COMPLIANCE

8/110
Av. Alexandre Ludke, 1500

@ +55114589-1300 @) daejundiai.com.br \C/iElg?;gffiBaznges-Jundial'-SP




Sdae

@
Jundiail

CAPITULO | - ASSEMBLEIA GERAL DOS ACIONISTAS

Da Assembleia Geral da DAE S/A - Agua e Esgoto

Art. 42 - A Assembleia Geral, 6rgdo superior da DAE S/A - Agua e Esgoto, convocada e instalada de acordo com a
Lei n2 6.404/1976 e o Estatuto préprio.

Da Missao

Art. 52 - A missdo da Assembleia Geral é deliberar sobre todos os negdcios relativos ao objeto da empresa, bem
como tomar as decisGes que julgar convenientes a sua defesa e desenvolvimento, com obrigacdo de atuar de forma
ética, moral e com objetivos especificos nos interesses de suas atividades.

Da composicao da Assembleia Geral

Art. 62 - A Assembleia Geral é constituida, nos termos do Estatuto da entidade, por seus acionistas.

Das atribuicoes da Assembleia Geral

Art. 72 - Compete a Assembleia Geral:
I.  alteragdo do capital social;
Il.  avaliagdo de bens com que o acionista concorre para a formagao do capital social;
lll.  transformacdo, fusdo, incorporacdo, cisdo, dissolucdo e liquidacdo da empresa;
V. alteracdo do estatuto social;

V. eleigdo e destituicdo, a qualquer tempo, dos membros do Conselho de Administragao;

VI.  eleicdo e destituicdo, a qualquer tempo, dos membros do Conselho Fiscal e respectivos suplentes;
VII. fixagdo da remuneragdo dos administradores, do Conselho Fiscal e dos Comités Estatutdrios;
VIIl.  aprovagdo das demonstragdes financeiras, da destina¢dao do resultado do exercicio e da distribuicao de
dividendos;

IX.  autorizagdo para a DAE S/A - Agua e Esgoto mover a¢do de responsabilidade civil contra os administradores
pelos prejuizos causados ao seu patrimonio;

X. alienacdo de bens imdveis diretamente vinculados a prestacdo de servigcos e a constituicdo de 6nus reais

sobre eles;
XI. permuta de acGes ou outros valores mobiliarios;
XIl.  eleicdo e destituigao, a qualquer tempo, de liquidantes, julgando-lhes as contas.

Art. 82. Nos 4 (quatro) primeiros meses seguintes ao término do exercicio social, devera haver Assembleia Geral
Ordindria para:
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tomar as contas dos administradores, examinar, discutir e votar as demonstragées financeiras;
deliberar sobre a destinacao do lucro liquido do exercicio e a distribuicao de dividendos;
eleger os administradores, os membros do conselho fiscal, do Comité de Elegibilidade, quando for o caso;

aprovar a corre¢do da expressao monetaria do capital social.

Art. 92 Havera publicacdo prévia do calendario de reunides da Assembleia Geral Ordinaria.

Art. 10. Serd garantido o livre exercicio do voto em assembleia, especialmente para supressdo e alteracdo de
clausulas estatutarias, ndo sendo aplicavel qualquer tipo de punicdo em razao da escolha do voto.

Presidente da Assembleia

Art. 11. Ao Presidente da Assembleia compete:

a)
b)

Cumprir e fazer cumprir o Estatuto e o Regimento Interno da DAE S/A - Agua e Esgoto;
Nomear responsavel para secretariar as assembleias;

Manter a ordem durante as reunides;

Decidir, em definitivo, sobre questdes de ordem suscitadas no decorrer da reunido;

Dar posse em livro préprio a todos os membros de Diretoria, do Conselho Fiscal e do Conselho de
Administracdo, e para aqueles de Orgdos auxiliares e Comissdes;

Conceder a palavra aos participantes, fixando o tempo e o nimero de oradores para usar da palavra;

Cassar a palavra ao participante que empregar linguagem incompativel com o decoro da Assembleia ou
que tente tratar de assunto que ndo esteja na Ordem do Dia;

Aprovar e assinar, com o Secretdrio designado, as atas das reunides.

Membros da Assembleia

Art. 12. Aos membros da Assembleia competem:

Comparecer pontualmente as reunioes;

b) Assinar o livro de posse e presenca as reunides da Assembleia;

c) Solicitar e aguardar consentimento do Presidente para fazer uso da palavra;

d) N3&o provocar e nem alimentar discussdes paralelas;

e) Respeitar a Ordem do Dia, ndo levantando questdes estranhas a mesma;

f) Acatar as decisGes plendrias, mesmo quando voto vencido;

g) Respeitar as disposi¢Oes estatutarias, regulamentares e regimentais;

h) Participar das votagdes nos termos do previstos do Estatuto.
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Secretario da Assembleia

Art. 13. Ao Secretario compete:

a) Redigir, por ordem do Conselho de Administracdo, a convocagao, providenciar sua publicacdo e expedicao
de acordo com o estabelecido no Estatuto;

b) Ler a Ata da reunido anterior, o edital de convocacao e o expediente;

c) Lavrar a Ata da reunido, em livro proprio;

d) Assinar a Ata, ou extratos dela, parciais ou totais, para finalidades estatutarias;

e) Fazer a chamada para as votagdes, pela ordem de assinaturas no livro de presenca;
f) Verificar a identidade e a qualidade dos participantes da reuniao;

g) Zelar pela ordem e conservagdo dos livros de posse, de Atas e de presenca e demais documentos da
Assembleia;

h) Verificar, no caso de Assembleia eletiva, se os membros da Comissdo de Elei¢do assinaram a Ata.

Do Funcionamento

Art. 14. A Assembleia Geral serd convocada pelo Conselho de Administracdo ou, nas hipdteses admitidas em lei,
pela Diretoria, pelo Conselho Fiscal ou pelos acionistas.

Art. 15. A Assembleia Geral serd instalada e presidida pelo Presidente do Conselho de Administragdo da DAE S/A -
Agua e Esgoto ou pelo substituto que esse vier a designar e, residualmente, por um acionista escolhido, na ocasido,
pelos acionistas presentes.

§ 12 0 quérum de instalagdo de Assembleias Gerais serd de um quarto dos acionistas, bem como o das deliberagdes,
tal como determinado pela lei n2 6.404/1976.

§ 22 O Presidente da Assembleia Geral escolherd, dentre os presentes, um secretario.

Art. 16. A Assembleia Geral reunir-se-a, ordinariamente, dentro dos 4 (quatro) primeiros meses apds o
encerramento do exercicio social, para deliberar sobre as matérias previstas em lei, e, extraordinariamente, quando
necessario.

Art. 17. Nas Assembleias Gerais, cada a¢do ordinaria dara direito a um voto.

Art. 18. O acionista podera participar e ser representado por procurador nas Assembleias Gerais, exibindo, no ato
ou previamente, documentos e procuragdo com poderes especificos, na forma da lei.

Art. 19. A ata da Assembleia Geral sera lavrada, em livro préprio, e assinada pelos membros da mesa e pelos
acionistas presentes.
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§12 Para validade da ata é suficiente a assinatura de quantos bastem para constituir a maioria necessaria para as
deliberagGes tomadas na assembleia. Da ata tirar-se-do certiddes ou cdpias auténticas para os fins legais.

§22 O resumo dos trabalhos de cada Assembleia Geral devera constar de ata redigida pelo Secretdrio indicado pelo
Presidente da reunido, a qual podera ser lavrada sob a forma de sumario.

§32 A Assembleia Geral poderd delegar poderes a 2 (dois) de seus membros presentes a reunido, para, em seu
nome, conferirem e aprovarem a ata, que, para produzir os efeitos legais, devera ser assinada por eles, assim como
pelo Presidente da sessdo e pelo Secretario.

Art. 20. As Assembleias Gerais deverdo ser convocadas por intermédio de Nota Oficial enviada aos acionistas, ou
através de outro meio que garanta a sua ciéncia.

Art. 21. A convocacdo sera feita com observancia da antecedéncia minima para a realizacdao da Assembleia Geral,
nos termos da Lei n? 6.404/1976, sendo que a pauta e os documentos pertinentes serdo disponibilizados aos
acionistas na mesma data da convocacdo, de modo acessivel, inclusive, de forma eletronica.

§12 Nas Assembleias Gerais tratar-se-a exclusivamente do objeto previsto nos editais de convocacdo, ndo se
admitindo a inclusdo de assuntos gerais na pauta da Assembleia.

§22 A convocagdo far-se-a mediante anuncio publicado por 3 (trés) vezes, no minimo, contendo, além do local, data
e hora da assembleia, a ordem do dia, e, no caso de reforma do estatuto, a indicacdo da matéria.

§32 A primeira convocagdo da assembleia-geral devera ser feita com 8 (oito) dias de antecedéncia, no minimo,
contado o prazo da publicacdo do primeiro anuncio; ndo se realizando a assembleia, serd publicado novo anuncio,
de segunda convocagdo, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias;

§42 A assembleia geral devera ser realizada, preferencialmente, no edificio onde a companhia tiver sede ou, por
motivo de for¢a maior, em outro lugar, desde que seja no mesmo Municipio da sede e indicado com clareza nos
anuncios.

§52 Independentemente das formalidades previstas neste artigo, serd considerada regular a assembleia-geral a que
comparecerem todos os acionistas.

Art. 22. Ressalvadas as exceg¢des previstas em lei, a assembleia-geral instalar-se-4, em primeira convocag¢do, com a
presenca de acionistas que representem, no minimo, 1/4 (um quarto) do capital social com direito de voto; em
segunda convocacdo instalar-se-a com qualquer nimero.

Paragrafo Unico. Os acionistas sem direito de voto podem comparecer a assembleia-geral e discutir a matéria
submetida a deliberagdo.

Art. 23. As deliberagGes da assembleia-geral serdo tomadas por maioria absoluta de votos, ndo se computando os
votos em branco.
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Paragrafo unico. No caso de empate, a assembleia sera convocada, com intervalo minimo de 2 (dois) meses, para
votar a deliberagdo.

Art. 24. As Assembleias Gerais ndo poderado deliberar sobre matéria estranha a ordem do dia, salvo por decisao
unanime de todos membros presentes com direito a voto, vedada essa possibilidade se o assunto a ser tratado se
referir a alteracao de estatuto, que requer convocacao especifica.

Reforma Estatuto

Art. 25. A assembleia-geral extraordindria que tiver por objeto a reforma do estatuto somente se instalard em
primeira convocac¢do com a presenca de acionistas que representem 2/3 (dois tergos), no minimo, do capital com
direito a voto, mas podera instalar-se em segunda com qualquer nimero.

Art. 26. As propostas e respectivas emendas deverao ser apresentadas e permanecer a disposi¢do dos acionistas
por ocasido da publicacdo do primeiro anuncio de convocacao da assembleia-geral.

Art. 27. Nao serdo aceitas propostas e emendas apresentadas durante a realizacdo da Assembleia, no decurso dos
debates ou que ndo digam respeito a Ordem do Dia.

Paragrafo unico: Se o assunto, porém, tiver relagdo com os debates e servir para melhor esclarecer a proposta
apresentada, o Presidente, a seu exclusivo critério, podera conceder a palavra ao assessor juridico que, neste caso,
se pronunciard oralmente a respeito.

Art. 28. Terminados os debates, o Presidente submetera o assunto a vota¢do, com prioridade para as propostas
apresentadas com parecer favoravel da assessoria juridica.

Paragrafo Unico. Caso alguma proposta seja rejeitada, seguir-se-do as demais na ordem de inscricdo, e em seguida
as emendas apresentadas.

Do Orcamento

Art. 29. Todas as despesas inerentes as reunides da Assembleia correrdo por conta do orcamento da DAE S/A - Agua
e Esgoto.

SECAO | - COMITE DE ELEGIBILIDADE

Art. 30. Nos termos do Art. 58 do Estatuto Social da DAE S/A Agua e Esgoto, o Comité de Elegibilidade é 6rgdo
auxiliar dos acionistas que verificarad a conformidade do processo de indicacdo e de avaliagdo dos administradores,
conselheiros fiscais e membros dos comités estatutarios.
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Paragrafo unico. O Comité sera composto de 03 (trés) a 05 (cinco) membros efetivos e igual nUmero de suplentes,
com mandato de 01 (um) ano, eleitos e destituidos a qualquer tempo pela Assembleia Geral, permitida, no maximo,
02 (duas) recondugbes consecutivas.

Art. 31. As atribuicdes, o funcionamento, os procedimentos e a forma e critérios de composicdo deverdo observar
o art. 10 da Lei Federal n2 13.303/2016 e os artigos 21 a 23 do decreto federal n? 8.945/2016, e estdo detalhadas
por Regimento Interno especifico.

§12 - Compete ao Comité de Elegibilidade analisar a documentagdo e a comprova¢do dos requisitos para
composicao do Conselho de Administracdo, do Conselho Fiscal, da Diretoria e dos Comités Estatutarios.

§ 22 - O Comité de Elegibilidade decidird por maioria de votos, com registro em ata, na forma do Regimento
especifico.

CAPITULO Il - CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Do Conselho de Administracao

Art. 32. O Conselho de Administracdo é 6rgao de deliberacdo estratégica e colegiada responsdvel pela orientacao
superior da DAE S/A - Agua e Esgoto.

Da Missao

Art. 33. O Conselho de Administracio da DAE S/A - Agua e Esgoto tem como missdo proteger e valorizar os
interesses da entidade, visando o cumprimento dos deveres legais e estatutarios, zelando pelos valores da DAE S/A
- Agua e Esgoto.

Da composicao

Art. 34. O Conselho de Administracdo, sera composto por no minimo 07 (sete) membros e no maximo 11 (onze)
membros, todos acionistas, sendo um Presidente e os demais Conselheiros sem designagdo especifica, eleitos para
um mandato de 02 (dois) anos, permitidas, no maximo, 03 (trés) recondugdes consecutivas, respeitadas as
disposicBes contidas no artigo 239 da Lei n? 6.404/76 e alteragGes posteriores.

Art. 35. Os membros do Conselho de Administracao serao escolhidos entre cidadaos de reputacao ilibada e de
notdrio conhecimento, devendo ser atendidos, alternativamente, um dos requisitos das alineas “a”, “b” e “c” do
inciso | e, cumulativamente, os requisitos dos incisos Il e Ill, do presente artigo:

I.  ter experiéncia profissional de, no minimo:
a) 10 (dez) anos, no setor publico ou privado, na drea de atuacdo da empresa publica ou da sociedade de
economia mista ou em area conexa aquela para a qual forem indicados em fungao de dire¢do superior; ou

b) 4 (quatro) anos ocupando pelo menos um dos seguintes cargos:
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1. cargo de direcdo ou de chefia superior em empresa de porte ou objeto social semelhante ao da DAE
S/A - Agua e Esgoto, entendendo - se como cargo de chefia superior aquele situado nos 2 (dois) niveis
hierdrquicos ndo estatutarios mais altos da empresa;

2. cargo em comissdo ou funcdo de confianga equivalente a DAC - 3 ou superior, no setor publico;
3. cargo de docente ou de pesquisador em dreas de atuagdo da DAE S/A - Agua e Esgoto;

c) 4 (quatro) anos de experiéncia como profissional liberal em atividade direta ou indiretamente vinculada a
area de atuacdo da DAE S/A - Agua e Esgoto;

Il.  ter formacdo académica compativel com o cargo para o qual foi indicado; e

Il nao se enquadrar nas hipdteses de inelegibilidade previstas nas alineas do inciso | do caput do art. 12 da
Lei Complementar no 64, de 18 de maio de 1990, com as alteracdes introduzidas pela Lei Complementar
no 135, de 4 de junho de 2010.

§ 12 E vedada a indicacdo, para o Conselho de Administracdo:

I.  derepresentante do érgdo regulador ao qual a DAE S/A - Agua e Esgoto esta sujeita, de Ministro de Estado,
de Secretario de Estado, de Secretdrio Municipal, de titular de cargo, sem vinculo permanente com o servico
publico, de natureza especial ou de direcdo e assessoramento superior na administracdo publica, de
dirigente estatutario de partido politico e de titular de mandato no Poder Legislativo de qualquer ente da
federacdo, ainda que licenciados do cargo;

II.  de pessoa que atuou, nos ultimos 36 (trinta e seis) meses, como participante de estrutura deciséria de
partido politico ou em trabalho vinculado a organizacao, estruturacao e realizacdao de campanha eleitoral;

Il. de pessoa que exerga cargo em organizac¢ao sindical;

IV.  de pessoa que tenha firmado contrato ou parceria, como fornecedor ou comprador, demandante ou
ofertante, de bens ou servicos de qualquer natureza, com o municipio de Jundiai ou com a DAE S/A - Agua
e Esgoto em periodo inferior a 3 (trés) anos antes da data de nomeagdao;

V. de pessoa que tenha ou possa ter qualquer forma de conflito de interesse com o municipio de Jundiai ou
com a DAE S/A - Agua e Esgoto.

§ 22 A vedacgdo prevista no inciso | do § 12 estende-se também aos parentes consanguineos ou afins até o terceiro
grau das pessoas nele mencionadas.

§ 32 Os administradores eleitos devem participar, na posse e anualmente, de treinamentos especificos sobre
legislacdo societaria e de mercado de capitais, divulga¢do de informacgdes, controle interno, codigo de conduta, a
Lei no 12.846, de 12 de agosto de 2013 (Lei Anticorrupg¢do), e demais temas relacionados as atividades da empresa
publica ou da sociedade de economia mista.

§ 42 Os requisitos previstos no inciso | do caput poderdo ser dispensados no caso de indicacdo de empregado da
empresa publica ou da sociedade de economia mista para cargo de administrador ou como membro de comité,
desde que atendidos os seguintes quesitos minimos:

I o empregado tenha ingressado na empresa publica ou na sociedade de economia mista por meio de
concurso publico de provas ou de provas e titulos;
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1. o empregado tenha mais de 10 (dez) anos de trabalho efetivo na empresa publica ou na sociedade de
economia mista;

lll. o empregado tenha ocupado cargo na gestdo superior da empresa publica ou da sociedade de economia
mista, comprovando sua capacidade para assumir as responsabilidades dos cargos de que trata o caput.

Art. 36. Caberd a Assembleia Geral Eletiva que eleger o Conselho de Administracdo fixar o nimero total de
membros, dentro do limite maximo previsto no Estatuto Social.

§ 12 O Diretor Presidente da DAE S/A - Agua e Esgoto podera integrar o Conselho de Administracdo, mediante
eleicdo em Assembleia Geral.

§ 22 Os cargos de Presidente do Conselho de Administracdo e de Diretor Presidente ndo poderdo ser acumulados
pela mesma pessoa.

§ 32 O Presidente do Conselho de Administracao sera indicado pelo acionista controlador e designado pela
Assembleia Geral que o eleger, sendo substituido em suas auséncias e impedimentos pelo Conselheiro escolhido
pela maioria de seus pares.

§ 42 O Conselho de Administracdo deve ser composto, no minimo, por 25% (vinte e cinco por cento) de conselheiros
independentes, conforme determina o art. 22, § 12 da Lei n? 13.303/2016.

§ 52 Considera-se conselheiro independente para fins do paragrafo anterior aquele (a) que:

I nao possua qualquer vinculo com a empresa publica ou a sociedade de economia mista, exceto participacdo
de capital;

Il. nao ser conjuge ou parente consanguineo ou afim, até o terceiro grau ou por adocdo, de chefe do Poder
Executivo, de Ministro de Estado, de Secretdrio de Estado ou Municipio ou de administrador da empresa
publica ou da sociedade de economia mista;

Il ndo tenha mantido, nos ultimos 3 (trés) anos, vinculo de qualquer natureza com a empresa publica, a
sociedade de economia mista ou seus controladores, que possa vir a comprometer sua independéncia;

V. nao seja ou ndo sido, nos ultimos 3 (trés) anos, empregado ou diretor da empresa publica, da sociedade de
economia mista ou de sociedade controlada, coligada ou subsididria da empresa publica ou da sociedade
de economia mista, exceto se o vinculo for exclusivamente com instituicdes publicas de ensino ou pesquisa;

V. nao seja fornecedor ou comprador, direto ou indireto, de servigos ou produtos da empresa publica ou da
sociedade de economia mista, de modo a implicar perda de independéncia;

VI. nao seja funciondrio ou administrador de sociedade ou entidade que esteja oferecendo ou demandando
servigcos ou produtos a empresa publica ou a sociedade de economia mista, de modo a implicar perda de
independéncia;

VII. nado receba outra remuneracdo da empresa publica ou da sociedade de economia mista além daquela

relativa ao cargo de conselheiro, a exce¢do de proventos em dinheiro oriundos de participacdo no capital.

§ 62 E assegurado aos acionistas minoritdrios o direito de eleger 1 (um) conselheiro, se maior nimero n3o lhes
couber pelo processo de voto mdltiplo previsto na lei n2 6.404/76 e na lei n® 13.303/2016.
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Art. 37. Fica assegurada a participacdo de um representante dos empregados no Conselho de Administra¢cdo, com
mandato coincidente com o dos demais conselheiros.

§ 12 O conselheiro representante dos empregados sera indicado nos termos estabelecidos na Lei n2 12.353/2010,
sob os mesmos critérios de qualificacdo previstos para os demais conselheiros.

§ 22 O candidato eleito conselheiro representante dos empregados tomara posse para o mandato estabelecido
neste artigo, permitida a reelei¢cdo por uma so vez.

Art. 38. A investidura de membros do Conselho de Administracdo observard as condi¢cOes estabelecidas na
legislagao vigente.

Atribuicdes
Art. 39. Além das atribuicGes previstas em lei, compete ainda ao Conselho de Administracdo:

I eleger, destituir, aceitar rentncia e substituir os Diretores da DAE S/A - Agua e Esgoto, fixando-lhes suas
atribuicdes;

Il.  fiscalizar a gestdo dos Diretores da DAE S/A - Agua e Esgoto, examinar, a qualquer tempo, os livros e papéis
da DAE S/A - Agua e Esgoto, solicitar informacdes sobre contratos celebrados ou em via de celebracio, e
quaisquer outros atos;

lll.  aprovar e acompanhar o plano de negdcios, planejamento estratégico e de investimentos, contendo as
diretrizes de acdo, metas de resultado e indices de avaliacio de desempenho, que deverdo ser
apresentados pela Diretoria;

IV. aprovar planos e programas anuais e plurianuais, com indica¢do dos respectivos projetos;

V.  aprovar o orgamento de dispéndios e investimento da DAE S/A - Agua e Esgoto, com indicagdo das fontes
e aplicacGes de recursos;

VI.  acompanhar a execugdo dos planos, programas, projetos e orcamentos;

VIl.  fixar a orientacdo geral dos negdcios da DAE S/A - Agua e Esgoto, definindo objetivos e prioridades de
politicas publicas compativeis com a area de atuacdo da DAE S/A - Agua e Esgoto e o seu objeto social,
buscando o desenvolvimento com sustentabilidade;

VIII. manifestar - se sobre o relatério da administracdo e as contas da Diretoria;
IX.  aprovar o plano anual dos trabalhos de auditoria interna e externa, com o apoio do Comité de Auditoria;

X. autorizar a contratacdao da auditoria independente, bem como a rescisdao do respectivo contrato, por
recomendacdo do Comité de Auditoria;

XI. fixar o limite maximo de endividamento da DAE S/A - Agua e Esgoto;
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XILI. deliberar sobre o pagamento de juros sobre o capital préprio ou distribuicdo de dividendos por conta do
resultado de exercicio em curso, de exercicio findo ou de reserva de lucros, sem prejuizo da posterior
ratificacdo da Assembleia Geral;

XIII. autorizar as provisdes contabeis em valor superior a 2% (dois por cento) do capital social da DAE S/A - Agua
e Esgoto, mediante proposta da Diretoria.

XIV. deliberar, por proposta da Diretoria, sobre a politica de pessoal, incluindo a fixacdo do quadro, plano de
cargos e salarios, condicGes gerais de negociacdo coletiva, abertura de processo seletivo para
preenchimento de vagas e Programa de Participacao nos Lucros e Resultados;

XV.  autorizar previamente a celebragdo de quaisquer negdcios juridicos observados os limites previstos na
legislacdo e regulamentacdo vigente, incluindo a aquisicdo, alienacdo ou oneracdo de ativos, a obtencdo de
empréstimos e financiamentos, a assuncdo de obrigacdes em geral, renuncia, transacdo e ainda a
associacdo com outras pessoas juridicas;

XVI.  deliberar, por proposta da Diretoria, sobre os projetos de investimento em novos negdcios, participacoes
em novos empreendimentos, bem como sobre a participacdo em outras sociedades, aprovacdo da
constituicdo, encerramento ou alteracdo de quaisquer sociedades, empreendimentos ou consdrcios.

XVII.  definir os assuntos e valores para sua alcada deciséria e da Diretoria;

XVIII. aprovar a contratacdo de seguro de responsabilidade civil em favor dos membros dos Orgdos Estatutarios,
empregados, prepostos e mandatérios da DAE S/A - Agua e Esgoto;

XIX. aprovar os regimentos internos dos Orgdos Estatutarios, bem como o Cédigo de Conduta e Integridade da
DAE S/A - Agua e Esgoto, e eventuais alteracoes;

XX.  aprovar o Relatdrio de Sustentabilidade da DAE S/A - Agua e Esgoto;
XXI. aprovar o Regulamento de Licitagdes da DAE S/A - Agua e Esgoto e suas alteracdes;

XXIl.  aprovar a politica de administrag¢do de riscos, a politica de transagées com partes relacionadas, a politica
de negociacdo de a¢Oes de emissdo propria, a politica de divulgacdo de informacdes relevantes, a politica
de sustentabilidade, a politica de distribui¢cdo de dividendos, a politica de governanca corporativa, a politica
de integridade, a politica de indicagdo, a politica de gestdo de pessoas e suas respectivas alteragdes;

XXIll.  aprovar os demais regulamentos e politicas gerais da DAE S/A - Agua e Esgoto, bem como suas alteracdes;

XXIV.  estabelecer politica de porta-vozes visando eliminar risco de contradi¢do entre as informagdes de diversas
areas e as dos executivos da DAE S/A - Agua e Esgoto;

XXV.  aprovar as transa¢des entre partes relacionadas, dentro dos critérios e limites de algada definidos pela DAE
S/A - Agua e Esgoto, com o suporte do Comité de Auditoria;

XXVI. manifestar-se previamente sobre qualquer proposta da Diretoria ou assunto a ser submetido a Assembleia
Geral;
XXVII.  convocar a Assembleia Geral quando julgar conveniente ou nas hipdteses previstas em lei;
XXVIIL. autorizar a abertura, instalacdo e a extingdo de filiais, dependéncias, agéncias, sucursais, escritdrios e
representagoes;
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XXIX. exercer as fun¢des normativas das atividades da DAE S/A - Agua e Esgoto, podendo avocar para si qualquer
assunto que ndo se compreenda na competéncia privativa da Assembleia Geral ou da Diretoria;

XXX.  conceder licenca ao Diretor - Presidente da DAE S/A - Agua e Esgoto e ao Presidente do Conselho de
Administracao, inclusive, a titulo de férias;

XXXI.  constituir comités para seu assessoramento com atribuicGes especificas de andlise e recomendacgado sobre
determinadas matérias;

XXXIl.  nomear e destituir os membros dos comités de suporte ao Conselho de Administragao;
XXXIII. nomear e destituir o titular da Auditoria Interna, apds recomendacdo do Comité de Auditoria;

XXXIV.  aprovar e subscrever Carta Anual de Politicas Publicas divulgando - a ao publico juntamente com a Carta
Anual de Governanca Corporativa, na forma da lei;

XXXV.  discutir, aprovar e monitorar decisdes envolvendo prdticas de governanga corporativa, relacionamento
com partes interessadas, politica de gestdo de pessoas e cédigo de conduta dos agentes;

XXXVI.  implementar e supervisionar os sistemas de gestdo de riscos e de controle interno estabelecidos para a
prevenc3o e mitigagdo dos principais riscos a que estd exposta a DAE S/A - Agua e Esgoto, inclusive os riscos
relacionados a integridade das informagdes contdbeis e financeiras e os relacionados a ocorréncia de
corrupgao e fraude;

XXXVII. realizar avaliacdo anual de préprio desempenho;

XXXVIIl.  avaliar o desempenho de cada membro da Diretoria, do Diretor Presidente e da Diretoria como érgao
colegiado, podendo contar com apoio metodolégico e procedimental do Comité de Elegibilidade;

XXXIX.  aprovar e fiscalizar o cumprimento das metas e resultados especificos a serem alcangados pelos membros
da Diretoria;

XL. respeitados os limites impostos pela legislagdo aplicdvel, deliberar sobre a celebracdo de quaisquer
contratos de concessao de servigo publico, ou alteragdao de quaisquer termos nos contratos de concessdo
vigentes entre a DAE S/A - Agua e Esgoto e qualquer entidade de direito publico e/ou privado, ou suas
prorrogagdes, bem como a aprovacgdo dos termos de qualquer proposta a ser apresentada pela DAE S/A -
Agua e Esgoto em certames promovidos com vistas a outorga de concessdo de servico publico.

XLL. autorizar para emissdo, recompra, amortizacdo ou resgate de acGes, debéntures, conversiveis ou nao,
partes beneficidrias, bdnus de subscri¢ao e quaisquer outros titulos ou valores mobilidrios.

XLIl.  deliberar sobre os casos omissos do Estatuto Social da DAE S/A - Agua e Esgoto.

Paragrafo unico. Poderd o Conselho de Administracdo designar a Diretoria a aprovagdo dos negdcios juridicos de
sua competéncia em limite de alcada que definir, respeitada a competéncia privativa prevista em lei.

Presidente do Conselho de Administracao

Artigo 40. Compete ao Presidente do Conselho de Administragdo:

a) presidir as reunides ou outorgar poderes a outro Conselheiro para substitui-lo em suas auséncias e zelar
pelo posterior cumprimento das decisGes do Conselho de Administragao;
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orientar o Secretario quanto a convocac¢ao das reunides ordindrias e convocar as extraordindrias;
definir a pauta dos assuntos a serem discutidos e votados em cada reuniao;

propor, em nome de quaisquer Conselheiros, a inclusdo de assuntos extra pauta, quando revestidos de
carater de urgéncia;

autorizar o adiamento proposto da votagdo de assuntos incluidos na pauta e extra pauta;
determinar, quando for o caso, o reexame de assunto retirado de pauta;
decidir questdes de ordem;

suspender a discussdo e votacdo de matérias, quando julgar necessdrio, para apresentacdao de
esclarecimentos técnicos ou convocacgdo de terceiros ndo integrantes do Conselho;

designar os Conselheiros para a pratica de atos especificos.
conceder licenga ao Diretor Presidente.
dirigir os trabalhos;

coordenar o processo de avaliacdo de desempenho de cada conselheiro, do d6rgdo colegiado e de seus
comités.

Membros do Conselho de Administracdo

Art. 41. Os membros do Conselho de Administracao devem:

a)
b)

c)

g)

Comparecer as reunides do Conselho previamente preparados, e delas participar ativa e diligentemente;
Dar conhecimento a Assembleia de suas decisdes e andlises;

Propor Assembleia Geral quando cientes do cometimento de irregularidades praticadas pelo Presidente ou
a outro Conselheiro no exercicio da Presidéncia, ou por quaisquer Diretores que sejam responsaveis, sob
pena de se tornarem solidarios e coniventes com os culpados;

Solicitar a convocagao da Assembleia Geral sempre que no exercicio das suas fungdes tomem conhecimento
de fatos ou ocorréncias que, constituindo irregularidades graves, urgentes, condizentes com suas
atribuicdes e que coloquem em risco a idoneidade ou o prestigio da DAE S/A - Agua e Esgoto;

Executar todos os atos que Ihe sdo autorizados pelo Estatuto e por este Regimento Interno;

Manter sigilo sobre toda e qualquer informacdo da DAE S/A - Agua e Esgoto a que tiver acesso em razdo do
cargo, utilizando-as somente para o exercicio de suas fun¢des de conselheiro, sob pena de responder pelo
ato que contribuir para sua indevida divulgacao;

declarar, previamente a deliberagao, que, por qualquer motivo, tem interesse particular ou conflitante com
o da DAE S/A - Agua e Esgoto quanto a determinada matéria submetida a sua apreciacdo, abstendo-se de
sua discussdo e voto;

zelar pela adocdo das boas praticas de governanca pela DAE S/A - Agua e Esgoto.
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Art. 42. Os membros do Conselho de Administracdo respondem pelos danos resultantes de omissdao no
cumprimento de seus deveres e de atos praticados com culpa ou dolo, que violem a legislacdo aplicavel, o Estatuto
da DAE S/A - Agua e Esgoto e este Regimento Interno.

Art. 43. Os Conselheiros deverdo exercer suas fungdes no exclusivo interesse da entidade.

Paragrafo Unico. Considerar-se-a abusivo o exercicio da fungdo com o fim de causar dano a mesma, ou aos seus
membros, ou de obter, para si ou para outrem, vantagem a que nao fazem jus e de que resulte, ou possa resultar,
prejuizo para a DAE S/A - Agua e Esgoto e seus acionistas.

Art. 44. Os Conselheiros ndo sao responsaveis pelos atos ilicitos de outros membros, salvo se com eles forem
coniventes ou se concorrerem para a pratica do ato.

Art. 45. A responsabilidade dos membros do Conselho de Administragcdo por omissdo no cumprimento de seus
deveres é solidaria, mas dela se exime o membro dissidente que fizer consignar sua divergéncia em ata de reunido
do 6rgdo e comunicar aos demais poderes da DAE S/A - Agua e Esgoto.

Funcionamento

Art. 46. O Conselho de Administracdo reunir-se-a, ordinariamente, uma vez por més, e, extraordinariamente,
sempre que necessario, por convocagdo de seu Presidente, ou na auséncia deste, por qualquer outro Conselheiro.

Art. 47. As reunides do Conselho de Administracao serdo convocadas pelo seu Presidente, ou pela maioria dos
conselheiros em exercicio, mediante o envio de correspondéncia escrita ou eletrénica a todos os conselheiros, com
a indicagdo dos assuntos a serem tratados.

§ 12 As convocagOes enviadas no endereco eletronico do Conselheiro serdo consideradas validas, sendo de sua
responsabilidade a atualizacdo de seu cadastro junto & DAE S/A - Agua e Esgoto.

§ 22 As reunides ordinarias deverao ser convocadas com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias corridos em relagdo
a data da sua realizacdo.

§ 32 O Presidente do Conselho de Administracao devera zelar para que os conselheiros recebam individualmente,
com a devida antecedéncia em rela¢do a data da reunido, a documentac¢do contendo as informacgdes necessarias
para permitir a discussao e delibera¢do dos assuntos a serem tratados, incluindo, quando for o caso, a proposta da
Diretoria e as manifestacGes de carater técnico e juridico.

§ 42 As reunides do Conselho de Administragdo serdo instaladas com a presenga da maioria dos seus membros em
exercicio, cabendo a presidéncia dos trabalhos ao Presidente do Conselho de Administracdo ou, na sua falta, a outro
conselheiro por ele indicado.
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Art. 48. Fica facultada, se necessdria, a participacdo ndao presencial dos conselheiros nas reunides ordinarias e
extraordinarias, por audioconferéncia ou videoconferéncia, que possa assegurar a participacdo efetiva e a
autenticidade do seu voto. Nesta hipdtese, o conselheiro que participar remotamente sera considerado presente a
reunido, e seu voto serd considerado valido para todos os efeitos legais e incorporado a ata da referida reuniao.

Art. 49. Quando houver motivo de extrema urgéncia, o Presidente do Conselho de Administracao podera convocar
as reunides extraordindrias a qualquer momento e sem antecedéncia minima para a sua realizagdo, mediante o
envio de correspondéncia escrita, eletronica ou por outro meio de comunicac¢do a todos os conselheiros, ficando
facultada a participacdo por audioconferéncia, videoconferéncia ou outro meio idéneo de manifestacdao de vontade
do conselheiro ausente, cujo voto serd considerado valido para todos os efeitos, sem prejuizo da posterior lavratura
e assinatura da respectiva ata.

Paragrafo unico. As demais reunides extraordindrias poderdo ser convocadas, na forma prevista no caput, com
antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, para assuntos que ndo sdo considerados de extrema urgéncia,
mas que ndo podem aguardar a instalagdo da reunido ordindaria para sua deliberagao.

Art. 50. O Conselho de Administracdo deliberara por maioria de votos dos presentes na reuniao, prevalecendo, em
caso de empate, a proposta que contar com o voto do conselheiro que estiver presidindo os trabalhos.

Art. 51. As reunides do Conselho de Administracao serdo secretariadas por quem o seu Presidente indicar e todas
as deliberagdes constardo de ata lavrada e registrada em livro préprio.

Paragrafo Unico. Sempre que contiver deliberagdes destinadas a produzir efeitos perante terceiros, o extrato da
ata sera arquivado no registro do comércio e publicado na forma da legislagdo vigente, ressalvada a matéria de
cunho sigiloso, a qual constara de documento em separado e ndo serd dada publicidade.

Art. 52. A presenca dos Conselheiros as reunides do Conselho de Administracdo, justificadas eventuais auséncias,
serd lavrada nas respectivas atas de cada sessao.

Art. 53. Poderd o Conselho de Administragdo realizar reunides remotas e/ou a distancia.

Paragrafo unico. Caso algum membro ndo possa comparecer a reunidao presencial, poderd participar de forma
remota.

Art. 54. Em caso de urgéncia, reconhecida pela maioria simples dos presentes, poderao ser submetidos a discussao
e votacdo documentos nao incluidos na ordem do dia.

Art. 55. O Conselho de Administracdo deliberara por maioria de votos dos presentes na reunido, prevalecendo, em
caso de empate, a proposta que contar com o voto do conselheiro que estiver presidindo os trabalhos.
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Art. 56. As deliberagdes e pronunciamentos do Conselho de Administracdo serdo lavradas no livro de Atas e
Pareceres do Conselho de Administragao.

Art. 57. As Reunides do Conselho serdo realizadas em localidade a ser informada quando da convocacgdo por escrito,
preferencialmente na sede da DAE S/A - Agua e Esgoto, ou, se assim julgarem conveniente todos os seus membros,
em outra localidade.

Vacancia e substituicoes

Art. 58. Ocorrendo a vacancia definitiva da funcdo de conselheiro de Administracdo, antes do término do mandato,
o Conselho de Administragdo convocara Assembleia Geral para eleigdo do substituto, que completard o mandato
do conselheiro substituido.

Paragrafo Unico. Caberd ao acionista que havia indicado o membro que deixou de ocupar o cargo de conselheiro,
a competéncia da indicacdo do substituto que podera ser nomeado pelo Conselho de Administracdo para atuar até
a realizacdo da Assembleia Geral que elegera o substituto em definitivo.

Art. 59. A funcdo de Conselheiro de Administracao é pessoal e ndo se admite substituto temporario ou suplente,
inclusive para representante dos empregados. No caso de auséncias ou impedimentos eventuais de qualquer
membro do Conselho, o colegiado deliberara com os remanescentes.

Do Orcamento

Art. 60. Os Conselheiros perceberdo a remuneracado fixada pela Assembleia que os eleger, observado o minimo
legal, previsto no art. 162, § 32 da Lei n? 6.404/1976, e todas as despesas inerentes as atividades do Conselho
correrdo por conta do orcamento da DAE S/A - Agua e Esgoto.

SECAO | - COMITE DE AUDITORIA

Do Comité de Auditoria

Art. 61. O Comité de Auditoria é o 6rgdo independente, de cardter consultivo e permanente, de assessoramento
ao Conselho de Administracdo, serd integrado por, no minimo, 3 (trés) e, no maximo, 5 (cinco) membros, em sua
maioria independentes.

Paragrafo Unico. O mandato dos membros do Comité de Auditoria serd de 02 (dois) anos, eleitos e destituidos a
qualquer tempo, exclusivamente pelo Conselho de Administracdo, permitida, no maximo, 03 (trés) recondugdes
consecutivas.

Art. 62. As atribuicdes, o funcionamento, os procedimentos e a forma e critérios de composi¢do estao detalhadas
em Regimento Interno especifico.
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SUBSEGAO | - GERENCIA DE AUDITORIA E CONTROLE DA GESTAO

Da Geréncia de Auditoria e Controle da Gestdo

Art. 63. A Geréncia de Auditoria e Controle da Gestdo é 6rgao de controle interno, subordinada diretamente ao
Comité de Auditoria, com atribuices de auditar atos e demonstrativos de natureza financeira, orcamentaria,
contabil, técnica e administrativa da DAE S/A - Agua e Esgoto.

Das atribuicdes

Art. 64. A Geréncia de Auditoria e Controle da Gestdo compete:

l. Exercer o controle interno, subordinada diretamente ao Comité de Auditoria, com atribuicdes de auditar
atos e demonstrativos de natureza financeira, orcamentdria, contabil, técnica e administrativa;

1. Exercer o controle e acompanhamento do Plano de A¢do, em exercicio, assim como dos projetos e acées
estratégicas;

Il. Fornecer aos gestores da empresa, informacdes que os auxiliem a controlar processos, objetivando a busca
de suas metas e o resguardo dos interesses da empresa;

V. Fiscalizar a aplicagdo do dinheiro, valores e outros bens da empresa ou a ela confiados, relacionados
diretamente com os projetos, contratacdes de servicos e processos licitatoérios;

V. Assessorar a empresa no desempenho de suas funcbes e responsabilidades, por meio do exame da
adequacado e eficacia de controles, da integridade e confiabilidade das informagdes, dos registros, dos
sistemas estabelecidos para assegurar a observancia das politicas, metas, planos, procedimentos, leis,
normas e regulamentos e da sua efetiva utilizagao;

VI. Examinar a eficiéncia, a eficacia e economicidade do desempenho e da utilizacdo dos recursos, dos
procedimentos e métodos para salvaguarda dos ativos e a comprovagdo de sua existéncia, assim como a
exatidao dos ativos e passivos;

VII. Executar as atividades do Controle Interno em todos os processos da empresa, atendendo os requisitos
legais do Tribunal de Contas;

VIII. Recepcionar e atender os Auditores do Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo;

IX.  Apontar irregularidades, recomendando as diretorias a corregao ou o aprimoramento de politicas, praticas
e procedimentos identificados;

X.  Acompanhar as providéncias adotadas pelas areas e unidades auditadas, em decorréncia de
impropriedades e irregularidades eventualmente detectadas, manifestando-se sobre sua eficécia,
propondo, quando for o caso, manifesta¢des e proposicdes em relatdrios especificos;

XI. Verificar a compatibilidade das opera¢Ges e programas com os objetivos, planos e meios de execucdo
estabelecidos;
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XIl. Exercer auditoria técnica em projetos, servicos e obras executadas pela empresa, zelando pelo
cumprimento das normas e instrugdes técnicas aplicaveis;

XIII. Participar do processo de contratacdo da empresa para prestacdo de servicos de auditoria independente;

XIV. Executar outras atribuicdes afins, legais ou delegadas pelo Comité de Auditoria.

Do Relatério Anual

Art. 65. A Geréncia de Auditoria e Controle da Gestdo ird submeter para aprovacao do Comité de Auditoria um
Relatério Anual de suas atividades, decorrente do exercicio anterior.

Paragrafo unico. O referido Relatdrio devera contemplar as atividades realizadas, destacando os planos de ac¢do
estratégicos, e ficard em seguida disponivel aos acionistas da DAE S/A - Agua e Esgoto.

SECAO Il - COMITE DE ETICA

Art. 66. O Comité de Etica é 6rgdo auxiliar dos acionistas que verificard a conformidade da atuacdo da DAE com as
regras previstas no Cédigo de Conduta e Integridade e demais politicas internas e legais, das denuncias oriundas
do Canal de Dendncias que se relacionem com atitudes praticadas pelos servidores da DAE S/A.

Paragrafo unico. O Comité serd composto de 03 (trés) a 5 (cinco) membros, com mandato de 01 (um) ano, eleitos
e destituidos a qualquer tempo, exclusivamente, pelo Conselho de Administracdo, permitida, no maximo, 02 (duas)
recondug¢des consecutivas.

Art. 67. As atribuicdes, o funcionamento, os procedimentos e a forma e critérios de composi¢do estao detalhadas
em Regimento Interno especifico.

CAPITULO 11l - CONSELHO FISCAL

Do Conselho Fiscal

Art. 68. O Conselho Fiscal é o 6rgdo fiscalizador da administragdo e funcionara com as atribuicées fixadas na Lei n?®
6.404/76, sendo que o Estatuto dispora sobre seu funcionamento de modo permanente.

Da Missao

Art. 69. O Conselho Fiscal da DAE S/A - Agua e Esgoto possui a missdo de fiscalizar os atos da entidade no
desempenho econ6mico, financeiro e orgamentario, observando o cumprimento dos deveres legais e estatutarios,
visando a protecdo dos interesses da entidade.

Da composicao

Art. 70. O Conselho Fiscal da DAE S/A - Agua e Esgoto sera composto de 03 (trés) a 05 (cinco) membros efetivos e
igual nimero de suplentes, acionistas ou ndo, com mandato de 02 (dois) anos, eleitos e destituidos a qualquer
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tempo pela Assembleia Geral, permitida, no maximo, 02 (duas) reconducdes consecutivas, respeitadas as
disposicBes contidas no artigo 240 da Lei n? 6.404/76, alterada pela Lei n2 11.638/07.

Paragrafo unico. O Conselho Fiscal contard com pelo menos 1 (um) membro indicado pelo ente controlador, que
devera ser servidor publico com vinculo permanente com a administragao publica.

Art. 71. Os conselheiros fiscais deverdo atender aos seguintes critérios:

§12 Pessoas naturais, residentes no Pais, com forma¢do académica compativel com o exercicio da fungdo e que
tenham exercido, por prazo minimo de 3 (trés) anos, cargo de direcdo ou assessoramento na administracdo publica
ou cargo de conselheiro fiscal ou administrador em empresa.

§2° E vedada a indicacdo para o Conselho Fiscal:
I.  de representante do 6rgdo regulador ao qual a DAE S/A - Agua e Esgoto estd sujeita;

1. de dirigente estatutario de partido politico e de titular de mandato no Poder Legislativo de qualquer ente
federativo, ainda que licenciado;

lll.  de pessoa fisica que tenha firmado contrato ou parceria, como fornecedor ou comprador, demandante ou
ofertante, de bens ou servicos de qualquer natureza, com a Unido, com a DAE S/A - Agua e Esgoto ou com
subsididria, nos trés anos anteriores a data de sua nomeacao;

V. de pessoa que tenha ou possa ter qualquer forma de conflito de interesse com o municipio de Jundiai ou
com a prépria DAE S/A - Agua e Esgoto; e

V. de pessoa que se enquadre em qualquer uma das hipdteses de inelegibilidade previstas nas alineas do
inciso | do caput do art. 12 da Lei Complementar no 64, de 18 de maio de 1990.

§ 32 N3o podem ser eleitos para o conselho fiscal membros de érgdos de administracdo e empregados da DAE S/A
- Agua e Esgoto ou de sociedade controlada ou do mesmo grupo, e o cdnjuge ou parente, até terceiro grau, de
administrador da DAE S/A - Agua e Esgoto.

§ 42 S3o inelegiveis para compor o conselho fiscal as pessoas impedidas por lei especial, ou condenadas por crime
falimentar, de prevaricacao, peita ou suborno, concussao, peculato, contra a economia popular, a fé publica ou a
propriedade, ou a pena criminal que vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos.

§ 52 As pessoas declaradas inabilitadas por ato da Comissdo de Valores Mobiliarios.

§ 62 O conselheiro deve ter reputagdo ilibada, ndo podendo ser eleito, salvo dispensa da assembleia-geral, aquele
que:

I.  ocupar cargos em sociedades que possam ser consideradas concorrentes no mercado, em especial, em
conselhos consultivos, de administracdo ou fiscal; e

1. tiver interesse conflitante com a DAE S/A - Agua e Esgoto.

Art. 72. Na forma do artigo 240 da Lei n2 6.404/76, um dos membros do Conselho Fiscal, e respectivo suplente,
serd eleito pelos acionistas minoritarios titulares de acGes ordinarias e outro pelos acionistas titulares de
preferéncia.
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Art. 73. O Conselho Fiscal terd um Presidente que sera eleito dentre seus membros efetivos e suplentes na primeira
reunido ordindria que se realizar ao inicio de cada gestdo.

§ 12 A eleicdo para o cargo de Presidente do Conselho Fiscal sera apenas para os membros efetivos, podendo tanto
na eleicdo quanto na apuragao dos votos serem convocados os conselheiros suplentes para auxiliar nessa tarefa.

§ 22 O voto sera aberto e cada membro tera direito a somente um voto.
§ 32 Sera considerado eleito o candidato que obtiver maior nimero de votos de forma decrescente.

§ 42 Em caso de empate entre dois ou mais candidatos, sera considerado eleito o conselheiro que obteve maior
numero de votos na Assembleia Geral que o elegeu.

§ 52 Persistindo o empate, serd eleito o mais idoso. Persistindo, ainda, o empate, sera eleito por sorteio.

Art. 74. Perdera o mandato, automaticamente, o membro do Conselho Fiscal que faltar, sem motivo justificado por
escrito, a trés (03) reuniGes consecutivas ou a cinco (05) reunides intercaladas.

§ 12 Qualquer membro do Conselho Fiscal podera ser destituido apds o processo regular.

§ 22 Para deliberar sobre o disposto neste pardgrafo é exigido deliberacdo da Assembleia Geral especialmente
convocada para esse fim, podendo decidir em primeira convocagdo com votac¢do favoravel de 3/4 dos acionistas
presentes ou em segunda convocacdo com maioria simples.

Art. 75. Em caso de vacancia de 1/3 (um terco) ou mais de vagas de conselheiros eleitos e na auséncia de suplentes,
devera ser convocada uma Assembleia Geral que procedera a uma nova eleicdo para o Conselho Fiscal a fim do
preenchimento das vagas sendo que os Conselheiros assim eleitos exercerdo o mandato pelo tempo que restava
aos substituidos.

Paragrafo unico. Em caso de renlncia ou perda de mandato por parte de qualquer membro efetivo, cabera ao
Conselho Fiscal, por meio de seu Presidente, promover a convocagdo do respectivo suplente para ocupar a fungdo
do membro efetivo definitivamente, observada a ordem de classificacdo na votacdo, gozando de prioridades, no
caso de igualdade de votagao, o suplente mais idoso, persistindo ainda o empate, havera sorteio.

Art. 76. O exercicio das funcdes de Conselheiro Fiscal é incompativel ao exercicio de fun¢des administrativas da
DAE S/A - Agua e Esgoto.

§ 12 Serd considerado licenciado o conselheiro que assumir cargo na diretoria e sera substituido pelo respectivo
suplente enquanto Diretor.

§ 22 O Conselho Fiscal é competente para licenciar qualquer de seus membros nomeados para exercer cargo na
Diretoria, convocando o suplente em substitui¢ao.
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Das AtribuicGes

Art. 77. Compete ao Conselho Fiscal, apés a andlise trimestral do balancete e das demonstragdes financeiras, nos
termos do art. 163, inciso VI, da Lei n? 6.404/1976, aprovar e encaminhar para publicacdo no sitio eletrénico da
DAE S/A - Agua e Esgoto as demonstragdes financeiras, nos termos do art. 12 do Decreto n2 8.945/2016.

Art. 78. Compete privativamente ao Conselho Fiscal:

a) Examinar anualmente os livros, documentos, balancetes e demais demonstrativos da DAE S/A - Agua e
Esgoto;

b) Apresentar a Assembleia Geral denuncia fundamentada sobre erros administrativos ou qualquer violagdo
da Lei ou do Estatuto da DAE S/A - Agua e Esgoto, sugerindo as medidas a serem tomadas, inclusive para
gue possa, em cada caso, exercer plenamente a sua fungdo fiscalizadora;

c) Apresentar a Assembleia Geral parecer anual sobre o movimento econdmico, financeiro e administrativo e
o resultado da execugdo orcamentaria;

d) Convocar a Assembleia Geral quando ocorrer motivo grave e urgente;

e) Acompanhar a execu¢do do Orgamento Anual, inclusive a abertura de créditos adicionais ou
extraordinarios;

f)  Emitir parecer, por solicitacdo da Diretoria, sobre a alienacdo de imoveis;

g) Emitir parecer sobre os balancetes e demonstragées financeiras.

Art. 79. Para o desempenho da sua fun¢do, os membros do Conselho Fiscal devem:
a) Ser capazes de executar seu trabalho, sem interferir no dia a dia da administragao;

b) Ter livre acesso a todas as dependéncias e instalacdes da DAE S/A - Agua e Esgoto, tanto da sede, quanto
em locais de realizagdo de projetos e atividades especificas;

c) Ter acesso as informacgGes necessdrias a qualquer tipo de andlise de maneira tempestiva.

Art. 80. Os membros do Conselho Fiscal sdo obrigados a:
a) Participar nas reunides do Conselho Fiscal;

b) Dar conhecimento a Diretoria e ao Conselho de Administracdo das verificagdes e diligéncias que tenham
feito e dos resultados das mesmas;

c) Solicitar a convocagdo da Assembleia Geral sempre que no exercicio das suas fun¢ées tomem conhecimento
de fatos ou ocorréncias que, constituindo irregularidades graves, urgentes, condizentes com suas
atribuices e que coloquem em risco a idoneidade ou o prestigio da DAE S/A - Agua e Esgoto;

d) Apresentar ao Conselho de Administragdo e submeter a aprovacdo da Assembleia Geral seu parecer sobre
o movimento econdmico, financeiro e administrativo e o resultado da execu¢do or¢amentaria;
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e) Examinar e visar trimestralmente os livros, documentos e balancetes da DAE S/A - Agua e Esgoto;

f) Opinar sobre assuntos de ordem financeira, quando solicitado pela Diretoria, Conselho de Administracdo
ou Assembleia Geral;

g) Executar todos os atos que Ihe sdo autorizados pelo Estatuto e por este Regimento Interno.

Art. 81. O Conselheiro Fiscal tornar-se-a soliddrio e conivente com os culpados se, ciente de irregularidades
praticadas, ndo propuser na Assembleia Geral as medidas necessarias a punicdo dos infratores.

Art. 82. Os membros do Conselho Fiscal respondem pelos danos resultantes de omissdo no cumprimento de seus
deveres e de atos praticados com culpa ou dolo, que violem a legislacdo aplicavel, o Estatuto da DAE S/A - Agua e
Esgoto e este Regimento Interno.

Art. 83. Os membros do Conselho Fiscal deverdo exercer suas fun¢des no exclusivo interesse da entidade.

Paragrafo Gnico. Considerar-se-a abusivo o exercicio da funcdo com o fim de causar dano a DAE S/A - Agua e Esgoto,
ou aos seus membros, ou de obter, para si ou para outrem, vantagem a que nao fazem jus e de que resulte, ou
possa resultar, prejuizo para a DAE S/A - Agua e Esgoto e seus acionistas.

Art. 84. O membro do Conselho Fiscal ndo é responsdvel pelos atos ilicitos de outros membros, salvo se com eles
for conivente ou se concorrer para a pratica do ato.

Art. 85. A responsabilidade dos membros do Conselho Fiscal por omissdo no cumprimento de seus deveres é
solidaria, mas dela se exime o membro dissidente que fizer consignar sua divergéncia em ata de reunido do érgao
e comunicar aos 6rgdos da Administracao e a Assembleia Geral.

Do Funcionamento

Art. 86. O Conselho Fiscal reunir-se-a, ordinariamente, uma vez por més e, extraordinariamente, sempre que
convocado pelo Conselho de Administracdo, Diretoria ou por qualquer de seus membros efetivos, com as
atribui¢des, competéncias, deveres e responsabilidades estabelecidos em lei.

Art. 87. O Conselho Fiscal funcionara com a presenca da maioria de seus membros efetivos, devendo suas reunides
estarem previstas no calendario anual e registradas em ata.

Art. 88. Compete ao Presidente coordenar e presidir as reunies ordinarias e extraordindrias do Conselho Fiscal.

§ 12 Sem prejuizo do disposto no caput, os membros do Conselho Fiscal, conjunta ou separadamente, podem
proceder atos de verificagcdo e inspe¢do que considerem convenientes para o cumprimento das suas obriga¢des de
fiscalizacdo.
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§ 22 Ocorrendo vacancia do cargo de Presidente, os membros do Conselho Fiscal elegerdao um novo Presidente.

Art. 89. As deliberagdes do Conselho Fiscal serdo por maioria simples de votos dos presentes e a descoberto,
incluindo o do Presidente, que também proferira o voto de desempate, quando necessario.

§ 12 Os Conselheiros Fiscais suplentes poderdo participar das reunides, com direito a voz, mas sem direito de voto.

§ 22 Ocorrendo a simples auséncia ou impedimento de qualquer membro efetivo em qualquer reunido, o
Presidente designara o respectivo suplente para funcionar na qualidade de efetivo, tendo este, nessa
fungao, direito a voto.

§ 32 As decisGes do Conselho Fiscal sé poderdo ser alteradas por votos de, no minimo, 2/3 (dois tercos) do total dos
membros presentes a reuniao.

§ 42 As reunides do Conselho Fiscal permitir-se-a a presenca de membros da Diretoria e de funcionarios, com
anuéncia do plenario.

Art. 90. Podera o Conselho Fiscal realizar reunides presenciais, remotas e/ou a distancia.

Paragrafo unico. Quando presenciais, as Reunides do Conselho serdo realizadas em localidade a ser informada
quando da convocagdo por escrito, preferencialmente na sede da DAE S/A - Agua e Esgoto, ou, se assim julgarem
conveniente todos os seus membros, em outra localidade.

Art. 91. A convocac¢do dos Conselheiros para as reunides ordindrias sera efetuada, por escrito, com antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias de sua realizacao.

Art. 92. Com o ato de convocacdo serdo remetidos aos Conselheiros a pauta da reunido consignando a ordem do
dia e cdpia da ata da reunido anterior.

Art. 93. Em casos de urgéncia, reconhecida pela maioria simples dos presentes, poderao ser submetidos a discussao
e votagdo documentos ndo incluidos na ordem do dia.

Art. 94. As deliberagdes e pronunciamentos do Conselho Fiscal serdo lavradas no livro de Atas do Conselho Fiscal.

Art. 95. Na hipdtese de vacancia, renuncia ou destituicdo do membro titular, o suplente assume até a elei¢gdo do
novo titular.
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Do Orcamento

Art. 96. Todas as despesas inerentes as reunides do Conselho correrdo por conta do orcamento da DAE S/A - Agua
e Esgoto.

Art. 97. Os membros do Conselho Fiscal perceberdo a remuneracdo fixada pela Assembleia que os eleger,
observado o minimo legal, previsto no art. 162, § 32 da Lei n? 6.404/1976.

CAPITULO IV - DIRETORIA

Da Diretoria da DAE S/A - Agua e Esgoto

Art. 98. A Diretoria Executiva é o drgdo executivo de administracdo e representacdo, cabendo-lhe assegurar o
funcionamento regular da DAE S/A - Agua e Esgoto, com base nas atribuigdes estabelecidas no artigo 45 do Estatuto
Social e em conformidade com a orientacdo geral tragada pelo Conselho de Administracao.

Da Missao

Art. 99. A missdo da Diretoria da DAE S/A - Agua e Esgoto é implementar a boa pratica de todos os atos necessarios
a gestdo da entidade, com obrigacdo de atuar de forma ética, moral e com objetivos especificos nos interesses da
entidade.

Da Composicao

Art. 100. A Diretoria serd composta por até 12 (doze) membros, acionistas ou ndo, eleitos pelo Conselho de
Administracdo, com mandato de 02 (dois) anos, e permitidas, no maximo, 03 (trés) recondu¢bes consecutivas,
sendo sua composicao:

l. Diretoria Presidente;

1. Diretoria Superintendente de Engenharia;
Il Diretoria de Operagdes;
V. Diretoria de Manutencao;

V. Diretoria de Mananciais;

VI. Diretoria de Assuntos Regulatdrios e Novos Negdcios;
VII. Diretoria Superintendente de Gestao;
VIII. Diretoria Administrativa;

IX. Diretoria Comercial e Financeira;

X. Diretoria Juridica;
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Diretoria de Controle de Entregas;

Diretoria de Conformidade e Gestdo de Riscos.

CAPITULO V - DIRETORIA PRESIDENTE

. 101. Além das atribuicdes constantes do artigo 40 do Estatuto Social, compete a Diretoria Presidente:

Submeter ao Conselho Fiscal a prestagdo anual de contas, acompanhado de relatério elucidativo e
documentos pertinentes;

Cumprir e fazer cumprir as decisdes do Conselho de Administracdo e as disposicdes do Regimento Interno;

Nos casos de demanda oriunda da Diretoria de Conformidade e Gestao de Riscos ou, ainda, em qualquer
outro procedimento avocado pela Diretoria Presidente, autorizar e ratificar estudos preliminares,
licitacOes, dispensas e contratacdes diretas, ratificacdo ou retificacdo de decisdes sobre impugnacdes e
recursos, bem como assinatura de contratos e acessorios.

Nomear, promover, movimentar, punir, demitir e dispensar os empregados da empresa, observadas as
disposicGes legais especificas para cada caso;

Autorizar, via delegacdo expressa a dois diretores, preferencialmente ao Diretor Superintendente de
Gestdo e ao Diretor Comercial e Financeiro, a realizagdo de despesas e ordenar pagamentos e acordo com
o orgamento da empresa.

Expedir, quando necessario, normas, instrugdes, regulamentos ou ordens para a execugao dos servigos
afetos a empresa, ouvidas as unidades administrativas;

Desenvolver e coordenar a politica de comunicagdo social;

Designar os membros da Comissdo de LicitagcBes, Pregoeiros, Equipe de Apoio, Comissdo Processante
Permanente, demais comissdes e correlatos;

Acompanhar a programacado executiva e a avaliacdo final dos resultados;
Apresentar os planos gerais e programas anuais da empresa, a consideragdo do Conselho de Administragao;

Estabelecer as metas de expansdao dos servicos de saneamento, financeira, administrativa e de
comunicag¢do da empresa;

Exercer poderes remanescentes, correlatos e complementares de administragdo geral da empresa.

SEGCAO | - ASSESSORIA DE COMUNICACAO

Art. 102. A Assessoria de Comunicagdo compete:

Desempenhar as atividades de registro, divulgacdo, esclarecimento e intercambio de informacdes relativas
as atividades da empresa;
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Il.  Assessorar e assistir o diretor presidente da empresa em suas atividades administrativas, de relagGes
publicas e de representacao politica e social;

Il. Organizar entrevistas e estimular midia espontanea para divulgacdo de assuntos de interesse da empresa;

V. Elaborar o calendario anual de eventos da empresa, assim como coordenar e executar todos os eventos e
providenciar os devidos registros fotograficos;

V. Divulgar internamente assuntos da empresa que sejam de interesse dos empregados;

VL. Estimular e colaborar na realizacdo das atividades sociais internas, que visem o congracamento dos
empregados;
VII. Planejar e coordenar a producao grafica relativa aos impressos oficiais utilizados na empresa;
VIII. Controlar o agendamento do uso do auditdrio, bem como, a montagem dos equipamentos necessarios

utilizados nas reunides e/ou eventos;

IX. Providenciar a aquisicdo de materiais/modveis e equipamentos para a utilizacdo do Auditério, mantendo a
conservagao e manutencgao;

X. Executar outras atribuicdes afins, legais ou delegadas pela Diretoria Presidente.

SECAO Il - OUVIDORIA
Art. 103. A Ouvidoria compete:
l. Promover a participacdo do usuario na administracdo publica, em cooperacdo com outras entidades de
defesa do usuario;
Il.  Acompanhar a presta¢do dos servicos, visando a garantir a sua efetividade;
Il. Propor aperfeicoamentos na presta¢do dos servigos;

IV.  Auxiliar na prevencao e corre¢do dos atos e procedimentos incompativeis com os principios estabelecidos
na Lei Federal n? 13.460/2017 e Decretos Municipais n? 27.935/2018 e 30.425/2021, bem como suas
alteragdes posteriores;

V. Propor a adogdo de medidas para a defesa dos direitos do usuario, em observancia as determinagdes legais;

VI. Receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes as manifestagdes, acompanhando o
tratamento e a efetiva conclusdo das manifestagdes de usudrio perante 6rgdo ou entidade a que se vincula;
VII. Promover a adocdo de mediagao e conciliagdo entre o usuario e a Empresa, sem prejuizo de outros 6rgaos
competentes;
VIII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas pela Diretoria Presidente.

SECAO IIl - COMITE DE PRIVACIDADE E SEGURANGA DA INFORMAGAO

Art. 104. O Comité tem como papel fundamental fornecer ao Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais da
DAE (que presidird o referido Comité) subsidios para a tomada de decisdo, por meio de voto, quanto aos
procedimentos a serem adotados em cada situagdao concreta de tratamento de Dados Pessoais e apoiar o
cumprimento da legislacdo e boas praticas de seguranga da informacao e tratamento de dados.
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Paragrafo unico. O Comité é um grupo de trabalho multidisciplinar, composto, obrigatoriamente, por
representantes das seguintes Diretorias: Diretoria Presidente, Diretoria Superintendente de Gestdo, Diretoria
Administrativa, Diretoria Comercial e Financeira, Diretoria Juridica, Diretoria de Controle de Entregas e Diretoria de
Conformidade e Gestdo de Riscos.

Art. 105. As atribui¢des, o funcionamento, os procedimentos e a forma e critérios de composi¢do estdo detalhadas
em Regimento Interno especifico.

CAPITULO VI - DIRETORIA SUPERINTENDENTE DE ENGENHARIA

Art. 106. Além das atribuicdes gerais e comuns constantes dos artigos 41 e 44 do Estatuto Social, compete a
Diretoria Superintendente de Engenharia:

l. Nos casos de demanda oriunda de Diretoria hierarquicamente subordinada, autorizar e ratificar estudos
preliminares, licitacdes, dispensas e contratacdes diretas, ratificacdo ou retificacdo de decisdes sobre
impugnacdes e recursos, bem como assinatura de contratos e acessorios, competéncia essa exercida
conjuntamente com o respectivo Diretor, observando-se a previsdo constante do § 62 do artigo 210;

Il.  Assegurar a obtencdo dos resultados definidos nos planos estratégicos, operacionais e administrativos, em
conformidade com as tendéncias Regulatérias, Macroeconémicas, as Forcas da Industria, o Mercado, a
missdo da empresa, seus principios e filosofia de negdcios, dentro das diretrizes estratégicas e operacionais
estabelecidas, por meio da estruturagdo de sua area de atuagdo na empresa;

lll.  Conduzir a elaboracdo e execugdo dos planos estratégicos, orcamentdrios e operacionais, na sua area de
atuagdo, visando a assegurar o seu desenvolvimento, crescimento e continuidade;

IV.  Assegurar a eficiéncia de resultados das diretorias e geréncias vinculadas a essa Diretoria Superintendente;

V. Definir as politicas e objetivos especificos de cada diretoria da sua drea, estruturando a execucdo dos
respectivos planos de agdo, facilitando e integrando o trabalho das equipes, visando a otimizar os esforgos
para a consecucdo dos objetivos da empresa;

VI. Identificar oportunidades, avaliar a viabilidade e fazer recomendacGes sobre novos investimentos ou
desenvolvimento de novos negdcios, participando das comissdes internas e externas, visando a garantir um
retorno adequado aos acionistas e resguardar a seguranca dos ativos da empresa;

VII. Promover contatos com a dire¢do das empresas do mesmo ramo para identificar oportunidades de
ampliacdo ou melhoria nos produtos e servigos prestados ou solu¢do de eventuais problemas contratuais
ou operacionais, visando manter a satisfacdo do cliente e projetar uma imagem positiva da empresa no
mercado;

VIIl.  Conduzir os processos de mudancas na cultura da organizagao, visando conquistar o engajamento de todos
0s seus integrantes e garantir a consolidacdo de uma cultura organizacional orientada para a continua busca
da qualidade e de altos padrdes de desempenho individual e coletivo;

IX. Promover contatos com o mercado, entidades de classe e érgdos governamentais, visando a harmonizar
esforgos que se traduzam em beneficios para os clientes, o mercado e a comunidade em geral;

X. Promover a preservacdo da Missdo, Visdo e Valores da empresa de forma a manter a identidade
organizacional, as inteng¢des de longo prazo, os principios orientadores e a estratégia para alcanga-los, em
conjunto com Diretoria Superintendente de Gestao;
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XI. Promover o bom desempenho de todas as atividades técnicas da empresa e da gestdo das diretorias de
Operagdes, Manuten¢ao, Mananciais e de Assuntos Regulatérios e Novos Negdcios.
XIl. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas pela Diretoria Presidente.

CAPITULO VII - DIRETORIA DE OPERAGOES

Art. 107. Além das atribui¢cdes de natureza geral, das comuns e aquelas especificas relacionadas as atividades fins
de cada Diretoria, constantes dos artigos 42 e 44 do Estatuto Social, compete a Diretoria de Operagdes:

I.  Autorizar e ratificar estudos preliminares, licitaces, dispensas e contratacGes diretas, ratificacdo ou
retificacdo de decisGes sobre impugnacdes e recursos, bem como assinatura de contratos e acessorios, nos
casos de demanda de Secdo ou Geréncia hierarquicamente subordinada, competéncia essa exercida
conjuntamente com a respectiva Diretoria Superintendente, observando-se a previsdo constante do § 62
do artigo 210;

Il. Responder pelo planejamento, coordenacgao, expansao e execucdo dos servigos de construcado de todas as
redes de dgua e de esgotos da companhia, de controle de perdas fisicas, de tratamento de agua, de
tratamento de esgoto, de construgdes e manutencgdes civis, elétricas, mecanicas e de distribuicdo de 4gua,
bem como das demais atividades técnicas relativas a operacdo dos servicos de saneamento basico e de
atendimento as reclamaces pertinentes a esses servicos, estabelecendo suas diretrizes, visando atingir as
metas fixadas pela presidéncia;

Il Manter cadastro de obras da empresa, de execuc¢do prdépria ou contratada por empreitada, cuidando do
seu acompanhamento e fiscalizacao;

V. Elaborar e executar os projetos, programas e obras relacionadas as redes de dos servigos de construcdo
civil referentes a empresa;

V. Elaborar e atualizar especificagGes e normas referentes as obras de construgdo civil relativas a empresa;

VI. Rever, periodicamente, em colaboragdo com a Diretoria Comercial e Financeira, os pregos dos servigos
prestados, para atualizagdo dos valores das tarifas cobradas dos consumidores;

VII. Fazer fiscalizar a observancia das normas referentes ao controle da poluicgdo ambiental nas obras
destinadas a indUstria e ao comércio;

VIII. Coordenar e fazer executar as atividades de operacdo da Estacdo de Tratamento de Esgotos, visando
preservar a qualidade do efluente;

IX.  Controlar os custos das obras executadas;

X. Estabelecer normas técnicas e procedimentos técnicos/administrativos as unidades administrativas
pertencentes a Diretoria de Operagdes;

XI. Cumprir e fazer cumprir as disposicGes deste Regimento Interno e demais disposi¢des legais pertinentes a
area de atuagdo da Empresa.

XIl. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO | - SECAO DE TOPOGRAFIA

Art. 108. A Secdo de Topografia compete:
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l. Executar os servicos de desenho e topografia referentes as obras publicas municipais relativas a rede de
agua e esgoto e outras obras de engenharia de competéncia da empresa;

1. Elaborar e efetuar a manutencdao dos arquivos de documentos relativos aos projetos de implantacao,
expansao e conservagao da rede de dgua e esgoto;

Il. Efetuar a demarcacdo do alinhamento e nivelamento das obras em geral e as respectivas verificagdes;

V. Elaborar a realizacao dos levantamentos altimétricos e planimétricos, demarcacdes e loca¢des de terrenos
e loteamentos;

V. Efetuar a revisdo do desenho das redes distribuidoras e coletoras;
VL. Promover a coleta de dados para a atualizacdo das plantas cadastrais do municipio, inerentes ao servico de
agua e esgoto;
VII. Executar os servicos referentes ao preenchimento, arquivamento e controle dos boletins de informacgdes
cadastrais;

VIII. Promover a execuc¢do de desenhos, cdpias de projetos, mapas, plantas e graficos necessarios aos servicos
a serem executados;

IX. Executar outros servicos, inerentes a area de atuacdo, solicitados por outras unidades administrativas da
empresa;

X. Prestar informacdes ao publico em assuntos pertinentes a sua unidade administrativa;

XI. Instruir processos, informar e emitir pareceres relativos a area de atuacao;
XIl. Elaborar e manter atualizado o mapeamento e o cadastro técnico relativo as redes de agua e esgoto do
municipio;
XIII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO Il - GERENCIA DE OBRAS DE AGUA
Art. 109. A Geréncia de Obras de Agua compete:
I.  Planejar, programar, coordenar, supervisionar e fazer executar os servicos relativos a extensdo e

remanejamento de redes de dgua;

Il. Elaborar plantas, projetos e orcamentos das obras novas de ampliacdo e remodelamento das redes de
abastecimento de 4gua;

Il Promover a elaboragdo de normas e especificagdes técnicas a serem observadas na execugdo de projetos
de obras de abastecimento de agua;

V. Proceder ao exame e aprovagao ou propor modificacdo do projeto de obras de dgua por motivo de ordem
técnica ou econdémica, sem prejuizo da qualidade;

V. Promover a fiscalizacdo de obras de dgua executadas pelos empregados da DAE S/A - Agua e Esgoto ou
sobre regime de empreitada e, em novos loteamentos;

VI.  Analisar os processos referentes a extensdo e/ou remanejamento de redes de dgua para programar sua
execucao;
VIl.  Organizar e manter atualizado o arquivo técnico das obras de dgua em execucdo, executadas ou a executar,

contendo projetos, desenhos, cadastros, memoriais técnicos, pareceres e outros documentos;
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Verificar e atestar medicGes dos servicos executados nas obras de empreitada;
Manter registros atualizados dos dados técnicos sobre equipamentos elétricos, mecanicos e hidraulicos;
Programar as atividades de execugdo de plantas e projetos de obras de dgua concernentes a empresa;

Manter em dia os elementos informativos e dados estatisticos, tais como: plantas, graficos, cronogramas,
indicando o andamento dos servicos que Ihe sdo afetos, mediante relatérios e quadros demonstrativos;

Colaborar na elaborac¢do da proposta orgamentaria;
Proceder a pesquisas e estudos, a fim de determinar o uso das redes de 4gua;

Acompanhar o andamento das obras orientando os engenheiros, técnicos, chefes, e encarregados no
desenvolvimento das mesmas;

Fornecer a Diretoria Comercial e Financeira elementos necessarios ao langamento e cobranca de taxa
relativos aos servicos de implantacdo e extensao de redes de dgua do municipio;

Elaborar diretrizes a serem fornecidas para novos empreendimentos, para a execucdo de projetos de redes
de agua;

Analisar e aprovar projetos de redes de agua a serem implantadas por particulares em novos
empreendimentos;

Promover testes para recebimento das redes de 4gua em novos loteamentos (empreendimentos);

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE OBRAS DE AGUA

110. A Secdo de Obras de Agua compete:

Executar obras novas de ampliacdo e remodelagdo do sistema da rede distribuidora de dgua do municipio;
Executar extensGes e substituicGes de redes de dgua do municipio;

Zelar pela manutengdo de todos os equipamentos e ferramentas utilizadas em servigo;

Prestar informacGes, quando solicitadas, sobre as redes de dgua do municipio;

Informar & Geréncia de Obras de Agua qualquer problema nas redes de d4gua que afete o servico da empresa
e do municipio;

Proceder o controle dos materiais, equipamentos e ferramentas usadas pela se¢do;

Executar abertura e fechamento de valas, determinada pelo superior imediato e de acordo com o projeto
estabelecido, atendendo as suas especificacdes técnicas e normas de seguranca;

Solicitar, sempre que necessario, a Secdo de Apoio, o escoramento de valas, para execugdo dos servigos,
zelando pela seguranga dos empregados;

Enviar a unidade competente, o cadastro atualizado de qualquer alteragdo ou implantagdo de redes de
agua nova, executadas por esta se¢ao;

Executar interligagdes das redes de dgua de novos empreendimentos as redes publicas existentes;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO DE ADUTORA
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Art. 111. A Sec3o de Adutora compete:

I.  Zelar pela manutencgdo de todos os equipamentos e ferramentas utilizadas em servico;
Il Prestar informacGes, quando solicitadas, sobre o sistema de redes de distribuicdo de agua;

Il. Informar a diretoria sobre qualquer problema no sistema de distribuicdo de agua que afete o servico da
empresa;

V. Proceder o controle dos materiais, equipamentos e ferramentas usadas pela se¢ao;

V. Executar abertura e fechamento de valas, determinada pelo superior imediato e de acordo com o projeto
estabelecido, atendendo as suas especificacdes técnicas e normas de seguranca;

VI. Efetuar os trabalhos de reposi¢do do calgcamento das ruas e logradouros publicos, que foram retirados para
a execucdo da obra no local;

VII. Exigir, sempre que necessario a secao competente, o escoramento de valas, a sinalizacdo da via, zelando
pela seguranca dos empregados;

VIII. Enviar a unidade competente o cadastro atualizado de qualquer alteracdo do sistema de distribuicao feito
por esta secao;

IX. Executar reparo em tubulagdes com diametro variando entre 200 mm até 1200 mm;

X. Executar manutencdo em registros, hidrantes, descargas, ventosas, fazendo a limpeza e reparo em caixas
de alvenaria de registros.

XI. Prestar servico, em conjunto com a secdo de eletromecanica, na montagem dos registros das tubulacdes
das casas de bombas;

XIl. Executar sondagem de redes e adutoras, quando solicitado;

XIII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO IIl - GERENCIA DE OBRAS DE ESGOTO

Art. 112. A Geréncia de Obras de Esgoto compete:

I.  Planejar, programar, coordenar, supervisionar e fazer executar os servi¢os relativos a extensdo e
remanejamento de redes coletoras de esgotos;

Il Elaborar plantas, projetos e orgamentos das obras novas de ampliagdo e remodelamento das redes de
coleta de esgotos sanitarios;

M. Promover a elaboragdo de normas e especificagdes técnicas a serem observadas na execugdo de projetos
de obras de coleta de esgotos;

V. Proceder ao exame e aprovacdo ou propor modificacdo do projeto de obras de esgotos por motivo de
ordem técnica ou econdmica, sem prejuizo da qualidade;

V. Promover a fiscalizacdo de obras executadas pelos empregados da DAE S/A - Agua e Esgoto ou sobre regime
de empreitada e, em novos loteamentos;

VI.  Analisar os processos referentes a extensdo e/ou remanejamento de redes de esgotos para programar sua
execucao;
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Organizar e manter atualizado o arquivo técnico das obras em execugdo, executadas ou a executar,
contendo projetos, desenhos, cadastros, memoriais técnicos, pareceres e outros documentos;

Verificar e atestar medicdes dos servigcos executados nas obras de empreitada;
Manter registros atualizados dos dados técnicos sobre equipamentos elétricos, mecanicos e hidraulicos;
Programar as atividades de execugdo de plantas e projetos de esgotos concernentes a empresa;

Manter em dia os elementos informativos e dados estatisticos, tais como: plantas, graficos, cronogramas,
indicando o andamento dos servicos que lhe sdo afetos, mediante relatérios e quadros demonstrativos;

Colaborar na elaboracado da proposta orcamentaria;
Proceder a pesquisas e estudos, a fim de determinar o uso das redes de coleta de esgotos;

Acompanhar o andamento das obras orientando os engenheiros, técnicos, chefes, e encarregados no
desenvolvimento das mesmas;

Fornecer a Diretoria Comercial e Financeira elementos necessarios ao langamento e cobran¢a de taxa
relativos aos servicos de implantacdo e extensdo de redes de esgotos do municipio;

Elaborar diretrizes a serem fornecidas para novos empreendimentos, para a execucdo de projetos de redes
de esgoto;

Analisar e aprovar projetos de redes de esgoto, a serem implantadas por particulares em novos
empreendimentos;

Promover testes para recebimento das redes de esgoto em novos loteamentos (empreendimentos);

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE OBRAS DE ESGOTO

113. A Sec3do de Obras de Esgoto compete:

Executar obras novas de ampliagdo e remodelagao do sistema de rede coletora de esgoto do municipio;
Executar extensdes e substitui¢cdes de redes coletoras de esgoto do municipio;

Zelar pela manutencgdo de todos os equipamentos e ferramentas utilizadas em servigo;

Prestar informacGes, quando solicitadas, sobre as redes coletoras de esgoto do municipio;

Informar a Geréncia de Obras de Esgoto qualquer problema nas redes de esgoto que afete o servico da
empresa e do municipio;

Proceder o controle dos materiais, equipamentos e ferramentas usadas pela se¢ao;

Executar abertura e fechamento de valas, determinada pelo superior imediato e de acordo com o projeto
estabelecido, atendendo as suas especificagdes técnicas e normas de seguranga;

Solicitar, sempre que necessario, a Segao de Apoio, o escoramento de valas, para execugao dos servigos,
zelando pela seguranca dos empregados;

Enviar a unidade competente, o cadastro atualizado de qualquer alteragdo ou implantagdo de redes
coletoras de esgoto executadas por esta secao;

Executar interligacdes das redes coletoras de esgoto de novos empreendimentos as redes publicas
existentes;
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XI. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO IV - GERENCIA DE TRATAMENTO DE ESGOTO

Art. 114. A Geréncia de Tratamento de Esgoto compete:
l. Fiscalizar e fazer cumprir o Contrato de Concessdo nos aspectos técnicos, operacionais, obras e servicos da
concessiondria de tratamento de esgoto;

Il.  Operar os sistemas de tratamento de esgoto da DAE S/A - Agua e Esgoto e acompanhar a operagdo dos
sistemas de tratamento de esgoto, enquanto operada por terceiros;

Il. Verificar a obediéncia da operacdo frente aos padrdes de qualidade dos despejos especificados;
IV.  Assumir as operacGes de tratamento de esgoto apds o término do contrato de concessao de servicos;

V. Fiscalizar o enquadramento legal dos efluentes gerados pelas industrias/comércios/servicos e, em caso
negativo, reportar aos 6rgdos com poder de policia ou CETESB para acao corretiva;

VL. Programar e controlar as medidas necessarias para manutencdo preventiva e corretiva das estacbes
elevatérias e de tratamento de esgoto;

VII. Programar e orientar as atividades de controle de operacao e qualidade do efluente;

VIII. Avaliar o tipo de efluente das redes e interceptores de esgoto objetivando identificacdo de nao
conformidades, reportando aos orgaos responsaveis para a corre¢ao;

IX. Gerar e implantar medidas corretivas no processo de tratamento de esgoto, quando necessarias;

X. Promover a elaboragdo de normas e especificagdes técnicas a serem observadas na execugdo de projetos
de obras de sistemas de recalque e tratamento de esgoto;
XI. Proceder ao exame de aprovacgdo ou propor modificacdo do projeto de obras de sistemas de recalque de
esgotos por motivo de ordem técnica ou econGmica, sem prejuizo da qualidade;
XIl. Elaborar diretrizes a serem fornecidas para novos empreendimentos, para a execucdo de projetos de
sistemas de recalque de esgoto;

XIII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO I - SECAO DE FISCALIZACAO DE ESGOTO

Art. 115. A Sec3o de Fiscalizacdo de Esgoto compete:

l. Fiscalizar o cumprimento das leis, normas e diretrizes municipais, estaduais e federais referente ao
lancamento de esgoto ndo domeéstico, relatando as desconformidades aos drgdos responsdveis para
correcao;

1. Fiscalizar, utilizando meios como analises laboratoriais, os efluentes das industrias, comércios e servicos
(esgoto ndo doméstico) para verificar o seu enquadramento nas legislagdes vigentes e, em caso negativo,
relatar as desconformidades aos érgdos responsdveis para corregao;
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Il Monitorar e fiscalizar a instalacdo de industrias e prestadoras de servigo no municipio, impactos ao sistema
de Tratamento de Esgotos (redes, emissarios e ETEs), identificando e relatando aos responsaveis as
desconformidades, propondo melhorias;

V. Identificar e encaminhar ao setor competente, recebimentos de outras fontes de dgua e lancamentos de
esgoto, pelos estabelecimentos comerciais, de servigos e industriais;

V. Monitorar, em conformidade com o estipulado no processo de concessao da ETE, juntamente com setor
de leitura, os estabelecimentos que possuem medidores de efluentes, identificando ndo conformidades e
propondo corregdo aos responsaveis;

VL. Monitorar e supervisionar a operacdao da ETEJ] em conformidade com o estabelecido nas normas de
concessao;
VII. Monitorar e detectar desconformidades nos sistemas de coleta com aguas pluviais, fora das normativas,

setorizando e localizando pontos de interligacdes clandestinas de dguas de chuvas nas redes coletoras de
esgotos, com auxilio do cadastro reportando aos responsdveis para corre¢cdes necessarias;

VIII. Realizar vistorias em funcao de dendncias e reclamacdes;

IX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSEGAO Il - SECAO DE RECALQUE DE ESGOTO

Art. 116. A Secdo de Recalque de Esgoto compete:

l. Controlar os processos de captacdo e bombeamento de esgotos, sempre que o sistema automatico nao
operar;

Il Manter em condigdes operacionais as esta¢des elevatodrias e de tratamento de esgotos, zelando pela sua
conservagao;

Il Identificar e informar, aos responsdveis pelas obras, problemas observados ou a necessidade de
manutencdo corretiva de equipamentos das instalagdes sob sua responsabilidade (bombas, motores etc.)
acompanhando o processo até sua solugao;

IV.  Colaborar no monitoramento dos niveis das esta¢des elevatdrias e de tratamento de esgoto, registrando
seu nivel em formuldrio préprio, solicitando medidas da drea responsavel para o controle adequado dos
niveis, a fim de manter o bom funcionamento das mesmas;

V. Realizar opera¢Ges manuais, como aberturas de registros, valvulas e outros, a fim de fazer funcionar as
instalagBes dos sistemas de recalque e de tratamento de esgoto, quando ndo possivel pelo sistema
automatico;

VL. Realizar a limpeza das instalagGes e equipamentos (bombas, bombas submersas, valvulas, etc.) das
estacOes elevatorias e de tratamento de esgotos, removendo as sujeiras de gradeamentos, caixas de areia,
etc., de forma manual ou com equipamentos, como caminhdes limpa-fossas, realizando outros servigos
necessarios para o bom funcionamento dos equipamentos;

VII. Observar o efluente langado nos tanques das estacdes elevatdrias e de tratamento de esgotos, informando
por escrito, ao setor competente e interessado, as distor¢Ges observadas no aspecto do efluente captado
ou demais problemas;

VIII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.
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SECAOV - GERENCIA DE CONTROLE DE PERDAS
Art. 117. A Geréncia de Controle de Perdas compete:
l. Planejar, projetar, programar, supervisionar e fazer executar medidas de controle de perdas do sistema de
abastecimento de agua bruta e dgua tratada;

1. Orientar e manter sob seu controle as operag¢des de deteccao de vazamento nao visiveis no sistema publico
de abastecimento de agua bruta e tratada do municipio de Jundiai;

Il. Planejar e desenvolver as a¢des necessdrias para a implementacdo da gestdo racional do sistema de
abastecimento publico de dgua bruta e tratada do municipio de Jundiai, bem como a manutenc¢do dos
dados fisicos referentes as caracteristicas do sistema de abastecimento;

IV.  Coordenar e fiscalizar obras decorrentes dos projetos de setoriza¢do, implantacao de distritos pitométricos,
zonas de alta e baixa pressao, e demais acdes que representem a melhoria da operacdo do sistema publico
de abastecimento de agua bruta e tratada do municipio de Jundiai;

V. Manter o cadastro técnico de redes, base de dados digital e demais informagGes pertinentes ao sistema
publico de abastecimento de agua organizadas e atualizadas segundo os recursos disponibilizados pelos
softwares existentes na empresa;

VL. Definir as ferramentas informatizadas, software, para manipulacdo de dados de cadastro técnicos,
geoprocessamento, levantamentos topograficos e demais informagdes que agreguem recursos de
planejamento para a geréncia de controle de perdas;

VII. Definir metas e coordenar os servicos e tarefas das secBes subordinadas, bem como zelar pelo
desenvolvimento e atualizagdo profissional desses empregados;

VIII. Desenvolver projetos com a utilizagao de dispositivos e vdlvulas de controle para regularizar as pressoes
das redes de abastecimento de dgua;

IX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE HIDROMETRIA
Art. 118. A Sec3do de Hidrometria compete:

l. Instalar equipamento Data Logger em residéncias, comércios e industrias, fazendo o acompanhamento dos
servigos, interpretando graficos, elaborando pareceres, laudos técnicos e esclarecimentos quanto ao seu
procedimento;

Il. Realizar afericdo e avaliacdo de hidrometros retirados dos imdveis dos clientes, bem como, de ligacGes
novas, no caso de empreendimentos;

Il. Instalar, em redes de abastecimento, pontos de tomada de dgua para instalacdo de equipamento de
pitometria;

V. Executar o aperfeicoamento técnico e melhorias da bancada de aferi¢do de hidrometros;
V. Executar afericdes de acordo com as normas do INMETRO, ABNT e diretrizes da empresa;
VL. Executar trocas de hidrometros para atualizacdo do parque de micromedicdo e de grandes consumidores;

VII. Atender as solicitagdes de afericdo, inclusive pelo PROCON, segundo orientagdo dos superiores;
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VIII. Manter atualizadas as normas técnicas, referentes a aferigdo de hidrometros, homologadas pela DAE S/A -
Agua e Esgoto;
IX. Atualizar tabelas de servicos a fim de ter maior controle e maior qualidade nos servigcos executados pela
segao;
X. Realizar o monitoramento de hidrémetros aprovados e reprovados;

XI. Emitir laudo de avaliacao de hidrémetros, quando violados e retirados por outras se¢ées, comunicando a
Secdo de Micromedicdo para efetuar langamento de multa por violagao;

XIl. Dimensionar e redimensionar hidrémetros, atendendo a processos, ou quando, por meio de estudos
técnicos, houver a necessidade de redimensionar hidrometros em uso;

XIII. Executar servico de lacre e de deslacre de caixa padrdo e de cavalete, para afericdo da pressdo do imdvel
e/ou instalacdo de Data Logger;

XIV. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO DE PERDAS
Art. 119. A Sec3o de Perdas compete:

l. Coletar informacgdes das redes e adutoras do sistema de abastecimento publico (vazdo, pressao, velocidade
do escoamento etc.) por meio da instalagdo de equipamentos e/ou ensaios que fornecam estes dados, bem
como organiza-los e manté-los em meio digital disponibilizando-os as secdes subordinadas a Geréncia de
Controle de Perdas;

1. Realizar e coordenar servicos de busca de vazamentos nao visiveis em todo o sistema de abastecimento
publico de dgua no municipio de Jundiai, identificando locais que necessitem de intervencdo das equipes
de manutengao, exceto no interior de imdveis e propriedades particulares;

Il. Coordenar e executar servigos de sondagem de redes e atualizacdo de cadastro técnico de redes do sistema
publico de abastecimento de 4gua;

V. Monitorar a instalagdo e operagdo de valvulas de controle de pressao, vazado e velocidade, bem como sua
calibracdo e afericao;

V. Manter todas informagdes decorrentes de atualizagdes cadastrais, trocas de valvulas, dispositivos,

configuracdo de redes e informacgdes decorrentes de quaisquer alteragdes sempre atualizadas e disponiveis
as segoes subordinadas a geréncia de controle de perdas;

VI. Realizar intervengdes em adutoras e redes de abastecimento, como extensdes, cortes, instalagbes de
valvulas e macro medidores, a fim de realizar a setorizagdo do abastecimento publico, consonante com
outras se¢des da DAE S/A - Agua e Esgoto.

VII. Executar e informar quaisquer outras atividades correlatas com os servicos de coleta de informacdes,
operacdao e manutengao do sistema publico de abastecimento de agua do municipio de Jundiai,
determinadas pela Geréncia de Controle de Perdas;

VIII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSEGAO Il - SECAO DE GEOPROCESSAMENTO

Art. 120. A Sec3o de Geoprocessamento compete:
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l. Implantar, digitalizar, coordenar e manter atualizada a base de dados referente ao cadastro técnico de
abastecimento de agua e coleta de esgoto em meio digital e com suporte de ferramentas de SIG (Sistema
de InformacgGes Geograficas);

Il.  Atualizar a base cartografica digital com novos loteamentos e infraestrutura de agua e esgoto, recebidos
em meio digital no padrio determinado pelas diretrizes da DAE S/A - Agua e Esgoto;

. Administrar a base de dados, cadastro técnico, com a atualizagdo das informacdes contidas nos bancos de
dados, bem como a elaboracao e criacdo de novos bancos, em conjunto com a Geréncia de Tecnologia da
Informacao;

V. Disponibilizar informacgdes sobre o cadastro técnico de redes de agua e esgoto via sistema Intranet;

V. Desenvolver ferramenta de filtragem das informagdes por niveis de acesso ao cadastro técnico, para as
areas de engenharia e atendimento ao publico;

VI.  Zelar pelo constante aperfeicoamento das rotinas, softwares e tecnologias aplicadas ao desenvolvimento
das rotinas e metas da secdo;
VII. Desenvolver e elaborar relatérios e mapas tematicos do sistema;
VIII. Participar da elaboracdo de especificacbes técnicas necessarias para a aquisicdo de “software”, servigos

técnicos, consultorias e aquisicdes e/ou locacio de equipamentos;
IX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.
SECAO VI - GERENCIA DE ELETROMECANICA E OPERACOES
Art. 121. A Geréncia de Eletromecanica e Operacdes compete:
l. Definir, coordenar, executar e acompanhar a operacao dos sistemas de acumulagdo, captacdo, elevacdo,
reservacgao e distribuicdo de 4gua;
Il.  Coordenar, executar e acompanhar a operagdo dos sistemas de afastamento e tratamento de esgoto;

Ill.  Planejar, coordenar, executar e acompanhar a execu¢do dos servicos relativos a manutengdo dos
equipamentos elétricos, eletrénicos e mecanicos da empresa, dos sistemas dgua e esgoto e de unidades
administrativas;

V. Assegurar, por meio da gestdo da operacdo e manutenc¢do dos equipamentos instalados, a funcionalidade
dos sistemas implantados e a continuidade dos servigos prestados pela empresa;

V. Elaborar normas e especificacbes técnicas a serem observadas e seguidas na execucdo de projetos, obras
e servicos correlatos a geréncia, pela DAE S/A - Agua e Esgoto ou por terceiros;

VI. Monitorar resultados, propor e implantar modificagdes em instalagdes, objetivando melhoria econémica e
técnica;
VIl.  Analisar processos e emitir pareceres quanto as instala¢gdes eletromecanicas, de automacgdo e quanto a

funcionalidades de operagéao;

VIII. Elaborar especificacGes, cronogramas, orcamentos e demais elementos necessarios as licitacdes de obras,
servicos ou compra de equipamentos eletromecanicos ou de automacao;

IX. Organizar e manter arquivo técnico das instalacGes, obras e sistemas eletromecanicos instalados na
empresa, contemplando projetos, desenhos, cadastros, memoriais, pareceres e outros documentos;

X. Elaborar proposta, executar e monitorar o orgamento de investimentos e a¢des da geréncia;
XI. Promover a qualificacdo continua dos empregados sob coordenacao;
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XIl. Manter contatos técnicos com empresas especializadas nas atividades desenvolvidas;
XIII. Participar, em conjunto com outras areas técnicas e administrativas da empresa, na elaboracdo de

planejamentos e na operacionalizacao de medidas relacionadas a gestdao do saneamento;

XIV. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE ELETROMECANICA
Art. 122. A Sec3o de Eletromecanica compete:

I Executar manutenc¢des preventivas e preditivas programadas, corretivas programadas e corretivas
emergenciais em todos os equipamentos elétricos e mecanicos da empresa, em suas unidades
administrativas e em suas unidades dos sistemas agua e esgoto;

Il. Realizar atividades assegurando adequado funcionamento e manutencao da disponibilidade dos motores,
bombas e sistemas hidrdulicos existentes no interior das elevatérias de agua e de esgoto, estacoes de
tratamento de agua e de esgoto e unidades de reservacao;

Il Realizar a manutencdo das instalagGes elétricas prediais e iluminag¢Oes interna e externa das unidades
administrativas da empresa;

IV.  Acompanhar e manter os equipamentos de transformacao e distribuicdo elétrica, sistemas de protecdo
contra descargas atmosféricas e aterramento elétrico;

V. Zelar pela manutencdo dos equipamentos e ferramentas utilizados pela secdo e guarda e conservagao de
sobressalentes;

VI.  Acompanhar os niveis de combustivel e realizar o abastecimento dos geradores de energia elétrica prediais,
seguindo os procedimentos de seguranca do trabalho, assegurando também a adequada manutencdo
destes equipamentos;

VII. Montar infraestruturas necessarias e efetuar o lancamento de cabos para redes de informatica;
VIII. Realizar manutencdo em cabeamentos do sistema de telefonia, bem como a instalacdo de novos
cabeamentos;

IX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO DE CONTROLE E OPERACAO
Art. 123. A Sec3o de Controle e Operagdo compete:
l. Executar o monitoramento, controle e operagao dos servigos de captac¢do, reservacao e distribuicao de
adgua no municipio;

1. Operar as unidades dos sistemas dgua e esgoto remotamente, por meio de sistema informatizado e do
sistema agua também localmente, quando necessario;

1. Emitir relatorios operacionais;

V. Assegurar o funcionamento das unidades, acionando outros setores da empresa e prestadores externos na
necessidade de atendimento corretivo;

V. Atuar no sistema em ocasides de manutengdes de equipamentos ou de redes hidraulicas, programadas ou
nao, intervindo para minimizar os impactos decorrentes das referidas interrupgoes;
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Realizar inspecdes periddicas das unidades externas, emitindo relatdrios e solicitacdes de adequagdes aos
setores competentes;

Promover acdes para melhorias das instalagdes e sistemas, visando garantir a continuidade dos servicos de
acumulagado, captacdo, tratamento e distribuicao de agua, afastamento e tratamento de esgotos;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO DE AUTOMACAO E TELEMETRIA

Art. 124. A Sec3do de Automacio e Telemetria compete:

VI.

VII.
VIII.

Manter sistemas eletrénicos de telemetria e telecomando em adequado funcionamento, realizando
manutencdes preventivas, corretivas programadas e corretivas emergenciais;

Realizar manutenc¢Ges em sistemas de acionamento de motores, controladores programaveis, sensores,
transdutores e equipamentos de transmissdo de sinais, entre outros dispositivos eletronicos instalados nas
unidades da empresa, dos sistemas agua e esgoto;

Executar acompanhamento, manutengdo e controle dos sistemas de rddio homologados, utilizados no
sistema de telemetria;

Controlar e executar aferi¢des, calibragcées, pitometrias e outras atividades periédicas visando garantir a
exatiddo das medicdes realizadas pelos instrumentos instalados;

Promover ajustes de parametros operacionais (niveis e pressées, entre outros);

Zelar pela manutencdo dos equipamentos e ferramentais utilizados pela secdo e guarda e conservagdo de
sobressalentes;

Executar outras atividades correlatas determinadas pela Geréncia de Eletromecanica e Operagdes;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO VII - GERENCIA DE TRATAMENTO DE AGUA

Art. 125. A Geréncia de Tratamento de Agua compete:

Elaborar planos de ampliagdo e/ou manutengdo das Estacdes de Tratamento de Agua;
Promover a elaboragdo de normas e especificagdes técnicas internas das analises laboratoriais e licitagdes
de produtos quimicos referentes ao tratamento de agua;

Propor, aprovar e promover modificacdes de projeto das Estacdes de Tratamento de Agua, por motivo de
ordem técnica ou econdmica;

V. Promover a fiscalizacdo de obras executadas sob regime de empreitada;
V. Verificar e atestar medicGes dos servigos executados nas obras empreitadas;
VI. Manter e monitorar o tratamento e abastecimento de agua;
VII. Especificar padrdes para operac¢do e tratamento de agua;
VIll.  Coordenar as seg¢des subordinadas, proporcionando as mesmas, condicdes de manter a agua a ser
distribuida dentro dos padr&es especificados;
IX. Acompanhar e emitir pareceres de projetos relacionados a Geréncia;
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Coligir e organizar dados técnicos e cientificos de interesse para projetos, construcdes, operagoes,
conservacao e custeio dos servicos de tratamento de dgua;

Colaborar na elaboracdo da proposta orcamentdria, para investimentos na geréncia;
Proceder estudos e pesquisas para aprimoramento da qualidade de agua;

Estabelecer contatos com autoridades em saneamento ou representantes de empresas, com o objetivo da
aquisicdo ou implantacao de novos produtos, técnicas e sistemas de tratamento de dgua;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE TRATAMENTO DE AGUA

Art. 126. A Sec3do de Tratamento de Agua:

V.
V.
VI.
VII.
VIII.

XI.

XIl.

XIII.
XIV.

Executar as operacées de tratamento de agua desde o seu estado bruto até distribuicao;
Programar e orientar as atividades laboratoriais do tratamento, fiscalizando a execucao;

Programar, manter e controlar as manutencdes da Estacdo de Tratamento de Agua, de modo que n3o haja
interrupg¢do no fornecimento de 4gua;

Controlar o estoque e as dosagens de produtos quimicos, utilizados no tratamento de agua;
Programar a limpeza de decantadores, floculadores e filtros;

Controlar os niveis dos reservatérios da Estacdo de Tratamento de Agua;

Providenciar a ligacdo e o desligamento das bombas de captacdo;

Comunicar qualquer ocorréncia que impeca o fornecimento de dgua a populacdo ou afete a normalidade
dos servigos;

Manter rigorosamente o controle de qualidade da agua destinada a populagdo dentro dos padrdes de
gualidade e potabilidade conforme normas vigentes;

Organizar e armazenar dados técnicos e cientificos das andlises e dosagens do tratamento;

Controlar a reposicdo de pecgas, materiais e reagentes quimicos do laboratério, de uso especifico no
processo de tratamento de agua;

Controlar a abertura e o fechamento da valvula de agua bruta responsdvel pelo funcionamento da estacado
de tratamento de agua;

Executar outras atividades correlatas determinadas pela Geréncia de Tratamento de Agua;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO VIII - GERENCIA DE OBRAS CIVIS

Art. 127. A Geréncia de Obras Civis compete:

Projetar, planejar, programar, coordenar, fiscalizar e executar os servigos relativos a construgao civil como:
construgGes prediais (escritdrios e galpdes), casas de bombas, boosters, reservatorios, estagdes elevatorias
de agua ou esgoto, estacdes de tratamento de dgua ou esgoto, pavimentacdo de patios e arruamentos
internos e muros de divisa, por meio dos servidores da empresa e/ou empresas terceirizadas;
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Promover a elaboracdo de especificagcdes técnicas embasadas nas normas vigentes, a serem observadas na
execucdo de projetos, execucdo das obras e servicos correlatos a geréncia;

Propor modificacdes em projetos por motivo de ordem econdémica ou técnica, sem prejuizo da qualidade;

Complementar com os projetos de arquitetura e estrutura, em conjunto com os projetos hidraulicos e
elétricos, os projetos das obras especificas de agua e/ou esgoto, encaminhadas por outras areas, as quais
deverdo constar o respectivo Termo de Referéncia, composto por Memorial Descritivo das Operagdes, As
built, Layout ou Croquis das instala¢des pretendidas, bem como constar o dimensionamento de toda a
infraestrutura, mecanismos e demais itens especificos necessarios;

Promover a andlise parcial (civil) dos processos, bem como, acompanhar e fiscalizar a execucdo das obras
civis, das casas de bombas, estacOes elevatdrias de agua ou esgoto para compor o recebimento final do
empreendimento, em conjunto com as Geréncias que integram o recebimento de novos loteamentos;

Programar as atividades de execucdo de projetos de obras correlatas a geréncia, executadas pela DAE S/A
- Agua e Esgoto;

Elaborar cadernos de encargos, com especificacdes, cronogramas, composicdes de precos, orcamentos e
demais elementos para efeito de abertura de Licitagdo e/ou Concorréncia Publica de obras empreitadas,
referentes as obras civis;

Executar e/ou fazer executar a fiscalizagdo e o acompanhamento das obras em execuc3o;

Organizar e manter arquivo técnico das obras em execuc¢do ou a executar, contendo projetos, desenhos,
cadastros, memoriais técnicos, pareceres e demais documentos;

Colaborar na elaboracdo da proposta orcamentdria, para investimentos na geréncia;
Acompanhar a atualizagdo de especificagdes e normas referentes as obras de construgao civil;

Promover o aperfeicoamento dos empregados sob sua coordenagdo por meio de capacitages e
treinamentos;

Indicar a aquisi¢ao ou locagdo de equipamentos necessarios ao servico;
Manter contatos técnicos com empresas especializadas em sua atividade;

Manter contatos com outras areas técnicas e administrativas da empresa para operacionalizar medidas
corretivas relacionadas com a geréncia;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE OBRAS CIVIS

Art. 128. A Sec3o de Obras Civis compete:

@ +55114589-1300

Planejar, programar, fiscalizar e promover a execu¢do da manutencdo e conservacgdo civil/predial das
unidades da empresa, por meio dos servidores da empresa e/ou empresas terceirizadas;

Acompanhar o andamento das obras, orientando os responsaveis no desenvolvimento das mesmas;

Manter em dia os elementos informativos e dados estatisticos, tais como: projetos, as built, cadastros,
graficos, cronogramas e demais indicadores informando o andamento dos servicos de sua
responsabilidade, mediante relatérios e quadros demonstrativos;

48/110
Av. Alexandre Ludke, 1500
Vila Bandeirantes - Jundiai - SP

@ daejundiai.com.br
CEP13.214-020




Sdae

Jundiar

IV.  Coordenar e fazer cumprir por meio de orientacdo aos responsaveis das obras, a guarda e conservagao dos
materiais utilizados nas obras, bem como, a conservacdo dos equipamentos, maquinas, motores e
ferramentas;

V. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO DE PROJETOS E ORCAMENTOS

Art. 129. A Sec3o de Projetos e Orcamentos compete:

l. Elaborar projetos, orcamentos e programagdo das novas obras ou reformas das unidades da DAE S/A - Agua
e Esgoto, integrando com as Geréncias envolvidas;

Il. Realizar o acompanhamento e fiscalizagdo das obras civis de novos empreendimentos e/ou reformas das
unidades da DAE S/A - Agua e Esgoto como: Reservatérios, Boosters, Casa de Bombas e Estacdes Elevatdrias
de Agua ou Esgoto, quando solicitado pela Geréncia;

lll.  Organizar e manter arquivo técnico das obras em execu¢do ou a executar, por meio de projetos, as built,
desenhos, cadastros, memoriais descritivos, pareceres e demais documentos;

V. Promover a analise parcial (civil) dos processos, bem como, acompanhar e fiscalizar a execucdo das obras
civis, das casas de bombas, estacdes elevatérias de dgua ou esgoto para compor o recebimento final do
empreendimento, em conjunto com as Geréncias que integram o recebimento de novos loteamentos

V. Acompanhar a atualizacdo de especificacdes e normas referentes as obras de construcao civil;

VL. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

CAPITULO VIII - DIRETORIA DE MANUTENGAO

Art. 130. Além das atribui¢cdes de natureza geral, das comuns e aquelas especificas relacionadas as atividades fins
de cada Diretoria, constantes dos artigos 42 e 44 do Estatuto Social, compete a Diretoria de Manutencgao:

I.  Autorizar e ratificar estudos preliminares, licitaces, dispensas e contratages diretas, ratificagdo ou
retificacdo de decisGes sobre impugnacdes e recursos, bem como assinatura de contratos e acessorios, nos
casos de demanda de Se¢do ou Geréncia hierarquicamente subordinada, competéncia essa exercida
conjuntamente com a respectiva Diretoria Superintendente, observando-se a previsao constante do § 62
do artigo 210;

1. Responder pelo planejamento, coordenacdo, expansdo e execuc¢do dos servicos de manutengdes
preventivas e corretivas de todas as redes de dgua e de esgotos da empresa, responder pela higienizagcdo
dos reservatérios de dgua e responder pelo atendimento as reclamagbes pertinentes a esses servigos,
estabelecendo suas diretrizes, visando atingir as metas fixadas pela presidéncia;

Il. Coordenar, supervisionar e fazer executar as atividades das unidades que lhe sdo diretamente
subordinadas;

V. Elaborar e executar em estreito relacionamento com as Diretorias Superintendente e de Operacdes, os
projetos, programas e obras relacionadas a manutencdo de redes e expansado dos servigos de agua e esgoto
do municipio;
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Manter cadastro de obras da empresa, de execucdo prdpria ou contratada, realizando o acompanhamento
e fiscalizacao;

Manter cadastro fisico das redes de dgua e esgoto existentes e em construcao;

Fazer a reparacao da pavimentacdo das ruas e logradouros publicos danificados, em virtude da execucao
das obras de extensdo e/ou remanejamento, assim como das reparacdes das redes de dgua e esgoto;

Rever, periodicamente, em colaboragdo com a Diretoria Comercial e Financeira, os precos dos servigos
prestados, para atualizagdo dos valores das tarifas cobradas dos consumidores;

Fazer cumprir as normas e programas referentes a Seguranca do Trabalho;

Controlar os custos das obras executadas, a fim de fornecer elementos de comparacao de precos e, se o
caso, servirem de base para ressarcimento aos cofres da empresa ou para fins contdbeis;

Emitir pareceres sobre projetos de iniciativa particular, relacionados com o abastecimento de dgua e coleta
de esgoto, fornecendo a orientacdo que se fizer necessaria, aprovando, se o caso, os projetos de instalacées
residenciais, industriais e comerciais;

Estabelecer normas de procedimento as unidades administrativas subordinadas;

Cumprir e fazer cumprir as disposicoes deste Regimento Interno e demais disposicdes legais pertinentes a
area de atuacdo da empresa;

Coordenar, supervisionar e fazer executar os servicos de radiotelefonia;

Conservar e contratar assisténcia técnica especializada para a manutencdo do sistema de radios
transmissores;

Manter os equipamentos de comunicag¢do, em perfeitas condi¢des de funcionamento;
Realizar a intermediacdo de mensagens e comunicagdo, entre setores e empregados da empresa;

Acessar o sistema de informatica para impressao das ordens de servigo, encaminhando-as aos setores de
manutencdo de dgua e esgotos, priorizando o atendimento as reclamaces emergenciais;

Realizar atendimento telefénico para manter a comunicagdo interna e externa;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO | - SECAO DE APOIO E INTERCEPTORES

Art. 131. A Sec3o de Apoio e Interceptores compete:

Planejar, programar, coordenar e fazer executar os servigos relativos as obras de aterro e recomposi¢do de
vala composto de sub-base, base e acabamento cimentado ou asféltico e recomposicdo de calgcadas
publicas originadas pelas Geréncias de Manutencao;

Programar e executar servigos de retirada de entulho gerados pelas Geréncias de Manutengao;
Programar os trabalhos de reposi¢cdo do calgamento das ruas, logradouros e das calgadas publicas, que
foram retirados pelas Geréncias de Manutencgao, para a execugao de obra no local;

IV.  Solicitar, sempre que necessario, a secao competente, o escoramento de valas e a sinalizacdo da via,
zelando pela seguranca dos empregados;
V. Coordenar os servicos de gerenciamento e reaproveitamento de entulhos e terra, retirados das obras;
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VI. Manter cadastro das obras em andamento, para efeito de acompanhamento do desenvolvimento de suas
etapas;
VII. Coordenar o andamento das obras, orientando os responsaveis no desenvolvimento das mesmas;
VIII. Elaborar, periodicamente, relatérios sobre andamento das obras, encaminhando ao Diretor de
Manutengao;

IX. Especificar os materiais a serem utilizados nas execugdes das atividades sob sua responsabilidade;

X. Manter em dia os elementos informativos e dados estatisticos, tais como: plantas, graficos, cronogramas,
indicando o andamento dos servicos que Ihe sdo afetos, mediante relatérios e quadros demonstrativos;

XI. Coordenar o andamento dos servicos da execucao de retirada de entulhos gerados pelas Geréncias de
Manutencdo, fechamento de valas dos reparos de dgua e esgoto, seja para manutencao de rede de dgua
ou de esgoto;

XIl. Zelar pela manutencdo de todos os equipamentos e ferramentas utilizadas em servico;
XIII. Proceder o controle dos materiais, equipamentos e ferramentas utilizados pela sec¢ao;

XIV. Executar a abertura e fechamento de valas, determinada pelo superior imediato e de acordo com o projeto
estabelecido, atendendo suas especificagcdes técnicas e normas de seguranca;

XV. Efetuar os trabalhos de reposicdo do calcamento das ruas e logradouros publicos, que foram retirados para
a execucdo da obra no local;

XVI. Executar manutencdo preventiva e corretiva dos interceptores de esgoto, com programacao fornecida pela
Diretoria de Manutencdo;
XVII. Prestar informacGes, quando solicitada, sobre o sistema de interceptores de esgoto;
XVIII. Informar a Diretoria sobre qualquer problema no apoio e interceptores de esgoto que afete o servigo da
empresa;

XIX.  Executar reparos e desobstrugdo em coletores tronco, interceptores e pogos de visita;

XX. Executar servicos de fundacdo, alvenaria e outros relacionados com a construcdo civil e inerentes aos
interceptores de esgoto;

XXI. Auxiliar as Geréncias de Manutencdo na execucdo de servicos de manutencdo de esgoto, quando solicitado;

XXIL. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO Il - SECAO DE DESINFECCAO E HIGIENIZACAO DE INSTALACOES
Art. 132. A Secdo de Desinfecgdo e Higienizacdo de Instalacdes compete:

I.  Acompanhar a qualidade da 4gua distribuida nas instalagdes, desde os reservatérios até os consumidores
(clientes), corrigindo ndo conformidades para retomada da qualidade, por meio de manobras de registros
para o escoamento ou descarte de dgua de redes de distribuicao;

1. Efetuar limpeza e higienizacdo dos reservatérios, manobrando registros e comunicando se¢des de controle
de bombas e niveis de reservatérios, antes e depois dos trabalhos;

lll.  Coordenar a operagdo de higienizagdo de reservatérios de dgua e descarga em rede de dgua para corregao
de ndo conformidade na qualidade no sistema de distribuicao;
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IV.  Coordenar as atividades de higienizacdo de imdveis em caso de retorno de esgoto ou outras atividades da
DAE S/A - Agua e Esgoto que venha sujar o imével do usuério;

V. Programar todos os procedimentos de descargas e higieniza¢des nas instala¢des (redes e reservatorios de
agua tratada), sob verificacdo e aprovacao da Diretoria;

VL. Elaborar minuta de procedimentos para contratacdo de empresas terceirizadas, para revisdo e aprovacao
da Diretoria;

VII. Receber informacgGes sobre resultados analiticos emitidos pela Se¢do de Laboratério de Qualidade,
procedendo a imediata corre¢do, em atendimento a legislacGes pertinentes (satude publica);

VIII. Interagir com outros setores envolvidos na qualidade, para evitar danos ou comprometimentos a saude,
conscientizando sobre as necessarias manobras ou acdes em conjunto que garantam agua com qualidade;

IX. Desenvolver andlises em campo, antes e depois da retomada de abastecimento, ou manobras corretivas,
guando das manutengdes, interrup¢des ou intermiténcias ocorridas, para garantir a qualidade da agua
dentro dos padrdes legais de potabilidade;

X. Desenvolver, acompanhar e aplicar todos os procedimentos da gestdo da qualidade implantados na se¢do
ou nas geréncias envolvidas, fazendo uso e cumprindo os procedimentos, regulamentos e normas
correlatas;

XI. Informar a Diretoria todas as programacdées, cumprir e fazer cumprir cronogramas de ordem técnica das
atividades da secdo, para aprovag¢des e acompanhamentos;

XIl.  Subsidiar informacdes a Diretoria em consultas de or¢gamentos de materiais, equipamentos ou insumos
para a secdo, para aprovacoes da diretoria;

XIlll. Participar da organizagdo, desenvolvimento, arquivamento, descartes de documentos, atualizagdo e
manutencdo de todos os procedimentos, relacionados as normas de gestdo da qualidade da empresa e/ou
da secdo, incluindo a qualidade aplicada aos laboratdrios;

XIV. Participar da atualizacdo de métodos e procedimentos/inovacdes, aplicaveis aos trabalhos da secdo;

XV. Efetuar relatérios de Ndao Conformidade aos setores envolvidos na qualidade, sob acompanhamento e
orientacao da Diretoria;

XVI. Elaborar programacgdes de servigos, para verificacdo e aprovacao da Diretoria;
XVII. Participar na organizacdo dos planos implantados na se¢do, para acdes em conjunto com a Sec¢do de
Laboratério de Qualidade e diregao;
XVIIl.  Acompanhar e sugerir melhorias relacionadas a qualidade, por meio de relatérios emitidos, juntamente
com gestores envolvidos na qualidade da 4gua tratada e distribuida;
XIX. Proceder estudos, intercambio de informagdes e pesquisas para aprimoramento técnico;
XX. Elaborar e encaminhar relatérios solicitados, por clientes internos ou externos, para a aprovagao da
Diretoria;

XXI.  Solicitar ao setor competente, disciplinar, orientar, corrigir ou propor a¢des de melhoria para as
reclamacgGes geradas pelos clientes, relacionadas a qualidade da agua distribuida, conduzindo
ressarcimentos aplicaveis, quando necessario;

XXII. Avaliar e adquirir materiais, equipamentos ou insumos para a se¢do ou para a limpeza e higienizagao de
instalacGes para o completo atendimento ao uso pretendido, garantindo uso de produtos ou insumos
adequados e autorizados no saneamento, para aprovacgdes da diretoria;
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Evidenciar e informar por meio de relatérios periddicos aos gestores envolvidos na qualidade e sua possivel
causa raiz, sugerindo acdes de melhoria, cautelares e preventivas;

Acatar reclamacdes, programar, acompanhar e disciplinar acdes necessarias para os servicos relacionados
ao retorno de esgoto em unidades consumidoras de qualquer natureza, decorrentes de problemas
ocorridos nas redes coletoras, inclusive por servicos executados por terceiros, até completa higienizacao,
somente em sua area de competéncia (limpeza e higienizacio);

Programar, acompanhar e executar servicos de reaproveitamento de agua (inadequada para consumo) do
sistema de distribuicdo;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO IV - GERENCIA DE MANUTENGCAO NORTE

Art. 133. A Geréncia de Manutencdo Norte compete:

Planejar, programar, coordenar, supervisionar e fazer executar os servigos relativos as obras de ligacdo,
reparacao e manutencao das redes de dgua e de esgotos;

Programar as atividades de execucdo de obras e dos servicos de manutencao das redes de dgua e de esgoto;

Manter cadastro das obras em andamento, para efeito de acompanhamento do desenvolvimento de suas
etapas de reformas ou manutencdo de agua e de esgoto;

V. Executar remanejamento, reparos e desobstrucdes em redes e pocos de visitas e ramais de ligacdo de
esgoto;
V. Gerenciar o andamento das obras, orientando os responsaveis no desenvolvimento das mesmas;
VI. Elaborar, periodicamente, relatérios sobre o andamento das obras, encaminhando ao Diretor de
Manutengao;
VII. Especificar os materiais a serem utilizados nas execuc¢bes das obras especificas de manutencdo das redes
de agua e de esgoto;
VIII. Manter em dia os elementos informativos e dados estatisticos, tais como: plantas, graficos, cronogramas,
indicando o andamento dos servigos que Ihe sdo afetos, mediante relatérios e quadros demonstrativos;
IX.  Supervisionar a execuc¢do de servigos de fundagdo, alvenaria e outros relacionados com a construgao civil
e inerentes as redes de dgua e de esgoto;
X. Executar a recuperagao, conservagao e manutencgao periddica das redes de dgua e de esgoto;
XI. Trocar hidrometros, bem como efetuar servigos de colocagao e retirada de lacres;
XIl. Executar reparos em cavalete rompido ou com vazamento;
XIll. Efetuar troca de registro (cavalete / caixa padrdo);
XIV. Atender solicitacGes de falta de dgua local e de pouca pressao;
XV. Efetuar reparos de vazamento no “pé” do cavalete, inclusive reforma de liga¢cdo de agua;
XVI. Retirar hidrometro para aferi¢do e recoloca-lo;
XVII. Executar programacdo de ligacdo de agua, reparos e trocas de registros de pequeno porte em todo o
sistema de distribuicao;
XVIII. Zelar pela manutencdo de todos os equipamentos e ferramentas utilizadas em servico;
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XIX. Prestar informacGes, quando solicitadas, sobre o sistema de redes de distribuicdo de agua e de esgoto;

XX. Informar a Diretoria sobre qualquer problema no sistema de distribuicdo de dgua ou esgoto que afete o
servico da empresa;
XXI. Proceder o controle dos materiais, equipamentos e ferramentas usadas pela geréncia de manutencao;
XXILI. Determinar abertura e fechamento de valas de acordo com o projeto estabelecido, atendendo as suas

especificacOes técnicas e normas de seguranca;

XXIII. Efetuar os trabalhos de reposicdo do calcamento das ruas e logradouros publicos, que foram retirados para
a execucao da obra no local;

XXIV. Solicitar, sempre que necessdrio, a secdo de apoio, o escoramento de valas, zelando pela seguranca dos
empregados;

XXV. Enviar a unidade competente, o cadastro atualizado de qualquer alteracdo do sistema de distribuicdo feito
por esta geréncia de manutencao;

XXVI. Executar reparo em tubulacdes de dgua com didmetro variando entre 20 mm até 500 mm e de 150 mm a
2.000 mm em tubulac¢des de esgotos;

XXVII. Executar manutencdo de registros, conexoes, limpeza de caixas de registros, descargas e ventosas, assim
como manutengdo em caixas e pocos de visitas de esgotos;

XXVIII. Executar sondagem de redes e adutoras de dgua, quando solicitado;

XXIX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO V - GERENCIA DE MANUTENGAO SUL
Art. 134. A Geréncia de Manuteng3o Sul compete:
l. Planejar, programar, coordenar, supervisionar e fazer executar os servigos relativos as obras de ligacdo,
reparacao e manutencdo das redes de dgua e de esgotos;
1. Programar as atividades de execucdo de obras e dos servigos de manutencdo das redes de dgua e de esgoto;

Il. Manter cadastro das obras em andamento, para efeito de acompanhamento do desenvolvimento de suas
etapas de reformas ou manutencgao de agua e de esgoto;

V. Executar remanejamento, reparos e desobstrucdes em redes e pogos de visitas e ramais de ligacdo de
esgoto;

V. Gerenciar o andamento das obras, orientando os responsaveis no desenvolvimento das mesmas;

VI. Elaborar, periodicamente, relatérios sobre o andamento das obras, encaminhando ao Diretor de
Manutengao;
VII. Especificar os materiais a serem utilizados nas execugdes das obras especificas de manutenc¢do das redes

de agua e de esgoto;

VIII. Manter em dia os elementos informativos e dados estatisticos, tais como: plantas, graficos, cronogramas,
indicando o andamento dos servigos que Ihe sdo afetos, mediante relatérios e quadros demonstrativos;
IX. Supervisionar a execugdo de servicos de fundagdo, alvenaria e outros relacionados com a construcao civil
e inerentes as redes de dgua e de esgoto;

X. Executar a recuperagao, conserva¢do e manutengao periddica das redes de dagua e de esgoto;
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Trocar hidrometros, bem como efetuar servicos de colocagao e retirada de lacres;
Executar reparos em cavalete rompido ou com vazamento;

Efetuar troca de registro (cavalete / caixa padrdo);

Atender solicitacGes de falta de dgua local e de pouca pressao;

Efetuar reparos de vazamento no “pé” do cavalete, inclusive reforma de ligacdo de agua;
Retirar hidrometro para afericdo e recoloca-lo;

Executar programacdo de ligacdo de dgua, reparos e trocas de registros de pequeno porte em todo o
sistema de distribuicdo;

Zelar pela manutencdo de todos os equipamentos e ferramentas utilizadas em servico;
Prestar informacdes, quando solicitadas, sobre o sistema de redes de distribuicdo de agua e de esgoto;

Informar a Diretoria sobre qualquer problema no sistema de distribuicdo de dgua ou esgoto que afete o
servico da empresa;

Proceder o controle dos materiais, equipamentos e ferramentas usadas pela geréncia de manutencao;

Determinar abertura e fechamento de valas de acordo com o projeto estabelecido, atendendo as suas
especificacOes técnicas e normas de seguranga;

Efetuar os trabalhos de reposi¢do do calcamento das ruas e logradouros publicos, que foram retirados para
a execucdo da obra no local;

Solicitar, sempre que necessario, a se¢do de apoio, o escoramento de valas, zelando pela seguranca dos
empregados;

Enviar a unidade competente, o cadastro atualizado de qualquer alteragdo do sistema de distribuicdo feito
por esta geréncia de manutencao;

Executar reparo em tubulagdes de dgua com didmetro variando entre 20 mm até 500 mm e de 150 mm a
2.000 mm em tubulag¢des de esgotos;

Executar manutencdo de registros, conexoes, limpeza de caixas de registros, descargas e ventosas, assim
como manuteng¢do em caixas e po¢os de visitas de esgotos;

Executar sondagem de redes e adutoras de agua, quando solicitado;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO VI - GERENCIA DE MANUTENCAO LESTE

Art. 135. A Geréncia de Manutencéo Leste compete:

Planejar, programar, coordenar, supervisionar e fazer executar os servigos relativos as obras de ligacdo,
reparagao e manutencdo das redes de dgua e de esgotos;

Programar as atividades de execugao de obras e dos servigos de manutenc¢do das redes de dgua e de esgoto;

Manter cadastro das obras em andamento, para efeito de acompanhamento do desenvolvimento de suas
etapas de reformas ou manutengao de agua e de esgoto;

V. Executar remanejamento, reparos e desobstru¢cdes em redes e pogos de visitas e ramais de ligacdo de
esgoto;
V. Gerenciar o andamento das obras, orientando os responsaveis no desenvolvimento das mesmas;
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VI. Elaborar, periodicamente, relatérios sobre o andamento das obras, encaminhando ao Diretor de
Manutengao;
VII. Especificar os materiais a serem utilizados nas execug¢des das obras especificas de manutencao das redes
de agua e de esgoto;
VIII. Manter em dia os elementos informativos e dados estatisticos, tais como: plantas, gréficos, cronogramas,
indicando o andamento dos servicos que Ihe sdo afetos, mediante relatérios e quadros demonstrativos;
IX.  Supervisionar a execucdo de servicos de fundacdo, alvenaria e outros relacionados com a construgao civil
e inerentes as redes de agua e de esgoto;
X. Executar a recuperacao, conservacdo e manutencgao periddica das redes de agua e de esgoto;
XI. Trocar hidrometros, bem como efetuar servicos de colocacdo e retirada de lacres;
XIl. Executar reparos em cavalete rompido ou com vazamento;
XIII. Efetuar troca de registro (cavalete / caixa padrdo);
XIV. Atender solicitacOes de falta de dgua local e de pouca pressao;
XV. Efetuar reparos de vazamento no “pé” do cavalete, inclusive reforma de ligacdo de agua;
XVI. Retirar hidrometro para afericdo e recoloca-lo;
XVII. Executar programacdo de ligacdo de agua, reparos e trocas de registros de pequeno porte em todo o
sistema de distribuicao;
XVIII. Zelar pela manutencdo de todos os equipamentos e ferramentas utilizadas em servico;
XIX. Prestar informacgdes, quando solicitadas, sobre o sistema de redes de distribuicdo de dgua e de esgoto;
XX. Informar a Diretoria sobre qualquer problema no sistema de distribui¢dao de dgua ou esgoto que afete o
servico da empresa;
XXI. Proceder o controle dos materiais, equipamentos e ferramentas usadas pela geréncia de manutengdo;
XXILI. Determinar abertura e fechamento de valas de acordo com o projeto estabelecido, atendendo as suas
especificagdes técnicas e normas de seguranga;
XXIII. Efetuar os trabalhos de reposi¢do do calgcamento das ruas e logradouros publicos, que foram retirados para
a execucdo da obra no local;
XXIV.  Solicitar, sempre que necessario, a secdo de apoio, o escoramento de valas, zelando pela seguranca dos
empregados;
XXV. Enviar a unidade competente, o cadastro atualizado de qualquer alteragdo do sistema de distribuicdo feito
por esta geréncia de manutencao;
XXVI. Executar reparo em tubulagdes de dgua com didmetro variando entre 20 mm até 500 mm e de 150 mm a
2.000 mm em tubulac¢des de esgotos;
XXVIL. Executar manutencado de registros, conexdes, limpeza de caixas de registros, descargas e ventosas, assim
como manutengdo em caixas e pogos de visitas de esgotos;
XXVIII. Executar sondagem de redes e adutoras de agua, quando solicitado;
XXIX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.
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SECAO VII - GERENCIA DE MANUTENCAO OESTE

Art. 136. A Geréncia de Manutencdo Oeste compete:

Planejar, programar, coordenar, supervisionar e fazer executar os servigos relativos as obras de ligacao,
reparacao e manutencao das redes de dgua e de esgotos;

Programar as atividades de execucdo de obras e dos servicos de manutencao das redes de agua e de esgoto;

Manter cadastro das obras em andamento, para efeito de acompanhamento do desenvolvimento de suas
etapas de reformas ou manutencdo de agua e de esgoto;

V. Executar remanejamento, reparos e desobstrucdes em redes e pocos de visitas e ramais de ligacdao de
esgoto;
V. Gerenciar o andamento das obras, orientando os responsaveis no desenvolvimento das mesmas;
VI. Elaborar, periodicamente, relatérios sobre o andamento das obras, encaminhando ao Diretor de
Manuten¢ao;
VII. Especificar os materiais a serem utilizados nas execug¢bes das obras especificas de manutencdo das redes
de agua e de esgoto;
VIII. Manter em dia os elementos informativos e dados estatisticos, tais como: plantas, graficos, cronogramas,
indicando o andamento dos servicos que Ihe sdo afetos, mediante relatérios e quadros demonstrativos;
IX. Supervisionar a execucado de servicos de fundacdo, alvenaria e outros relacionados com a construcao civil
e inerentes as redes de dgua e de esgoto;
X. Executar a recuperacgao, conservacao e manutencao periddica das redes de dgua e de esgoto;
XI. Trocar hidrometros, bem como efetuar servigos de colocagao e retirada de lacres;
XIl. Executar reparos em cavalete rompido ou com vazamento;
XIII. Efetuar troca de registro (cavalete / caixa padrdo);
XIV.  Atender solicitacGes de falta de dgua local e de pouca pressao;
XV. Efetuar reparos de vazamento no “pé” do cavalete, inclusive reforma de ligacdo de agua;
XVI. Retirar hidrometro para aferi¢do e recoloca-lo;
XVII. Executar programacdo de ligacdo de agua, reparos e trocas de registros de pequeno porte em todo o
sistema de distribuicdo;
XVIII. Zelar pela manutencdo de todos os equipamentos e ferramentas utilizadas em servico;
XIX. Prestar informacGes, quando solicitadas, sobre o sistema de redes de distribuicdo de agua e de esgoto;
XX. Informar a Diretoria sobre qualquer problema no sistema de distribuicdo de dgua ou esgoto que afete o
servico da empresa;
XXI. Proceder o controle dos materiais, equipamentos e ferramentas usadas pela geréncia de manutencao;
XXII. Determinar abertura e fechamento de valas de acordo com o projeto estabelecido, atendendo as suas
especificagcdes técnicas e normas de seguranga;
XXIII. Efetuar os trabalhos de reposi¢do do calcamento das ruas e logradouros publicos, que foram retirados para
a execuc¢ao da obra no local;
XXIV.  Solicitar, sempre que necessario, a se¢do de apoio, o escoramento de valas, zelando pela seguranca dos
empregados;
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Enviar a unidade competente, o cadastro atualizado de qualquer alteracdo do sistema de distribuicdo feito
por esta geréncia de manutencgao;

Executar reparo em tubulacdes de agua com didmetro variando entre 20 mm até 500 mm e de 150 mm a
2.000 mm em tubulag¢des de esgotos;

Executar manutencado de registros, conexdes, limpeza de caixas de registros, descargas e ventosas, assim
como manuteng¢do em caixas e pocos de visitas de esgotos;

Executar sondagem de redes e adutoras de dgua, quando solicitado;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO VIII - GERENCIA DE MANUTENGAO CENTRO

Art. 137. A Geréncia de Manutencdo Centro compete:

Planejar, programar, coordenar, supervisionar e fazer executar os servigos relativos as obras de ligacado,
reparacao e manutencao das redes de dgua e de esgotos;

Programar as atividades de execucdo de obras e dos servicos de manutencao das redes de agua e de esgoto;

Manter cadastro das obras em andamento, para efeito de acompanhamento do desenvolvimento de suas
etapas de reformas ou manutencdo de agua e de esgoto;

V. Executar remanejamento, reparos e desobstrucdes em redes e pocos de visitas e ramais de ligacdao de
esgoto;
V. Gerenciar o andamento das obras, orientando os responsaveis no desenvolvimento das mesmas;
VI. Elaborar, periodicamente, relatérios sobre o andamento das obras, encaminhando ao Diretor de
Manutenc¢ao;
VII. Especificar os materiais a serem utilizados nas execuc¢des das obras especificas de manutencdo das redes
de dgua e de esgoto;
VIII. Manter em dia os elementos informativos e dados estatisticos, tais como: plantas, graficos, cronogramas,
indicando o andamento dos servigos que Ihe sdo afetos, mediante relatérios e quadros demonstrativos;
IX.  Supervisionar a execugdo de servigos de fundagdo, alvenaria e outros relacionados com a construgao civil
e inerentes as redes de dgua e de esgoto;
X. Executar a recuperagao, conserva¢do e manutencgao periddica das redes de dgua e de esgoto;
XI. Trocar hidrometros, bem como efetuar servigos de colocagao e retirada de lacres;
XIl. Executar reparos em cavalete rompido ou com vazamento;
XIll. Efetuar troca de registro (cavalete / caixa padrdo);
XIV.  Atender solicitacGes de falta de dgua local e de pouca pressao;
XV. Efetuar reparos de vazamento no “pé” do cavalete, inclusive reforma de ligacdo de agua;
XVI. Retirar hidrometro para aferi¢do e recoloca-lo;
XVII. Executar programacdo de ligacdo de agua, reparos e trocas de registros de pequeno porte em todo o
sistema de distribuicdo;
XVIII. Zelar pela manutencdo de todos os equipamentos e ferramentas utilizadas em servico;
XIX. Prestar informacGes, quando solicitadas, sobre o sistema de redes de distribuicdo de agua e de esgoto;
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XX. Informar a Diretoria sobre qualquer problema no sistema de distribuicdo de dgua ou esgoto que afete o
servico da empresa;

XXI. Proceder o controle dos materiais, equipamentos e ferramentas usadas pela geréncia de manutencgao;

XXII. Determinar abertura e fechamento de valas de acordo com o projeto estabelecido, atendendo as suas
especificacOes técnicas e normas de seguranca;

XXIII. Efetuar os trabalhos de reposicdo do calcamento das ruas e logradouros publicos, que foram retirados para
a execuc¢ado da obra no local;

XXIV.  Solicitar, sempre que necessario, a secdo de apoio, o escoramento de valas, zelando pela seguranca dos
empregados;

XXV. Enviar a unidade competente, o cadastro atualizado de qualquer alteracdo do sistema de distribuicdo feito
por esta geréncia de manutencgao;

XXVI. Executar reparo em tubulacdes de agua com didametro variando entre 20 mm até 500 mm e de 150 mm a
2.000 mm em tubulac¢des de esgotos;

XXVII. Executar manutencdo de registros, conexdes, limpeza de caixas de registros, descargas e ventosas, assim
como manutengdo em caixas e pocos de visitas de esgotos;

XXVIII. Executar sondagem de redes e adutoras de dgua, quando solicitado;

XXIX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

CAPITULO IX - DIRETORIA DE MANANCIAIS

Art. 138. Além das atribui¢cdes de natureza geral, das comuns e aquelas especificas relacionadas as atividades fins
de cada Diretoria, constantes dos artigos 42 e 44 do Estatuto Social, compete a Diretoria de Mananciais:

l. Autorizar e ratificar estudos preliminares, licitacbes, dispensas e contratacdes diretas, ratificacdo ou
retificacdo de decisdes sobre impugnagdes e recursos, bem como assinatura de contratos e acessdrios, nos
casos de demanda de Se¢do ou Geréncia hierarquicamente subordinada, competéncia essa exercida
conjuntamente com a respectiva Diretoria Superintendente, observando-se a previsao constante do § 62
do artigo 210;

Il Responder pelo planejamento, operagao e fiscalizagdo, na conservagao, preservagao e recuperagao das
areas de mananciais de abastecimento do municipio, inclusive as represas de acumulagdo, captacdo, em
conformidade com a legislagdo pertinente; pelo licenciamento ambiental das obras e instalagbes da
empresa; pelo plantio e conservagao dos bosques e jardins da empresa; pela fiscalizagdo do contrato de
concessdo para tratamento de esgoto e disposicdo final do lodo no que se refere aos seus aspectos técnicos
envolvidos; pela operagdo dos laboratdrios de dgua e esgoto com a geragdo dos respectivos parametros de
controle para os responsaveis operacionais e pelo planejamento e operacgdo das instalagcdes do Parque da
Cidade e do Mundo das Criancgas;

Il. Estabelecer as diretrizes de desenvolvimento visando atingir as metas estipuladas;
V. Monitorar, planejar e controlar as acoes e estudos relacionados a disponibilidade hidrica do municipio;
V. Fiscalizar e controlar a qualidade dos mananciais para abastecimento publico atuais e futuros;

VI. Proceder a fiscalizagdo e monitorar a emissdo de efluentes liquidos em redes coletoras e das esta¢des de
tratamento de esgoto, inclusive os langcamentos em corpos hidricos receptores;
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VII. Proceder a fiscalizagdo e o cumprimento do Contrato de Concessdo do Tratamento de Esgotos nas agbes
gue a ela competem;

VIII. Planejar, monitorar, reportar aos érgaos responsaveis pela operacdo e acompanhar o cumprimento das
acOes necessdrias a garantia de qualidade da agua distribuida, em conformidade com as legislagdes
pertinentes;

IX. Planejar, coordenar e proceder as agdes necessarias aos licenciamentos e outorgas, junto aos 6rgaos
ambientais competentes;

X. Fazer cumprir atividades de restauracdo ecoldgica, direta ou indiretamente, decorrentes das intervencdes
executadas pela DAE S/A - Agua e Esgoto e/ou dos processos de licenciamento a eles correlatos;

XI. Fazer executar a fiscalizacdo para a observancia de normas referentes ao controle de poluicdo ambiental
de obras e atividades nas dreas de protecdo dos mananciais;
Xll.  Coordenar e fazer cumprir o controle administrativo e operacional do Parque da Cidade;
XIII. Representar como 6rgdo técnico, a empresa junto aos Comités ou afins que congregam empresas de

saneamento e demais interessados nos Planos de Bacias e a¢des correlatas;

XIV.  Subsidiar as geréncias, quanto aos estudos necessarios e especificos para aprimoramento de técnica e
qualidade;

XV. Fazer cumprir cronogramas e acdes de mitigacdo relativas aos impactos gerados pela empresa, mediando
e mitigando agdes necessarias entre envolvidos;

XVI. Cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes deste Regimento Interno e demais disposicoes legais pertinentes a
area de atuacdo da empresa;

XVII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO | - GERENCIA DE PROTECAO AOS MANANCIAIS
Art. 139. A Geréncia de Protecdo aos Mananciais compete:

l. Planejar, promover, coordenar e fazer executar, dentro da politica de meio ambiente estabelecida pelo
Chefe do Poder Executivo, a prote¢do dos mananciais das Bacias Hidrograficas de Abastecimento Publico
do municipio;

Il Fiscalizar, orientar e fazer cumprir as normas de prote¢do e controle dos recursos hidricos, climaticos,
atmosféricos e minerais, assim como a fauna e a flora das Bacias Hidrograficas de Abastecimento Publico
do municipio;

Il Promover e colaborar na execugdo de programas intersetoriais de protecdo a flora, a fauna e aos recursos
naturais;

IV.  Colaborar em campanhas educacionais relativas ao saneamento bdsico, ao controle de polui¢do das aguas,
do ar, do solo e de combate a vetores e enfermidades;

V.  Zelar pelo cumprimento das leis, normas e diretrizes municipais, estaduais e federais de defesa do meio
ambiente;

VL. Estabelecer diretrizes sobre a instalacdo e demais operacGes de empreendimentos nas areas de protecdo
dos mananciais, das Bacias Hidrograficas de Abastecimento Publico do municipio;
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VII. Registrar, acompanhar e fiscalizar as concessdes de direitos de pesquisa e exploragdo de recursos hidricos
e minerais das Bacias Hidrograficas de Abastecimento Publico do municipio, em acordo com a legislacao
pertinente;

VIII. Estimular o reflorestamento ecolégico em areas degradadas, especialmente aquelas que foram objetos de
obras, particularmente a mata ciliar, objetivando especialmente a protecdo de encostas e dos recursos
hidricos, bem como a manutencao de indices minimos de cobertura vegetal;

IX. Estabelecer diretrizes para recuperacao ou criacao de cobertura vegetal necessaria a recomposicdao dos
lencdis freaticos presentes nas Bacias Hidrograficas de Abastecimento Publico do municipio;

X. Participar no servico de saneamento e preservacao do meio ambiente, em articulagcdo com outros érgaos
atuantes no setor;

XI. Desenvolver atividades técnicas relacionadas a programacdo, assisténcia técnica e acompanhamento de
projetos de prote¢cdo aos mananciais;

XIl. Manter atualizados os levantamentos cadastrais dos mananciais, represas e reservatorios;

XIll.  Tomar providéncias necessdrias, junto aos drgaos de controle com poder de policia, para aplicacdao de
dispositivos legais, contra a poluicdo do manancial;

XIV. Manter-se informado sobre a politica de fiscalizacdo, no que se refere a atualizacdo da legislacao de obras
e meio ambiente;

XV. Gerenciar a fiscalizacdo para a observancia de normas referentes ao controle de poluicdo ambiental de
obras e atividades nas areas de protecao dos mananciais;

XVI. Efetuar estudos e manter estatisticas sobre as caracteristicas hidroldgicas da regido;
XVII. Acompanhar o andamento dos servigos orientando os chefes de secdo, encarregados operacionais e fiscais
no desenvolvimento dos mesmos;
XVIII. Promover o monitoramento das represas de abastecimento publico coibindo a prética da pesca, caca e
nado;

XIX.  Avaliar e propor diretrizes relativas a urbanizacdo das areas englobadas pelas bacias hidrograficas de
abastecimento do municipio com intuito de preservar e ampliar a sua disponibilidade hidrica;

XX. Responsabilizar-se pela preservacdao e conservagao dos reservatdrios de dgua bruta destinados ao
abastecimento publico;

XXI. Elaborar e emitir pareceres sobre diretrizes para ocupac¢do de areas englobadas nas Zonas de Preservacao
de Mananciais;

XXIL. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE FISCALIZACAO AOS MANANCIAIS
Art. 140. A Sec3o de Fiscalizacdo aos Mananciais compete:
l. Fiscalizar o cumprimento das normas de protec¢do e controle dos recursos hidricos, climaticos, atmosféricos
e minerais, assim como a fauna e a flora das Bacias Hidrograficas de Abastecimento Publico do municipio;

Il. Promover e colaborar na execucdo de programas intersetoriais de prote¢do a flora, a fauna e aos recursos
naturais;
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lll.  Colaborar em campanhas educacionais relativas ao saneamento bdsico, ao controle de polui¢do das aguas,
do ar, do solo e de combate a vetores e enfermidades;

V. Fiscalizar o cumprimento das leis, normas e diretrizes municipais, estaduais e federais de defesa do meio
ambiente, principalmente o uso e ocupacao do solo nas bacias hidrograficas de abastecimento publico do
municipio;

V. Fiscalizar as concessGes de direitos de pesquisa e exploragdo de recursos hidricos e minerais das Bacias
Hidrograficas de Abastecimento Publico do municipio;

VL. Participar no servico de saneamento e preservacao do meio ambiente, em articulagdo com outros 6rgaos
atuantes no setor;

VII. Acompanhar atividades técnicas relacionadas a programacao, assisténcia técnica e acompanhamento de
projetos de protecdo aos mananciais;

VIII. Fornecer subsidios para a Geréncia de Prote¢cdo aos Mananciais tomar providéncias necessarias, junto a
Consultoria Juridica, para aplicacdo de dispositivos legais, contra a poluicdo do manancial;

IX. Manter-se informado sobre a politica de fiscalizagdo, no que se refere a atualizagdo da legislacdo de obras
e meio ambiente;

X. Executar a fiscalizacdo para a observancia de normas referentes ao controle de poluicdo ambiental de obras
e atividades nas areas de protecdo dos mananciais;
Xl.  Acompanhar o andamento dos servigos orientando os fiscais no desenvolvimento dos mesmos;

XIl. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO DE RECURSOS HIiDRICOS
Art. 141. A Sec3o de Recursos Hidricos compete:

I.  Acompanhar o cumprimento das normas de protecdo e controle dos recursos hidricos, climaticos,
atmosféricos e minerais, assim como a fauna e a flora das Bacias Hidrograficas de Abastecimento Publico
do municipio;

Il Promover e colaborar na execu¢do de programas intersetoriais de prote¢ao a flora, a fauna e aos recursos
naturais;

lll.  Colaborar em campanhas educacionais relativas ao saneamento basico, ao controle de polui¢do das aguas,
do ar, do solo e de combate a vetores e enfermidades;

V. Monitorar a execucdo dos projetos de reflorestamentos ecolégicos em areas degradadas, especialmente
aquelas que foram objetos de obras, particularmente a mata ciliar, objetivando especialmente a protecao
de costas e dos recursos hidricos, bem como a consecugao de indices minimos de cobertura vegetal das
Bacias Hidrograficas de Abastecimento Publico do municipio;

V. Participar no servico de saneamento e preservacdo do meio ambiente, em articulacdo com outros drgaos
atuantes no setor;

VL. Acompanhar atividades técnicas relacionadas a programacao, assisténcia técnica e acompanhamento de
projetos de prote¢do aos mananciais;

VII. Realizar e manter atualizados os levantamentos cadastrais dos mananciais, represas e reservatorios,
inclusive quanto a sua fluviometria;
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Fornecer subsidios para a Geréncia de Protecdo aos Mananciais tomar providéncias necessdrias, para
aplicacdo de dispositivos legais, contra a poluicao do manancial;

Manter-se informado, no que se refere a atualizacdo da legislacdo de meio ambiente;
Coletar dados para estudos estatisticos sobre as caracteristicas hidroldgicas da regiado;
Realizar atividades para manter os cursos d’agua em condi¢des de escoamento natural;
Monitorar as represas de abastecimento publico coibindo a pratica da pesca, caca e nado;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO Il - GERENCIA DE LABORATORIO DE QUALIDADE

Art. 142. A Geréncia de Laboratério de Qualidade compete:

Monitorar e propor acdes para o controle efetivo da qualidade da dgua captada, tratada e distribuida para
o consumo humano a fim de atender legislacdo aplicdvel e vigente, para interesse coletivo e da empresa,
utilizando mao de obra propria ou contratada;

Informar os resultados analiticos dos parametros desenvolvidos pelo laboratério préprio, encontrados nos
produtos quimicos utilizados no tratamento da agua;

Elaborar, orientar e fazer cumprir os planos de a¢es e/ou manutencdes das se¢bes subordinadas;

V. Promover, participar, acompanhar e fazer cumprir normas e especificacdes técnicas referentes aos servicos
desenvolvidos pelas se¢es subordinadas que referenciam em resultados analiticos o sistema de qualidade
da 4gua para abastecimento publico e a qualidade de efluentes tratados;

V. Promover o monitoramento e a fiscalizagdo de servicos executados pelos laboratérios préprios ou
terceirizados;

VI.  Verificar e atestar medig¢Ges de servigos executados sob sua responsabilidade;

VIl.  Acompanhar e emitir pareceres sobre projetos relacionados a geréncia;

VIII. Programar, orientar e promover as atividades das se¢Oes subordinadas, monitorando os trabalhos
desenvolvidos e propiciando condigdes que garantam a eficdcia e confiabilidade dos resultados para
atendimentos legais pertinentes;

IX.  Sugerir medidas cautelares na distribuicdo de 4gua em época de estiagem;

X. Participar com sugestdes e propor melhorias em todo o sistema relacionado a qualidade, fornecendo
resultados analiticos e periddicos aos demais gestores envolvidos na qualidade da dgua tratada, distribuida
e dgua residudria;

Xl. Proceder, instruir, aplicar e fazer uso de todas as ferramentas da gestdo da qualidade, em conformidade
com as normas técnicas aplicaveis;

Xll.  Acompanhar, avaliar, aprovar e fazer cumprir cronogramas de capacitagdes dos funcionarios subordinados,
conforme programa anual de treinamento;

XIll.  Acompanhar, avaliar, aprovar e propor a¢des quanto aos procedimentos inerentes as melhorias das
atividades desenvolvidas;

XIV. Articular reunides, para implantar programas, procedimentos e métodos e revisar os procedimentos da
gestdo da qualidade, a¢des corretivas ou preventivas aplicaveis;
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XV.  Subsidiar em relatdrios informativos da qualidade as areas ou érgdos requerentes, internos ou externos,
dentro de sua area de competéncia;

XVI. Reportar informagdes técnicas com resultados rastredveis e confidveis para interagir com os demais setores
da qualidade da agua ou efluentes tratados, sempre que ocorrerem nao conformidades, para necessarias
acOes corretivas ou preventivas para retomada da qualidade;

XVII.  Orientar e disciplinar se¢des subordinadas;
XVIII. Inovar e implantar novos ensaios ou metodologias, para atualizacdo e atendimentos legais e da qualidade;

XIX. Manter atualizadas e encaminhadas as informacdes do sistema de abastecimento de agua, sobre a
iminéncia de riscos a salde, para necessarias a¢des corretivas dos demais gestores da qualidade;

XX.  Acompanhar, avaliar, aprovar o plano de amostragem do sistema de abastecimento, conforme disposto na
legislagdo vigente, para atendimento a autoridade de Saude Publica;

XXI. Participar e propor acdes em conjunto com a direcdo para propor melhorias na qualidade da agua e
efluentes (aguas residudrias);

XXII. Elaborar minuta de procedimentos para aplicacdo ou contratacdo de empresas terceirizadas, para
submissdo aos drgaos competentes envolvidos;

XXIII. Proceder estudos, intercambio de informacGes e pesquisas para aprimoramento técnico;
XXIV. Gerar e gerenciar a implantacdo dos planos de investimento relativos a 4rea;

XXV. Emitir e/ou avaliar diretrizes com pareceres e laudos, dentro de sua drea de competéncia, a fim de instruir
processos e outros documentos relacionados a qualidade de resultados analiticos obtidos, para clientes
internos e externos;

XXVI.  Coordenar e fazer cumprir as normas internas e de procedimentos do Sistema de Gestao da Qualidade;

XXVII. Responsabilizar-se e fazer cumprir licencas de qualquer natureza, encaminhando relatdrios e controlando
os produtos restritos ou controlados pela Policia Federal e Orgdos afins, de uso exclusivo dos laboratérios;

XXVIIl.  Cumprir e responder perante Conselhos de Competéncias sobre a atualizacdo e regularidade de seus
subordinados, no quesito competéncia, recolhimentos de taxas ou correlatos;

XXIX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE LABORATORIO DE QUALIDADE
Art. 143. A Sec3o de Laboratério de Qualidade compete:

l. Desenvolver andlises eficazes e confidveis para subsidiar necessdrias acGes dos demais gestores da
qualidade, para manter a qualidade da dgua produzida e distribuida pela empresa, em conformidade e
atendimento as legislacbes vigentes;

Il. Realizar andlises laboratoriais, dentro da competéncia, dos produtos quimicos utilizados no tratamento de
agua e tratamento de esgoto;

Il. Manter programa de controle de qualidade interno e/ou externo;

V. Fornecer relatérios, quando solicitadas por clientes internos ou externos, com informagdes sobre a

qualidade da agua distribuida, conforme disposto nas legislagdes vigentes, apds verificacdo e aprovagao da
geréncia;
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V. Identificar, programar e controlar as demandas de suprimentos e equipamentos, necessarios para o
laboratdrio, a fim de submeter a andlise e aprovacdo da geréncia e proceder ao acompanhamento do
processo de compra até o efetivo recebimento do solicitado;

VI. Participar do desenvolvimento, da elaboragdo, organizacdo, atualizacdo e manutencdo de todos os
documentos da gestdo da qualidade do setor ou a ele relacionado e demais documentos, mantendo sob
controle restrito a guarda, integridade, divulgacado e descarte das informacdes técnicas recebidas e geradas,
em conformidade com a legislacdo pertinente;

VII. Elaborar todos os relatérios analiticos relacionados ao setor, sob orientacdo e aprovacao da geréncia;

VIII. Participar, quando necessario, dos planos de trabalho relacionados as analises laboratoriais e acdes em
conjunto com as demais geréncias relacionadas a qualidade;

IX.  Acompanhar e sugerir a geréncia melhorias na qualidade;

X. Solicitar, receber, estocar e controlar, mediante procedimentos aplicaveis de gestdo de processo, todos os
materiais, equipamentos ou insumos de laboratério, mantendo sua integridade, sob visibilidade e
conhecimento da geréncia;

XI. Conservar e manter todos os equipamentos do laboratério em perfeitas condi¢cdes de uso, cumprindo
prazos para verificagcdes, manutencdes e calibraces;

XIl. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO DE COLETA E AMOSTRAGEM
Art. 144. A Sec3o de Coleta e Amostragem compete:
l. Realizar coletas de amostras de dgua e esgoto em amostras provenientes das diversas partes da cidade que
compdem o sistema de abastecimento urbano e rural;
Il. ~ Manter programa de controle de qualidade interno ou externo;

Il. Cuidar e preservar as amostras tendo certeza que atendem a qualidade ao dar entrada no laboratério de
acordo com os moldes da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017;

IV.  Verificar os materiais de campo, bem como calibra¢des de sondas e outros equipamentos de campo;

V. Preparar antecipadamente os materiais de coleta, bem como a programacado de acordo com as normas
preestabelecidas pelo sistema de gestao da qualidade;

VI. Participar da elaboragdo do plano de amostragem do sistema de abastecimento, conforme disposto na
legislagdo vigente para atendimento a autoridade de Saude Publica;

VII. Identificar, programar e controlar as demandas de suprimentos e equipamentos, necessarios para a coleta,
a fim de submeter a andlise e aprovacdo da geréncia e proceder ao acompanhamento do processo de
compra até o efetivo recebimento do solicitado;

VIIl.  Ter material e organizar recoletas quando solicitado pela geréncia;

IX. Participar do desenvolvimento, da elaboragdo, organiza¢do, atualizagdo e manutenc¢do de todos os
documentos da gestdao da qualidade do setor ou a ele relacionado e demais documentos, mantendo sob
controle restrito a guarda, integridade, divulgacdo e descarte das informagdes técnicas recebidas e geradas,
em conformidade com a legislacdo pertinente;
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X. Participar, quando necessario, dos planos de trabalho relacionados as analises laboratoriais e agdes em
conjunto com as demais geréncias relacionadas a qualidade;

XI. Acompanhar e sugerir, a geréncia, melhorias na qualidade;

XIl.  Auxiliar na Programacao, especificar e efetivar o Plano de Amostragem mantendo sua significancia em
relacdo ao universo amostrado, sob supervisdo e aprovacao da geréncia;

XIII. Solicitar, receber, estocar e controlar mediante procedimentos aplicaveis de gestao de processo, todos os
materiais, equipamentos ou insumos de laboratério, mantendo sua integridade, sob visibilidade e
conhecimento da geréncia;

XIV.  Conservar e manter todos os equipamentos de uso continuo em perfeitas condi¢des de uso, cumprindo
prazos para verificagdes, manutencoes e calibraces;

XV. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO DE GESTAO DE DOCUMENTOS DE QUALIDADE
Art. 145. A Sec3o de Gestdo de Documentos de Qualidade compete:
l. Desenvolver o processo de implantacdao e manutengdo do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), visando
garantir sua execucdo dentro dos padrdes estabelecidos;
Il. Programar treinamentos para os servidores nas atividades do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ);
Il Elaborar procedimentos relacionados com a qualidade;

V. Identificar ndo conformidades e recomendar providéncias corretivas, fazer o acompanhamento das
recomendacoes e verificar a sua implementacao;

V. Elaborar o Manual da Qualidade e Procedimentos de Gestdo, controlando a distribuicdo e revisdo, como
proposito de atender aos requisitos da Norma ABNT NBR ISO/IEC 17025;

VI.  Controlar dados estatistico relacionados com a qualidade, para elaboragdo de relatérios gerenciais;
VIl.  Apoiar as sec¢Ges vinculadas a Geréncia na solu¢do de problemas relacionados a gestdo de qualidade;
VIII. Elaborar junto a Geréncia o plano anual das atividades relacionadas com o Sistema de Gestdo da Qualidade
(SGQ;

IX.  Manter a gestdo de funcionalidades do software LIMS - Sistema de Gerenciamento de Informagdes do
Laboratorio, a fim de garantir a confiabilidade dos resultados e a rastreabilidade das informagdes em
atendimento aos requisitos da Norma ABNT NBR ISO/IEC 17025;

X. Executar tarefas correlatas ao Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ;

XI. Manter atualizado a documentacdo das se¢Ges vinculadas a Geréncia, com controle de competéncias,
treinamentos e formacdo dos colaboradores;

XII. Planejar a execugdo da calibracdo dos equipamentos em laboratdrios acreditados pelo INMETRO, incluindo
a avaliacdo dos certificados de calibracdo, por meio de anélise critica dos pontos/valores de referéncia,
desvios e a tolerancia do processo;

XIII. Controlar os equipamentos do laboratério, por meio de software LIMS, permitindo a entrada de dados de
forma manual ou eletrdnica;

XIV. Organizar os documentos da qualidade, com controle de validade de versdes/revisdes, permissGes de
acesso e distribuicado;
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XV. Estabelecer o monitoramento da qualidade analitica aplicavel a cada método, por meio dos controles de
branco de medicao, duplicata e solucdo padrao de verificacao;

XVI. Monitorar eletronicamente cartas de controle com critérios de alertas e gestdao de tendéncias
XVII. Validar os métodos analiticos, das secdes vinculadas a Geréncia;
XVIIl.  Controlar as atualizagdes dos processos analiticos, referenciando as analises com as normas e métodos

aplicaveis, equipamentos utilizados, unidade de medida para a expressao dos resultados e a identificacdo
dos colaboradores envolvidos no processo (coleta, analises, aprovacao e liberagdo dos resultados;

XIX.  Administrar a subcontratacdo, permitindo a integragdo dos resultados analiticos realizados por laboratérios
terceirizados;

XX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO Il - GERENCIA DE GESTAO AMBIENTAL
Art. 146. A Geréncia de Gest3o Ambiental compete:

l. Assegurar a elaboracdo e revisdo das politicas, projetos e programas nas areas de meio ambiente e
sustentabilidade da empresa;

Il. Assegurar a elaboracdo e acompanhamento de acdes para garantir a regularidade ambiental da empresa,
por meio do desenvolvimento, implantacdo e monitoramento de sistema de gestdao ambiental;

Ill.  Providenciar o programa de sustentabilidade da empresa, realizando seu aprimoramento e
acompanhamento de indicadores para divulgacdo anual de seus resultados, por meio de Relatério de
Sustentabilidade, com o objetivo de redu¢do do consumo de recursos naturais nos processos produtivos na
empresa;

IV.  Assegurar o desenvolvimento das atividades de cunho socioambiental, elaboradas com o objetivo de
minimizar os impactos e esclarecer acdes e atividades da empresa, difundindo informacdes a populacdo
sobre a importancia da gestdo adequada dos recursos naturais e a relevancia das a¢des de saneamento;

V. Promover a mediagdo entre as instituicOes e as areas da empresa para execucdo de obras e outras atividades
gue possam gerar impactos ambientais por meio de seus processos;

VI.  Promover a analise do impacto ambiental das acGes da empresa, por meio das atividades de licenciamento
ambiental junto aos 6rgdos competentes e fazer cumprir cronogramas e a¢des de mitigagdo relativas aos
impactos gerados pela empresa, mediando e mitigando a¢Ges necessdrias entre os envolvidos;

VIl.  Promover projetos com foco no desenvolvimento de atividades relacionadas a recuperagdo ou manejo
conservacionista do solo nas dreas de mananciais do municipio;

VIIl. Gerir aimplantacdo dos planos de investimento relativos a area de Gestdao Ambiental;

IX.  Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSEGAO | - SECAO DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL

Art. 147. A Sec3o de Licenciamento Ambiental compete:
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l. Promover, com recursos proprios ou de terceiros, todo licenciamento ambiental demandado pelas
atividades atuais ou futuras da empresa, inclusive os projetos de expansdo das redes de dgua e esgoto,
responsabilizando-se pelo seu conteldo e prazos de desenvolvimento;

Il.  Garantir a regularidade ambiental da empresa, por meio dos processos de licenciamento ambiental e
fornecimento de informagdes aos érgdos do sistema de gestdo ambiental nacional estabelecidos em leis
municipais, estaduais e federais;

lll.  Atender as dreas responsaveis pela elaboracdo de projetos para minimizar o impacto ambiental causado
por obras e atividades da empresa;

IV.  Assegurar a gestdo de processos de mitigacdo e compensacao de possiveis danos causados ao meio natural
por obras e atividades realizadas pela empresa;

V. Providenciar avaliacdes técnicas de impactos gerados pela empresa, propondo medidas técnicas para sua
mitigacdo e controle, responsabilizando pelas acdes necessarias para seu restabelecimento ou recuperacao
ambiental;

VL. Proceder e acompanhar os processos de licenciamento ambiental juntos aos érgaos ambientais a partir das
informacdes recebidas pelas dreas responsaveis da empresa;

VII. Emitir dados técnicos para a realizacdo de mediacdo entre a instituicdo e os drgdos ambientais
competentes;
VIII. Realizar e monitorar a restauracao ecolégica em areas que foram objeto de obras e projetos ambientais da

empresa, particularmente areas de protecdo permanente e zonas de recarga hidrica, atingindo as metas
de restauracdo ecoldgica estabelecidas em lei;

IX. Manter cadastro atualizado dos projetos de restauragdao ambiental, sob responsabilidade da empresa;

X. Providenciar auditorias, fiscalizagGes internas, avaliacdes das obras e atividades da empresa se estdo de
acordo com as leis ambientais e com as diretrizes estabelecidas nos processos de licenciamento ambiental;

XI. Promover treinamentos internos, aos colaboradores da empresa, relacionados a legislacdo ambiental para
divulgar as leis ambientais em ambito municipal, estadual e federal;

XIl. Atender as atividades relacionadas a recuperacdo ou manejo conservacionista do solo nas areas de
mananciais do municipio;

XIll. Integrar ComissGes, Camaras Técnicas e Conselhos relacionadas a tematica do licenciamento ambiental de
recursos naturais;

XIV. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO DE SUSTENTABILIDADE
Art. 148. A Sec3o de Sustentabilidade compete:

l. Gerir o Programa de Sustentabilidade da empresa, bem como acompanhar seu desenvolvimento por meio
de indicadores estabelecidos para este fim, sempre com o objetivo de redu¢do do consumo de recursos
naturais nas obras e nos processos produtivos desenvolvidos pela organizacao;

Il. Planejar, desenvolver e promover acdes ligadas a sustentabilidade e a difusdo e monitoramento destas
acoes, sendo responsavel pela elaboracdo e publicacdo anual do Relatério de Sustentabilidade garantindo o
didlogo franco com a sociedade e outras partes interessadas;
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Ill.  Providenciar a elaboracdo de a¢des com a finalidade de incorporar a sustentabilidade de modo transversal
nos planos, programas, projetos e processos desenvolvidos pela empresa e naqueles em que esta atue como
colaboradora, permeando o conjunto de a¢des e projetos da empresa;

IV.  Coordenar as atividades de cunho socioambiental que envolvam as atividades e obras da empresa difundindo
informacgdes para a populagdo sobre a importancia das a¢cdes de saneamento e sua relevancia na gestao de
recursos naturais;

V. Assegurar o intercambio na area de a¢des socioambientais com drgdos federais, estaduais e municipais e
com entidades publicas e privadas;

l. Atender a destinacdo ambiental de forma adequada de residuos gerados pela empresa, podendo gerar renda
por meio da valoracao dos residuos sélidos e verificar eventuais focos de desperdicio;

Il. Promover a andlise do ciclo de vida dos produtos adquiridos pela empresa, bem como participar do programa
de compras sustentdveis da empresa em conjunto com as dreas envolvidas no processo;

Il. Elaborar e implantar campanhas, projetos e programas educacionais relativos a sustentabilidade corporativa
sempre objetivando a obtencdo de acdes permanentes, continuas e articuladas;

V. Promover a manutencdo e monitoramento de programa de resiliéncia as mudancas climaticas de
responsabilidade da empresa;

V. Integrar Comissdes, Camaras Técnicas e Conselhos relacionadas a tematica da sustentabilidade;

VI.  Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO IV - GERENCIA DE PARQUES
Art. 149. A Geréncia de Parques compete:
I.  Zelar pela conservagdo e proceder a manutenc¢do preventiva e corretiva do Parque da Cidade e do Mundo
das Criangas e outros que venham a ser criados para a finalidade de preservacdo dos recursos hidricos;
1. Preservar o meio ambiente, a flora, fauna e os animais silvestres ali presentes;

lll.  Auxiliar na fiscalizagdo ambiental no entorno da represa em conjunto com a Geréncia de Prote¢do aos
Mananciais;

V. Coordenar e fiscalizar as atividades nauticas realizadas na represa;

V.  Coordenar, dentro do dmbito dos Parques, a execuc¢do de eventos gerados/aprovados pela Assessoria de
Comunicagao;

VL. Participar dos projetos de educa¢ao ambiental realizados no espacgo dos Parques;
VII. Gerar e gerenciar a implantagdo dos Planos de Investimento relativos a area;
VIII. Fazer cumprir todas as normativas previstas no Regulamento de Servigos do Parque da Cidade e do Mundo

das Criangas;
IX. Elaborar plano de trabalho de terceiros e servidores, controlando sua execucgao;

X. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.
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SUBSECAO | - SECAO DE MANUTENGAO DE PARQUES

150. A Secdo de Manutencdo de Parques compete:

Manter limpa e conservada toda area e as instala¢gdes do Parque da Cidade e do Mundo das Criangas e
outros que venham a ser criados para a finalidade de preservagao dos recursos hidricos;

Coletar e afastar, diariamente, os residuos gerados nos Parques;

Manter limpas as vias asfaltadas, quadras, pistas de caminhada, ciclovia e demais areas e equipamentos
gue compdem os Parques;

Colaborar na fiscalizagdo para cumprimento das obrigacGes previstas no Regulamento de Servicos do
Parque da Cidade e do Mundo das Criancas;

Executar os reparos necessdrios, direta ou indiretamente, nas instalacdes dos Parques inclusive os previstos
no Programa de Manutencao gerado;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSEGAO Il - SECAO DE APOIO ADMINISTRATIVO AOS PARQUES

Art. 151. A Secdo de Apoio Administrativo aos Parques compete:

VI.
VII.
VIII.

Fiscalizar os eventos realizados no Parque da Cidade e no Mundo das Criancas e outros que venham a ser
criados para a finalidade de preservacao dos recursos hidricos;

Gerir os contratos com terceiros, sejam eles de concessado ou servicos;

Requisitar material necessario a manutengdo ou obra, coordenando e acompanhando o processo de
compra até a inspegdo de recebimento;

Fazer apontamentos dos cartGes de ponto dos servidores e comunicados necessarios ou solicitados pelos
mesmos, acompanhando e reportando todo tipo de inconsisténcia;

Coordenar e fiscalizar os servigos efetuados por terceiros ou funcionarios, relativos a area administrativa;
Colaborar na fiscalizagdo para coibir a pratica da caga, pesca e nado, na represa e no seu entorno;
Responder aos questionamentos feitos pelos usuarios por meio de e-mail, 156 ou pessoalmente;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

CAPITULO X - DIRETORIA DE ASSUNTOS REGULATORIOS E NOVOS NEGOCIOS

Art. 152. Além das atribui¢cdes de natureza geral, das comuns e aquelas especificas relacionadas as atividades fins
de cada Diretoria, constantes dos artigos 42 e 44, excetuadas as previstas no artigo 52, todos do Estatuto Social,
compete a Diretoria de Assuntos Regulatérios e Novos Negdcios:

Assegurar a obtencdo dos resultados definidos nos planos estratégicos, operacionais e administrativos, em
conformidade com a missdo da empresa, seus principios e filosofia de negdcios, dentro das diretrizes
estratégicas e operacionais estabelecidas, por meio da estruturacdo de sua area de competéncia na
empresa;
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II.  Conduzir a elaboragdo e execuc¢do dos planos estratégicos, orgamentarios e operacionais, na sua area de
competéncia, visando a assegurar o seu desenvolvimento, crescimento e continuidade;

Il. Assegurar a eficiéncia de resultados e aderéncia aos procedimentos dos Assuntos Regulatérios na empresa;

V. Definir as politicas e objetivos especificos da sua drea, estruturando a execucdo dos respectivos planos de
acao, facilitando e integrando o trabalho das equipes, visando a otimizar os esforcos para a consecucao dos
objetivos da empresa;

V. Identificar oportunidades, avaliar a viabilidade e fazer recomenda¢Ges sobre novos investimentos ou
desenvolvimento de novos negdcios, participando das comissdes internas e externas, visando a garantir um
retorno adequado aos acionistas e resguardar a seguranca dos ativos da empresa;

VL. Promover contatos com a direcdo das empresas do mesmo ramo para identificar oportunidades de
ampliacdo ou melhoria nos produtos e servigos prestados ou solugdo de eventuais problemas contratuais
ou operacionais, visando manter a satisfacdo do cliente e projetar uma imagem positiva da empresa no
mercado;

VII. Conduzir os processos de mudancas na cultura da organizacao, visando conquistar o engajamento de todos
0s seus integrantes e garantir a consolidacdo de uma cultura organizacional orientada para a continua busca
da qualidade e de altos padrdes de desempenho individual e coletivo;

VIII. Promover contatos com o mercado, entidades de classe e érgdos governamentais, visando a harmonizar
esforcos que se traduzam em beneficios para os clientes, o mercado e a comunidade em geral, respeitando
a politica de conduta e integridade daempresa;

IX. Responder pelo planejamento, coordenacdo e operacdo dos servigos junto a agéncia reguladora dos
servicos de dgua e esgoto a que a DAE S/A — Agua e Esgoto esta vinculada, bem como, realizar o contato
com tal agéncia reguladora;

X.  Acompanhar a fiscalizagdao exercida pela Agéncia Reguladora e atender as demandas solicitadas;

Xl.  Observar os limites previstos na legislacdo, regulamentacdo municipal, ditames do Conselho de
Administragdo e do Estatuto Social vigentes, com relagdo a celebragdo de quaisquer negdcios juridicos
como aquisi¢ao, alienagdo ou onerag¢do de ativos, obtengdo de empréstimos e financiamentos, renuncia,
transacdo e a assuncdo de obrigacGes em geral;

XIl. Analisar e monitorar o mercado, mapear oportunidades, manter reunides com clientes e fornecedores de
possiveis novos negdcios e oportunidades para a empresa;
XIll.  Analisar e propor acbes de ampliacdo territorial e de servicos, especialmente em relagdo aos de

saneamento ambiental;

XIV. Acompanhar os aspectos juridicos, administrativos, institucionais e técnicos das concessdes existentes e de
responsabilidade da Companhia;

XV. Estruturar, direta ou indiretamente, as propostas de concessdes e/ou parcerias de servigos e/ou atividades
da Companhia;

XVI. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

CAPITULO XI - DIRETORIA SUPERINTENDENTE DE GESTAO

Art. 153. Além das atribuicGes gerais e comuns constantes dos artigos 41 e 44 do Estatuto Social, compete a
Diretoria Superintendente de Gest3o:
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l. Nos casos de demanda oriunda da Diretoria hierarquicamente subordinada, autorizar e ratificar estudos
preliminares, licitagcdes, dispensas e contratacdes diretas, ratificacdo ou retificacdo de decisGes sobre
impugnacdes e recursos, bem como assinatura de contratos e acessorios, competéncia essa exercida
conjuntamente com o respectivo Diretor, observando-se a previsdao constante do § 62 do artigo 210;

Il.  Assegurar a obtencdo dos resultados definidos nos planos estratégicos, operacionais e administrativos, em
conformidade com as tendéncias Regulatérias, Macroecondmicas, as Forcas da Industria, o Mercado, a
missdo da empresa, seus principios e filosofia de negdcios, dentro das diretrizes estratégicas e operacionais
estabelecidas, por meio da estruturacao de sua drea de atuacdao na empresa;

lll.  Conduzir a elaboracdo e execug¢do dos planos estratégicos, orgamentarios e operacionais, na sua area de
atuacao, visando a assegurar o seu desenvolvimento, crescimento e continuidade;

V. Assegurar a eficiéncia de resultados das diretorias e geréncias vinculadas a essa Diretoria Superintendente
de Gestdo;

V. Definir as politicas e objetivos especificos de cada diretoria da sua drea, estruturando a execucdao dos
respectivos planos de acdo, facilitando e integrando o trabalho das equipes, visando a otimizar os esforgos
para a consecucao dos objetivos da empresa;

VL. Promover em conjunto com as Diretorias e Geréncias vinculadasa essa Superintendéncia, oportunidades,
avaliar a viabilidade e fazer recomendacgdes sobre novos investimentos ou desenvolvimento de novos
negdcios, participando das comissdes internas e externas, visando a garantir um retorno adequado aos
acionistas e resguardar a seguranga dos ativos da empresa;

VII. Promover contatos com a direcdo das empresas do mesmo ramo para identificar oportunidades de
ampliacdo ou melhoria nos produtos e servigos prestados ou solucdo de eventuais problemas contratuais
ou operacionais, visando manter a satisfacdo do cliente e projetar uma imagem positiva da empresa no
mercado;

VIIl.  Conduzir os processos de mudangas na cultura da organizagao, visando conquistar o engajamento de todos
0s seus integrantes e garantir a consolidacdo de uma cultura organizacional orientada para a continua busca
da qualidade e de altos padrdes de desempenho individual e coletivo;

IX. Promover contatos com o mercado, entidades de classe e érgdos governamentais, visando a harmonizar
esforgos que se traduzam em beneficios para os clientes, o mercado e a comunidade em geral, respeitando
a politica da conduta e integridade daempresa

X. Promover a preserva¢do da Missdo, Visdao e Valores da empresa de forma a manter a identidade
organizacional, as inteng¢des de longo prazo, os principios orientadores e a estratégia para alcanga-los, em
conjunto com a Superintendéncia de Engenharia;

XI. Promover o bom desempenho de todas as atividades de governanga da empresa e da gestdo das diretorias
Comercial e Financeira, Juridica e de Controle de Entregas;

XIl. Elaborar propostas e atender solicitagdes do Conselho de Administragdo, do Conselho Fiscal e da Assembleia
dos Acionistas;

XIII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas pela Diretoria Presidente.

SECAO | - GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Art. 154. A Geréncia de Tecnologia da Informacdo compete:
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l. Dar suporte técnico aos usudrios internos da empresa, fornecendo atendimento necessario na solucdo dos
problemas ocorridos, com recursos da drea de Tecnologia da Informacao;

1. Realizar o levantamento de necessidades e proposicao de solucdes de Tecnologia da Informacao;
Il. Definir e/ou auxiliar na definicdo de uso/aquisicdo de software e hardware;
IV.  Conduzir a gestdo dos projetos de Tecnologia da Informacao;
V.  Gerenciar os recursos humanos, envolvidos nos projetos de Tecnologia da Informacao;
VI.  Coletar métricas de processo e de resultados de Tecnologia da Informacao;

VIl.  Analisar necessidades dos usudrios e desenvolver ou gerenciar o desenvolvimento de novos sistemas ou a
manutencdo dos sistemas existentes;

VIII. Dar suporte e orientacdo aos usuarios sobre o uso dos sistemas computacionais e das ferramentas de
trabalho disponiveis nos mesmos;

IX. Realizar o cadastramento de usudrios, parametros e direitos de uso nos sistemas;

X. Realizar a instalacdo, configuracdo, monitoramento, atualizagdo, administragdo, ajustes, auditoria e
melhoria fisica e ldgica de servidores;

XI. Gerenciar, configurar e orientar a instalacdo de links de comunicacdo de dados;
XIl. Implementar e monitorar rotas estdticas e dinamicas;
XIII. Monitorar a utilizacdo da Internet e definir as regras de acesso em alinhamento com a politica de Tl da
empresa;

XIV. Definir, implementar, documentar, executar de forma automatica ou manual e monitorar, rotinas de
backup dos dados da empresa;

XV.  Autorizar, prover recursos e dar suporte a todas as operagdes realizadas eletronicamente com ambientes
externos (bancos, prestadores de servigo e outros);

XVI. Projetar, implantar e monitorar dispositivos de seguranga dos recursos computacionais;

XVII. Administrar e gerenciar sistema de contas dos usuarios, incluindo sistema de e-mail corporativo, contas
sem servidores de arquivos e contas de dominios;

XVIII. Elaborar e implementar projetos e estratégias que visem a expansdao dos recursos fisicos e légicos
abrangendo a area de conectividade;

XIX.  Gerenciar redes, monitorando, configurando equipamentos de conectividade, definindo politicas e normas
de acesso e seguranga;

XX.  Criar, instalar, configurar e efetuar a manutencgao de politicas de acesso;
XXI. Garantir a seguranga do ambiente de Tl contra ameacgas internas e externas;

XXILI. Estabelecer politicas de seguranca de acesso e protegdo as informagbes dos sistemas e servidores
corporativos da empresa;

XXIII. Definir a Politica de Tecnologia da Informacao;

XXIV. Promover levantamentos das rotinas operacionais da empresa e estabelecer o desenvolvimento de
solugGes que visam maximiza-las;

XXV. Controlar o estoque de suprimentos de informatica da empresa;

XXVI. Desenvolver estudos que visem otimizar recursos ligados a Tl;
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Propor melhorias em processos administrativos que envolvam recursos de TI;

Zelar, de forma geral, pelo ambiente de Tl da empresa utilizando ferramentas de monitoramento e
prevencdo de ataques/pragas eletrénicas;

Gerenciar os contratos de recursos e servicos estritamente ligados a Tl e que visam garantir a continuidade
dos negdcios da empresa;

Garantir a disponibilidade dos recursos e servicos de Tl instalados no Datacenter da empresa.
Editar manuais e/ou instrucdes sobre os sistemas de informatica utilizados na empresa;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

CAPITULO XII - DIRETORIA ADMINISTRATIVA

Art. 155. Além das atribui¢cdes de natureza geral, das comuns e aquelas especificas relacionadas as atividades fins
de cada Diretoria, constantes dos artigos 42 e 44 do Estatuto Social, compete a Diretoria Administrativa:

Autorizar e ratificar estudos preliminares, licitagcdes, dispensas e contratacdes diretas, ratificagdo ou
retificacdo de decisGes sobre impugnacdes e recursos, bem como assinatura de contratos e acessdrios, nos
casos de demanda de Secdo ou Geréncia hierarquicamente subordinada, competéncia essa exercida
conjuntamente com a respectiva Diretoria Superintendente, observando-se a previsdo constante do § 62
do artigo 210;

Planejar, organizar, dirigir e controlar as atividades da drea administrativa, de apoio administrativo, de
controle da seguranca do trabalho, de servicos gerais, de transportes, de suprimentos, de logistica, de
recursos humanos e da coordenadoria administrativa da empresa, estabelecendo suas diretrizes, visando
atingir as metas fixadas pela presidéncia;

Coordenar, controlar e fazer executar as atividades referentes a administracdo de pessoal;

V. Coordenar e fazer executar as atividades referentes a Concurso Publico;

V. Dar assisténcia aos Empregados da empresa;

VI. Estabelecer, supervisionar e fazer executar as atividades referentes a beneficios;

VIl.  Organizar e manter registros de assentamento sobre a vida funcional e financeira dos Empregados
pertencentes ao quadro de pessoal da empresa;
VIII. Planejar, organizar, coordenar e manter as atividades ligadas a administracdo geral da empresa;

IX.  Coordenar, controlar e executar as atividades relativas a vigilancia dos prédios da empresa;

X. Promover atividades relacionadas com a padronizagdao, compra, estocagem e distribuicdo de todo o
material utilizado na empresa;

XI. Promover a organizacdao e manutencgao de sistemas de registro que propicie a pronta localizacdo e obtencgao
da situacdo de qualquer documento ou processo em andamento na Empresa, bem como o posterior
arquivamento;

Xll.  Guardar e manter os documentos oficiais, providenciando a extingao daqueles considerados inserviveis;
XIll. Coordenar, controlar e executar as atividades relativas a reprodu¢ao de documentos;
XIV. Promover a abertura e fechamento das dependéncias da sede da empresa;
XV. Coordenar, controlar e executar os servicos de zeladoria nas dependéncias da Empresa;
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Promover a publicagdo das portarias e demais atos administrativos da Empresa, assim como a sua guarda
€ conservagao;

Cumprir e fazer cumprir as disposicdes contidas neste Regimento Interno;
Promover a execu¢do e manutencao do cadastro de licitantes;
Estabelecer e expedir normas, instrugdes e procedimentos administrativos;

Autorizar a renovacao da frota de veiculos e maquinas da empresa ou loca¢do de veiculos, bem como
supervisionar a manutencao dos mesmos;

Aprovar e coordenar a execu¢ao das normas e programas referentes a seguranca do trabalho;

Cumprir e fazer cumprir as disposicGes deste Regimento Interno e demais disposi¢des legais pertinentes a
area de atuacdo da empresa;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO | - SECAO DE CONTROLE DE CONTRATOS

Art. 156. A Secdo de Controle de Contratos compete:

VI.

VII.

VIIL.

Providenciar documentacdo referente aos processos licitatérios (dispensa, convite, tomada de preco,
concorréncia publica, pregdo e/ou RDC - regime diferenciado de contratacdo), a ser encaminhada ao
Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo (TCESP), quando solicitada ou em atendimento aos prazos
estabelecidos por esse Tribunal;

Atender fiscaliza¢cGes e auditorias relacionadas ao processo de controle de contratos e seus aditamentos;

Controlar vencimentos e valores dos contratos, paralelamente aos respectivos gestores, acompanhando
possiveis alteragdes que resultem em aditamentos, objetivando a remessa de documenta¢ao ao TCESP;

Analisar, separar, preparar e encaminhar documentagdo referente aos processos licitatérios para
atendimento das auditorias internas e externas, bem como para o envio desta ao TCESP;

Montar os processos fisicos e/ou eletrénicos para envio dos contratos e aditamentos ao TCESP,
digitalizando documentos e/ou fazendo fotocépias;

Controlar eletronicamente, via planilha e/ou sistema, todos os contratos e seus aditamentos cadastrando,
a par e passo, todas as altera¢des e/ou movimentacGes destes que devam ser reportadas ao TCESP;

Garantir que a documentacdo a ser enviada ao TCESP atenda aos requisitos de midia, formato, layout,
resolugdo, cores e tamanho, bem como a inclusdo da certificagdo digital, em atendimento as instrugdes
desse Tribunal;

Corroborar com as segles, geréncias e diretorias envolvidas na gestdo dos seus contratos, prestando
informacg6es quando solicitadas, esclarecendo aspectos legais relacionados a remessa de documentos ao
TCESP e dirimindo duvidas relativamente aos controles executados;

Emitir documentagdo para tramita¢do das informagdes legais necessdrias para o adequado controle de
contratos, tais como Oficios, Comunicados Internos, dentre outros, garantindo que todas as diretorias,
geréncias e se¢les envolvidas tenham a elas acesso e atendam, na plenitude, as agGes e atividades
requeridas;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.
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SEGAO Il - SECAO DE APOIO
Art. 157. A Sec3o de Apoio compete:

l. Executar servicos de escoramento em valas, obedecendo especifica¢cdes técnicas quanto a seguranca do
trabalho;

Il.  Garantir a seguranca dos trabalhadores em servigos em valas ou na abertura das mesmas;

Il Planejar, supervisionar, orientar, coordenar e controlar a execugdo das atividades em valas que necessitem
de escoramento, em conjunto com os engenheiros de outras dreas da empresa e, seguindo normas de
seguranca no trabalho;

V. Prestar orientacGes as unidades administrativas da empresa, visando a implantacdo de medidas
preventivas e corretivas quanto ao escoramento de valas, ouvindo a unidade administrativa de Seguranca
do Trabalho e observando a legislagdo vigente no pais;

V. Planejar e coordenar os servicos de escoramento de valas, verificando possiveis interferéncias com rede
subterranea de agua, esgoto, energia elétrica, telefonia, gds, entre outros, entrando em contato com o
engenheiro responsavel pela obra, quando necessdrio, para solucionar o problema;

VI. Providenciar sinalizacdo de adverténcia, inclusive noturna, e barreira de isolamento em todo o perimetro
da vala, com cavaletes ou cones sinalizadores, a fim de isolar a vala aberta de quedas de transeuntes;

VII. Providenciar compra de materiais necessarios para os servicos de escoramento, observando normas
técnicas e legislagdo vigente no pais;

VIII. Elaborar, em conjunto com a chefia imediatamente subordinada, provisdo orcamentaria para anos
posteriores;

IX.  Observar as condigdes de seguranga dos equipamentos e materiais utilizados nos escoramentos de valas,
solicitando as trocas dos mesmos sempre que ndo oferecerem condicGes de seguranca aos trabalhadores;

X. Realizar pesquisas no mercado referente a novos produtos que possam atender a demanda da Se¢do de
Apoio, no tocante a escoramento de valas;

XI. Prestar orientacbes as unidades administrativas da empresa, visando a implantacdo de medidas
preventivas e corretivas de seguranga em escoramento de valas;

XIl. Comunicar a chefia imediatamente subordinada, as ocorréncias provenientes de acidentes do trabalho,
assim como as providéncias tomadas;

XIll.  Controlar o estoque de materiais utilizados para a execugdo dos servigos da se¢ao, requisitando-os sempre
que necessario;

XIV. Coordenar servicos executados em pocos de visitas que necessitem de tripé com trava-quedas para descida
de servidores em reparacao de rede coletora de esgoto;

XV.  Coordenar servigos que necessitem de mascara autdbnoma com ar respiravel aos servidores que executam
servicos em espacos confinados;

XVI. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO Il - SECAO DE SINALIZACAO

Art. 158. A Secdo de Sinalizagdo compete:
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l. Executar os servicos de sinalizagdo nos locais de realizacdo de obras de redes de dgua e esgoto, obedecendo
as normas e especificacdes técnicas quanto a seguranca do trabalho e legislacdo de transito vigente no pais;

1. Controlar o estoque de artefatos de sinalizagdes (suportes, placas, entre outros), requisitando-os sempre
gue necessario;

Il. Elaborar anualmente, em conjunto com a chefia imediatamente subordinada, a provisdo orcamentaria da
Secgao;

V. Organizar e disciplinar o transito, nos locais das obras, de forma a manter o bom fluxo de veiculos e
pedestres, seguindo legislacdo vigente no pais;

V. Fazer vistoria em vias publicas a fim de verificar possibilidades de fechamentos de ruas, avenidas, rodovias,
entre outros, para execucdo da obra com total seguranca dos empregados e transeuntes;

VL. Solicitar a Secretaria de Transportes (Setransp) ou concessionarias de rodovias, as interdicGes viarias, apos
vistoria “in loco” ou através de meios virtuais (google earth);

VII. Executar os servicos de confeccdo das placas de sinalizacdo, cavaletes e outros materiais utilizados na
sinalizagdo, de acordo com legislacdo vigente no pais, utilizando-se de equipamentos de impressao,
computador, softwares ou manualmente;

VIII. Administrar as sinalizagdes vidrias e outros servicos e/ou equipamentos inerentes ao sistema de transito,
nos locais das obras em redes de agua e esgotos;

IX. Orientar e controlar o transito de veiculos e pedestres, em vias publicas, nos locais das obras em redes de
agua e esgotos, por meio do sistema “siga” e “pare”, seguindo orientacdes do departamento de transito
do municipio ou concessionarias de rodovias;

X. Comunicar a chefia imediata, as ocorréncias provenientes de acidentes do trabalho, assim como as
providéncias tomadas;

Xl.  Acompanhar e manter-se atualizado com relagao a legislagdo de transito no pais e normas técnicas de
equipamentos e materiais utilizados em sinalizacGes viarias;
Xll.  Comunicar a chefia imediata as necessidades de interdi¢cdes parciais ou totais em vias publicas;
XIII. Prestar orientagdes as unidades administrativas da empresa, visando a implantagdo de medidas

preventivas e corretivas quanto as sinalizagGes viarias, ouvindo a unidade administrativa de Seguranca do
Trabalho e observando a legislagdo vigente no pais;

XIV. Providenciar sinalizagdo de adverténcia, inclusive noturna, e barreira de isolamento em todo o perimetro
da vala, com cavaletes ou cones sinalizadores;

XV. Providenciar, junto ao departamento competente, sempre que necessario, recuperagao asfaltica da via
publica;

XVI. Prestar apoio aos setores de engenharia da empresa, solicitando agendamento junto ao departamento de

transito do municipio ou concessionarias de rodovias, antecipadamente ou em carater emergencial,
verificando a possibilidade de execucdo de obras em ruas/avenidas/rodovias/etc.;

XVII. Dar suporte as empresas prestadoras de servigos, quanto as sinalizagdes em vias publicas, sempre que
solicitado e autorizado pelos setores de engenharia;

XVIII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.
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SECAO IV - GERENCIA DE SUPRIMENTOS
Art. 159. A Geréncia de Suprimentos compete:
l. Planejar, coordenar, supervisionar e fazer executar todas as atividades relativas a administragcdo de
materiais, logistica, compras e qualidade dos materiais;
1. Estabelecer os limites minimo e maximo de estoque de material de maior consumo;

Il. Supervisionar, orientar e fazer executar os procedimentos de compra e venda de materiais, em estreita
observancia a legislacdo em vigor;

V. Organizar e manter atualizado o cadastro de fornecedores e o registro de precos dos materiais de consumo
corrente;

V. Elaborar os editais de Licitacdo para compra, venda de materiais e prestacdes de servicos, acompanhando
0s respectivos processos;

VI. Institucionalizar o relacionamento de avaliacdo de materiais inserviveis por meio de procedimento
licitatério e legislacdo aplicavel da Lei n2 13.303/2016;

VII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE COMPRAS E LICITACOES
Art. 160. A Secdo de Compras e Licitacdes compete:

l. Realizar o processamento das licitacdes e dos casos de dispensa e inexigibilidade de licitacdo, para a compra
de materiais, bem como para a contratacdo de obras e servigcos necessarios as atividades da empresa, em
apoio as atividades da Comissdo Permanente de Licitacdo;

1. Elaborar pesquisas de precos e orcamentos, editais de compra, de venda de materiais e presta¢des de
servicos, de acordo com a modalidade licitatéria, podendo solicitar auxilio da Diretoria demandante;

Il. Reunir-se com a Comissdao Permanente de Licitagdo, para abertura e julgamento das propostas
apresentadas pelos fornecedores;

V. Fazer a juntada no processo licitatério do parecer da Comissao, adjudicando o fornecedor vencedor;

V. Encaminhar para publicagdo os editais e o resultado do processo licitatério, apdés homologacgdo efetuada
pelo Presidente e, posteriormente, os extratos de contratos e aditamentos;

VI. Elaborar Ordem de Compra referente a todas as modalidades licitatdrias, encaminhando aos fornecedores;

VII. Enviar a Secdo de Administracdo de Materiais e Logistica e-mail e/ou cdpia das Ordens de Compras
emitidas, para controle da entrega dos materiais;

VIII. Organizar, controlar e guardar os processos licitatorios;

IX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSEGAO Il - SECAO DE ADMINISTRAGCAO DE MATERIAIS E LOGISTICA

Art. 161. A Sec3o de Administracdo de Materiais e Logistica compete:
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l. Receber e controlar os prazos de entrega, qualidade e quantidade dos materiais adquiridos, reclamando e
tomando as providéncias cabiveis, junto aos fornecedores, quando necessario, pelo descumprimento das
condigBes estipuladas nos documentos de formalizacdo da aquisicao;

II.  Comunicar as unidades administrativas interessadas, os atrasos e outras irregularidades cometidas pelos
fornecedores;

lll.  Conferir e langar as notas fiscais das mercadorias recebidas e envia-las a Secdo Fiscal para pagamento;
V. Armazenar as mercadorias em locais previamente definidos;

V. Preparar adequadamente as mercadorias, sem diferencas, com embalagens préprias, garantindo o FIFO
(First In, First Out);

VI. Planejar a reposicdo de estoque, por meio das analises dos movimentos;
VIl.  Analisar a composicdo do estoque com o objetivo de verificar sua correspondéncia as necessidades
efetivas;
VIII. Efetuar e enviar a solicitagcdo de compra a Geréncia de Suprimentos, quando o material armazenado atingir

o estoque minimo, acompanhando sua evolucdo até aprovacdo/disponibilidade de fornecimento, visando
evitar a falta de itens no estoque;

IX. Manter a precisdo dos registros no sistema em relacdo ao estoque real fisico, realizando inventarios ciclico
e anual;

X.  Viabilizar os problemas de situacdo anormal e organizar o ambiente de trabalho, pela definicdo de locais
especificos para armazenagem de materiais em processos e ferramentas e pela prépria postura dos
empregados ao seguirem os padrées de higiene e seguranca;

XI. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.
SUBSECﬂO 1 - SECAO DE CONTROLE DA QUALIDADE DOS MATERIAIS

Art. 162. A Secdo de Controle da Qualidade dos Materiais compete:

I.  Garantir a qualidade dos materiais adquiridos, tomando as providéncias cabiveis, junto aos fornecedores,
guando necessario, pelo descumprimento das condicGes estipuladas nos documentos de formalizagdo da
aquisicao;

1. Comunicar a Secdo de Administracdo de Materiais e Logistica, as ndo conformidades encontradas nas
inspegdes realizadas nos fornecedores;

Il. Elaborar, analisar e manter atualizado o cadastro técnico de materiais constantes no sistema informatizado;

V. Elaborar, analisar e manter atualizadas as especificagGes técnicas dos materiais, contendo os requisitos
necessarios para a fabricagdo e inspec¢do de recebimento dos materiais hidraulicos;

V. Levantar as necessidades de treinamentos para operagao dos materiais hidraulicos em campo, em conjunto
com as chefias das areas diversas, Recursos Humanos e empregados envolvidos considerando a descricdo
do emprego e a avaliagao de desempenho destes;

VL. Emitir parecer técnico em licitacdes, quando necessario, relativos as especificacbes e qualidade dos
materiais e equipamentos a serem adquiridos;

VII. Realizar inspe¢des em fabrica ou no recebimento dos materiais na empresa, com o objetivo de garantir a
qualidade dos produtos adquiridos pela DAE S/A - Agua e Esgoto;

VIII. Elaborar planos de inspegdo para serem utilizados durantes as inspe¢es em fabrica;
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Acompanhar a aplicagdo dos novos materiais em campo, orientando os usuarios sobre a correta instalagdo
e operacgao, para evitar perdas por falhas operacionais;

Realizar a prospeccao e apresentagdo de novos fornecedores e produtos visando melhoria continua da
qualidade dos servigos prestados, reduzindo custos de materiais e operagao;

Analisar as reclamacgdes internas de materiais com o objetivo de identificar as possiveis causas (falha do
material ou falha de operacgdo) e definir agcbes para a melhoria da qualidade);

Acompanhar a Secdao de Administracdo de Materiais e Logistica no processo de recebimento dos produtos,
visando assegurar o correto manuseio e armazenamento;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO V - GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Art. 163. A Geréncia de Recursos Humanos compete:

VI.

VII.
VIII.

Xl

XIl.

XIII.

Coordenar, orientar e fazer executar as atividades de: integracdo, capacitacdo e desenvolvimento de
pessoal, administracdo salarial, descricdo de empregos e competéncias das unidades administrativas,
administracdo de pessoal, evolugdo funcional, beneficios, servigo social, seguranca e saude/higiene
ocupacional;

Planejar, orientar e executar os servicos inerentes a Concurso Publico, Contratacdo Temporaria e
Promocgao;

Recepcionar e atender fiscais do Ministério do Trabalho e Emprego e se necessario, auditores do Tribunal
de Contas do Estado de Sdo Paulo;

Analisar e enviar documentacdo ao Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, referente a Recursos
Humanos;

Acompanhar processos trabalhistas e representar a empresa, com a chefia da se¢do de administracdo de
pessoal ou em separado, junto aos drgaos trabalhistas e previdenciarios;

Proceder a analise e estudos, em conjunto com o diretor administrativo, para a criagao, alteragdo e extingao
de empregos;

Fixar diretrizes e avaliar os programas de treinamento e desenvolvimento de pessoal;

Elaborar e propor a Diretoria Administrativa, em conjunto com a Se¢do de Seguranga do Trabalho, normas
de comportamento/conduta de empregados, de forma a ser observada a seguranca e higiene do trabalho;

Analisar, elaborar e propor a Diretoria Administrativa normas de ordem administrativa, destinadas a
uniformizacao e aplicagdo das mesmas;

Elaborar Regulamentos como: Plano de Empregos, Mobilidade Funcional, Avaliacao de Desempenho e
Experiéncia, Estrutura Administrativa, Admissao e demais regulamentos;

Planejar, elaborar e coordenar programas, campanhas de esclarecimentos e palestras dirigidas aos
empregados referentes as normas de higiene, prevengao e tratamento de doencas;

Orientar e fiscalizar a execugdo de leis, regulamentos e demais atos referentes a pessoal da empresa,
estabelecendo e propondo normas para aprovacao da Diretoria Administrativa;

Coordenar a elaboragdo de planos estratégicos visando a melhoria do inter-relacionamento das geréncias
e secoes;
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XIV. Assessorar demais chefias em assuntos relacionados a Recursos Humanos;

XV. Promover em conjunto com a Sec¢do de Segurancga do Trabalho, a readaptacdo funcional dos empregados,
acometidos de limitacao fisica, mental ou emocional;

XVI. Promover e/ou coordenar atividades sociais internas e eventos oficiais;

XVILI. Elaborar Termo de Referéncia para contratacdo de empresa especializada para realizagdo de Concurso
Publico e/ou Contratacdo Tempordaria, quando necessario;

XVIII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE ADMINISTRAGAO DE PESSOAL
Art. 164. A Secdo de Administracdo de Pessoal compete:
l. Programar e executar as atividades referentes a movimentacao de pessoal, como admissdo, demissao,
entre outros;
1. Controlar a vida funcional dos servidores;

lll.  Abrir os prontudrios, realizando os registros no cadastro dos servidores, atualizando-os sempre que
necessario;

V. Preparar os contratos de trabalho e anotagdes na CTPS;

V.  Controlar, executar e conferir a folha de pagamento dos servidores da DAE S/A - Agua e Esgoto, bem como
dos servidores estatutarios lotados no Quadro Especial da Secretaria Municipal de Planejamento e Meio
Ambiente (SMPMA);

VI. Preencher e conferir as guias de recolhimento das obrigagdes fiscais e previdenciarias, encaminhando para
pagamento (FGTS, INSS, IR, IPREJUN);
VII. Controlar o quadro de pessoal da empresa no que se refere a criacdo, lotacdo, movimentacdo e extingdo
dos empregos;
VIIl.  Confeccionar os demonstrativos de pagamentos, com observancia as normas e regulamentos legais
vigentes;

IX.  Controlar a concessao ou pagamento de vantagens adicionais ou de carater pessoal, tais como: saldrio-
familia, horas extras, insalubridade, periculosidade, adicional por tempo de servigo, prémio assiduidade,
ou quaisquer outras, informando ao superior imediato, qualquer fato que possa alterar as condicdes de
continuidade;

X.  Expedir, sempre que solicitado, certiddes e/ou declaragdes relativas aos servidores e ex-servidores da
empresa e protocolar na Prefeitura, quando os mesmos pertencem ao Quadro Especial da SMPMA;

XI. Efetuar a instrugdo de processos trabalhistas, bem como cdlculos, quando solicitado pela Diretoria Juridica
ou outras Diretorias;

XII. Promover o levantamento dos dados necessarios a apuracdo do merecimento dos servidores, para efeito
de promocgao ou progressao;

XIII. Emitir, conferir e encaminhar relatdérios quinzenais de horas extras e irregularidades para as respectivas
chefias, geréncias e diretorias, para as justificativas necessarias;

XIV.  Controlar o cumprimento das normas administrativas previstas em Circulares expedidas pela Diretoria
Administrativa;
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XV. Incluir no sistema, calcular e conferir pensdes alimenticias, conforme determinacao oficial;
XVI. Incluir e conferir empréstimos bancarios consignados, bem como convénios com supermercados, farmacias

e sindicato, elaborando os relatdrios pertinentes;

XVII. Controlar os relégios de ponto e as catracas de acesso e refeitério, bem como solucionar os problemas de
manutenc¢do que possam ocorrer;

XVIII. Elaborar a programagdo anual de férias, bem como controlar a programa¢dao mensal, obedecendo as
normas de cada regime de trabalho, lancar no sistema, calcular e emitir os avisos e recibos aos servidores;

XIX. Controlar os diversos afastamentos: tratamento de saulde, licenga-maternidade, licenga paternidade,
férias-prémio, acidente de trabalho etc., dentro das normas legais e regulamentos vigentes;

XX.  Calcular substituicGes de cargo/emprego, fun¢des de chefia durante o periodo de férias/afastamentos do
titular, analisando a opg¢do mais vantajosa para o substituto;

XXI. Providenciar o levantamento da assiduidade dos servidores para fins de concessao de férias prémio, bem
como o valor a ser pago, no caso de recebimento em pecunia;

XXII. Controlar documentos que necessitam de frequente atualizacdo, exigindo sua apresentacdo (CNH, CREA
etc.), conferindo, atualizando no sistema e arquivando nos prontudrios dos servidores;

XXIII. Montar expediente referente solicitacdo de aposentadoria dos servidores estatutdrios, bem como
protocolar junto a Prefeitura;

XXIV.  Orientar os servidores Celetistas quanto a Aposentadoria junto ao INSS, bem como em relagdo ao preparo
da documentacdo necessaria;

XXV. Calcular rescisdes, por aposentadoria, a pedido do servidor ou por iniciativa da empresa, obedecendo os
prazos legais, bem como preparar a documentagdo necessaria as homologacGes dos contratos de trabalho;

XXVI. Elaborar e conferir documentos referente ao orgamento da folha de pagamento dos servidores lotados no
Quadro Especial da SMPMA;
XXVII. Elaborar, conferir e encaminhar ao IPREJUN, relatérios diversos relativos aos servidores estatutarios
afastados;
XXVIIl.  Transmitir ao banco o crédito em conta corrente referente o valor a ser pago, de acordo com a folha de

pagamento, dos servidores da DAE S/A - Agua e Esgoto e do Quadro Especial da SMPMA;

XXIX. Realizar a prestacao de contas anual, junto ao Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, bem como
informacdes ao Ministério do Trabalho, sempre que solicitado;

XXX. Emitir anualmente os Informes de Rendimentos a todos os servidores para fins de declaragao de Imposto
de Renda;

XXXI. Elaborar a declaragdo anual da RAIS - Relagdo Anual de Informacgdes Sociais, dos empregados da DAE S/A -
Agua e Esgoto, gerando o arquivo por meio da folha de pagamento, conferindo e transmitindo via internet
ao site do Ministério do Trabalho e Emprego;

XXXIL. Encaminhar a Divisdo de Folha de Pagamento da Secretaria Municipal de Gestdo de Pessoas, informagdes
referentes aos servidores do Quadro Especial para processamento da declaragdo anual da RAIS - Relacdo
Anual de Informagdes Sociais;

XXXIII. Elaborar Declaragdo do Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF) gerando o arquivo por meio da folha de
pagamento, conferindo e encaminhando a Secdo de Contabilidade, para inclusdo das informagdes
pertinentes e posterior transmissdo via internet a Receita Federal.

82/110
Av. Alexandre Ludke, 1500

@ +5511 4589-1300 @) daejundiai.com.br @ \clgg?;gffiaaznges-Jundial'-SP




Sdae

Jundiar

XXXIV. Encaminhar a Divisdo de Folha de Pagamento da Secretaria Municipal de Gestdo de Pessoas, informagdes
referentes aos servidores do Quadro Especial para processamento da Declaracdo do Imposto de Renda
Retido na Fonte (DIRF);

XXXV.  Transmitir via internet ao Ministério do Trabalho por meio do aplicativo disponibilizado para as empresas,
com a utilizacdo de certificado digital, a inclusdo ou desligamento do empregado (CAGED: Cadastro Geral
de Empregados e Desempregados);

XXXVI. Controlar o ponto dos menores aprendizes, bem como elaborar a folha de pagamento dos mesmos,
encaminhando a entidade “Associacdo de Educa¢gdo do Homem de Amanha de Jundiai”;

XXXVIL. Emitir relatérios dos registros extraidos da catraca do refeitdrio (café da manhd e almocgo) para
encaminhamento a empresa responsavel pelo restaurante;

XXXVIIL. Elaborar conteudo relacionado a Administracdo de pessoal e participar do Programa de Integracdo, em
conjunto com outras areas envolvidas;

XXXIX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO DE SELECAO, DESENVOLVIMENTO E REMUNERACAO
Art. 165. A Sec3o de Selecdo, Desenvolvimento e Remuneragdo compete:

l. Programar, orientar e executar as atividades de contratacdo de empregados, envolvendo o processo de
admissdo, convocacdo, conferéncia de documentos e o encaminhamento do candidato ao médico do
trabalho da empresa, para o exame admissional;

Il. Realizar a contratagdo de estagidrios, obedecendo legislagdo vigente, bem como, o regulamento da
empresa, divulgando as vagas nas Instituicdes de Ensino, realizando entrevista, conferéncia de documentos
e encaminhando para a realizacdo do exame admissional;

Il Realizar a contratacdo dos aprendizes, obedecendo legislagdo vigente, realizando entrevista, conferéncia
de documentos, aplicando avaliacdo de desempenho e supervisionando e orientando-os quando
necessario;

IV.  Organizar e realizar Concurso Publico e/ou Contratacdo Tempordria, juntamente com a Geréncia de
Recursos Humanos e/ou empresa contratada;

V. Realizar as progressbes e promog¢bes dos empregados, seguindo as normas legais e regulamentos
pertinentes;

VI.  Orientar os empregados referente a Mobilidade Funcional;

VIl.  Aplicar Avaliagao de Desempenho e Avaliagao de Desempenho em periodo de experiéncia dos empregados,
de acordo com os Regulamentos;

VIII. Elaborar e manter atualizadas as descricdes dos empregos, a fim de propiciar informes sobre o seu
conteldo para posterior avaliagdo ou para outros fins de pessoal;

IX. Realizar, sempre que solicitado, pesquisas salariais na comunidade, especifica ou ndo, sobre praticas e
niveis salariais, a fim de determinar uma estrutura salarial na empresa, capaz de atrair o tipo de mao de
obra que a mesma necessite;

X. Elaborar em conjunto com as unidades administrativas da empresa as competéncias das dreas, atualizando
guando necessario, sob a supervisdo da Geréncia de Recursos Humanos;
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XI. Programar e realizar a integracao dos empregados admitidos, estagidrios e aprendizes, juntamente com
demais areas da empresa;

XIl. Promover o levantamento das necessidades de treinamento, programar, encaminhar e controlar as
capacitacdes realizadas pelos empregados;

XIll. Programar e fazer aplicar, em conjunto com a drea técnica ou em separado, capacitacdes internas;
XIV. Auxiliar na elaboracdo e reproduzir manuais de treinamento e integracao;

XV. Auxiliar a Geréncia de Recursos Humanos na elaboracdo de Regulamentos diversos como: Plano de
Empregos, Regulamento de Mobilidade, Avaliagdo de Desempenho e Experiéncia e Admissao;

XVI. Auxiliar a Geréncia de Recursos Humanos, na elaboracdo de Termo de Referéncia para contratacdo de
empresa especializada para realizagdo de Concurso Publico e/ou Contratagdo Temporaria;

XVILI. Realizar contato com instituicdes de ensino para elaboracdo de convénios a fim de contratar estagiarios e
possibilitar aos empregados e dependentes, descontos em parcelas mensais de anuidades escolares;

XVIIl.  Controlar os pagamentos dos processos de férias-prémio dos servidores estatutarios;

XIX.  Controlar o uso das salas de informatica e capacitacdo, bem como, a montagem dos equipamentos
necessarios utilizados nas reunides;

XX. Realizar a prestacdo de contas ao Tribunal de Contas do Estado de S3do Paulo, quando da abertura de
Concurso Publico e/ou Contratacdo Temporaria;

XXI. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO DE ADMINISTRACAO DE BENEFiCIOS
Art. 166. A Sec3do de Administragdo de Beneficios compete:

I.  Gerenciar os contratos de prestacdo de servicos referente ao fornecimento dos beneficios estabelecidos e
contratados pela empresa, visando garantir a qualidade, quantidade e demais cldusulas avengadas, bem
como a liberagdo do pagamento e a exclusdo da possibilidade de reclamagdes trabalhistas;

Il. ~ Acompanhar a realizagdo dos servigos prestados pelas contratadas para o fornecimento de beneficios,
supervisionando os servicos de refeicdes em todas as unidades da empresa, do vale alimentacdo e de plano
de saude, garantindo o atendimento em conformidade com as clausulas contratuais estabelecidas;

lll.  Avaliar os resultados das prestagdes de servigos nos contratos de beneficios, realizando reuniées com os
representantes dos fornecedores contratados, garantindo o cumprimento das clausulas contratuais e
corrigindo eventuais desvios;

V. Levantar orcamentos com fornecedores diversos, a fim de instruir processos licitatérios para contratagdo
de empresas para prestacdo de servicos da area de plano de saude, refeicdo e vale alimentacdo;

V. Levantar junto ao Médico do Trabalho e Geréncia de Recursos Humanos, os exames necessarios a serem
realizados no exame médico admissional das novas contratagdes, sendo responsavel pelas providéncias
necessarias em relacdo a orcamentos dos exames/consultas, solicitacdo de compras, controle das ordens
de compra, agendamento dos exames e consultas solicitadas pelo médico do trabalho, encaminhamento
dos candidatos aos locais dos exames e/ou consultas e retiradas dos exames para serem entregues ao
médico do trabalho da DAE S/A - Agua e Esgoto;
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VI.  Analisar planilhas diversas, observando a utilizacdo dos beneficios concedidos pela empresa a fim de
garantir sua adequada utilizacdo, a gestao dos custos envolvidos e a continuidade do fornecimento;

VII. Participar da organizagdo de comemoragdes e confraternizagdes, em conjunto com a Geréncia de Recursos
Humanos, Assessoria de Comunica¢do e demais areas envolvidas;

VIII. Elaborar conteudo relacionado a beneficios e participar, dos programas de integracdao, em conjunto com
outras areas envolvidas;

IX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO IV - SECAO DE SERVICO SOCIAL
Art. 167. A Sec3o de Servico Social compete:

l. Programar e orientar servicos de ambito social aos servidores e dependentes;

1. Realizar levantamentos socioeconémicos com a finalidade de conhecer o perfil dos servidores e promover
trabalhos sociais em atendimento as demandas levantadas;

M. Acompanhar os servidores afastados, em conjunto com o ambulatdrio médico, incentivando a observancia
do tratamento médico adequado a doenca, notificando, quando necessario, as geréncias e diretorias
envolvidas;

V. Elaborar contetdo relacionado ao Servico Social e participar dos programas de integracdao, em conjunto
com outras areas envolvidas;

V. Participar dos processos de readaptacdo funcional de servidores acometidos de limitacdo fisica, mental
e/ou emocional, em conjunto com equipe multiprofissional e gestores das areas envolvidas;

VI. Planejar, organizar e desenvolver Programas Sociais, de salde e habita¢do, voltados ao atendimento de
necessidades dos servidores da empresa;

VII. Elaborar, executar e coordenar projetos de trabalhos sociais para atender interesses da empresa junto as
Instituicdes Financeiras Publicas, no desenvolvimento de trabalho Sécio Ambiental, nas comunidades
beneficiadas com implementacdo de obras de dgua e esgoto (saneamento);

VIII. Elaborar laudos, pareceres e relatdrios técnicos, quando necessario, atendendo as solicitacGes e ou
instrucdes em processos administrativos;

IX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO V - SECAO DE SEGURANCA DO TRABALHO
Art. 168. A Sec3o de Seguranca do Trabalho compete:
l. Planejar, coordenar, fiscalizar e executar os servicos relativos a aplicagdo de normas de seguranga do
trabalho no ambito da empresa;
Il. Formular e propor as diretrizes e normas de atuagao da drea de seguranca e saude do trabalhador;

M. Participar, em conjunto com as demais dreas da empresa, da elaboracdo de programas especiais de
protecdo ao trabalhador;

V. Planejar, supervisionar, orientar, coordenar e controlar a execugao das atividades relacionadas com a
inspecao dos ambientes e condi¢des de trabalho;
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V. Pesquisar e analisar o meio ambiente do trabalho e do trabalhador, para identificacdo das causas dos
acidentes e das doencas do trabalho;

VL. Prestar orientacdes aos departamentos da empresa, visando a implantacdo de medidas preventivas e
corretivas de seguranca e higiene do trabalho;
VII. Efetuar as fiscalizacbes nos locais de realizacdo das obras e servicos, com mao de obra prdpria ou
terceirizada, verificando o cumprimento das especificagbes técnicas de seguranca do trabalho;
VIII. Emitir laudos e pareceres relativos a area de atua¢do, com supervisdao da Geréncia de Recursos Humanos;
IX. Executar medi¢Oes e controlar os niveis de ruido ou gases ou produtos quimicos nos locais de trabalho;
X. Orientar e fiscalizar as demais unidades administrativas quanto ao uso de equipamentos de seguranca na
execucdo dos servicos afetos a area de atuacao;
XI. Elaborar, organizar, coordenar e fazer cumprir, em conjunto com a Geréncia de Recursos Humanos, as
normas e programas de trabalho referente a seguranga e medicina do trabalho;
XIl. Planejar, elaborar e coordenar campanhas de esclarecimentos e palestras dirigidas aos empregados quanto

as normas de higiene, seguranca, prevencao de doencas transmissiveis e acidentes do trabalho, em
conjunto com a Geréncia de Recursos Humanos;

Xlll.  Coordenar os servicos de escoramento de valas e sinalizagdo viaria;

XIV. Executar servicos de vistoria em veiculos, maquinas e equipamentos para atestar as condicdes gerais de
seguranca dos mesmos;

XV.  Solicitar, as empresas prestadoras de servigos, documentac¢des de seus empregados para atender normas
regulamentadoras de seguranca, como PPRA, PCMSO etc.;

XVI.  Solicitar interdigdes em vias publicas junto aos érgdos de transito do municipio ou empresas de concessao
de rodovias;

XVII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO VI - GERENCIA DE APOIO ADMINISTRATIVO
Art. 169. A Geréncia de Apoio Administrativo compete:

I Coordenar e supervisionar os contratos e servicos de: zeladoria, portaria, limpeza e higiene das instalagGes
da empresa, dedetizagdo e desratizagdo, fornecimento de gas, seguranca patrimonial, vigilancia (armada e
desarmada), controle de entrada e saida de veiculos e pessoas das instalacGes da empresa, hasteamento
das bandeiras, lavanderia e copa, fornecimento de uniformes aos empregados, coleta de lixo organico e
reciclavel, descarte de material considerado inservivel, exceto entulho;

Il.  Coordenar e supervisionar, os contratos e despesas com a frota de veiculos da empresa tais como: taxa,
impostos, seguro, combustiveis, manutencdes preventiva e corretiva, renovacdo da frota, locacdo de
veiculos, monitoramento e rastreamento de viaturas, bem como os servigos executados;

Il. Coordenar e supervisionar os contratos e servigcos de: protocolo, arquivo, tramitacao e digitalizacdao de
documentos, atendimento pessoal e telefénico, publicagdes de portarias, entrega e recebimento de
correspondéncias, telefonia fixa e mével, reproducées graficas, entre outras;
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IV.  Avaliar e verificar junto as se¢des subordinadas o planejamento de agbes, levantamento de despesas,
necessidade de emissdo de normas, estabelecimento de procedimentos inerentes as atividades, bem como
a gestdo geral dos empregados subordinados;

V. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE COMUNICACOES ADMINISTRATIVAS
Art. 170. A Secdo de Comunicacdes Administrativas compete:

l. Realizar o atendimento pessoal e telefénico a clientes e outros érgdos da administragao, relativo a abertura
de processos e documentos protocolados na empresa;

1. Emitir, numerar e promover a publicacdo de Portarias que devam ser assinadas pelos diretores;

Il Receber, registrar e distribuir correspondéncias e documentos de clientes e outros érgdos e processos
externos dirigidos a empresa;

V. Efetuar a abertura, encaminhamento e controle do andamento, bem como o posterior arquivamento dos
processos, classificando-os por tipo, assunto e numerando-os;

V. Gerenciar sistema informatizado para controle de protocolo, prestando informacées sobre o andamento
de documentos e processos em transito, mantendo, para tanto, um sistema de comunicacdo com as
diferentes unidades da empresa;

VI.  Coordenar os servicos de recolhimento e distribuicdo interna de documentos das diversas unidades
administrativas da empresa;

VII. Receber e separar documenta¢do das unidades administrativas da empresa para entrega em locais
externos no Municipio, via contratacdo de servigcos de motoboy;

VIII. Centralizar o encaminhamento das correspondéncias de todas as unidades administrativas para o envio ao
correio, mediante a apresentacdo de requisicdo prdpria, controlando as despesas decorrentes deste
servigo;

IX.  Gerenciar as atividades afetas aos servicos de telefonia fixa e mével no ambito da empresa, relativos ao
atendimento, utilizacdo, controle de despesas e manutenc¢do do PABX e ramais;

X.  Controlar a distribuicdo de ramais e celulares e o gerenciamento de acessos e uso das linhas telefonicas;
XI. Emitir relatdrio relativo ao uso das linhas telefénicas, bem como relativo ao desconto do valor das ligagdes
particulares dos empregados em folha de pagamento;

XIl. Controlar a gestdo de contrato de locagdo de mdaquinas copiadoras para executar as atividades afetas aos
servicos de reprodugdes graficas no ambito da empresa com atendimento centralizado no prédio, mediante
a apresentacdo de requisi¢do propria, controlando a quantidade, bem como zelar pelas instalagdes e pela
manutencdo dos equipamentos, por meio de contratagcdo de assisténcia técnica especializada;

XIlI. Receber, avaliar, classificar e organizar os documentos histéricos encaminhados para arquivo;

XIV.  Supervisionar, executar, manter organizado e atualizado o acervo de documentos histéricos e processos
arquivados;

XV. Atender as solicitacbes de retirada de processos e documentos do arquivo, mediante requisicdo das
unidades interessadas, controlando a sua saida, permanéncia e devolugdo dos mesmos;
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Separar e classificar documentos que poderdao ser microfilmados ou digitalizados, organizando o
arquivamento;

Providenciar a inutilizacdo de documentos histdricos e processos, de acordo com o estabelecido na
legislacdo pertinente, atendendo a tabela de temporalidade;

Providenciar a destruicdo periddica dos documentos arquivados, de acordo com as normas que regulam a
matéria;

Executar as atividades de organiza¢do e manutencao dos arquivos afetos as suas atividades;

Organizar os sistemas de referéncia e de indices necessarios a pronta consulta de processos arquivados;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSEGAO Il - SECAO DE SERVIGOS GERAIS

Art. 171. A Sec3o de Servicos Gerais compete:

Coordenar e executar os servicos gerais de copa, cozinha, lavanderia, uniforme, portaria, vigilancia e
limpeza relativas a Empresa;

Manter permanente vigilancia nas areas de acesso, impedindo a entrada de pessoas estranhas nos locais
de trabalho;

Zelar pelos bens patrimoniais da Empresa;

V. Providenciar a coleta de lixo organico e reciclavel nas dependéncias da empresa;
V. Providenciar o descarte de material inservivel, exceto entulho, apds anadlise e liberacdo da Secdo de
Contabilidade e Patrimodnio;
VI. Providenciar a compra, armazenamento e distribui¢cao de uniformes aos empregados da Empresa;
VII. Executar servigos referentes a desinfec¢do, lavagem, secagem, guarda e distribui¢do de roupas e uniformes
utilizados pelos empregados na execuc¢do dos servigos;
VIIl.  Verificar as necessidades de limpeza, reparos, condi¢des de funcionamento dos equipamentos;
IX. Realizar o controle dos uniformes por meio do sistema de cédigo de barras, assim como providenciar a
compra dos produtos utilizados para lavagem e desinfeccdo dos mesmos;
X. Providenciar o conserto de fechaduras, bem como, a confecgdo de cdpias de chaves de todas as unidades
da empresa;
XI. Controlar e registrar o movimento de pessoas nas diversas unidades da Empresa, onde ha o servico de
vigilancia;
XII. Providenciar a entrega de armarios aos empregados, assim como controlar a guarda e uso dos mesmos;
XIlI. Controlar a entrada e saida de veiculos oficiais da Empresa, bem como dos visitantes e autoridades;
XIV. Providenciar o hasteamento das bandeiras em datas comemorativas e/ou em ocasides solicitadas pela
Diretoria;
XV. Providenciar o servico de dedetizacdo/desratizacdo na Sede da empresa, bem como nas unidades externas,
guando solicitado, gerenciando os contratos com a Dedetizadora;
XVI. Realizar o controle do contrato de todas as maquinas de café locadas, assim como, solicitar insumos para
abastecimento das mesmas;
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Providenciar o relatdrio das rondas eletronicas executadas na Sede Administrativa, Estacao de Tratamento
de Agua e Secdo de Recalque de Esgoto;

Providenciar a abertura e fechamento das portas das unidades da Sede Administrativa, mantendo o
controle das chaves;

Providenciar a aquisicdo de filtros de agua para a Sede Administrativa da empresa; troca dos refis, assim
como a manutencdo dos filtros de dgua da Empresa, a limpeza e higienizacdao semestral dos mesmos;

Realizar o controle do contrato de Géas GLP utilizado no refeitério e na lavanderia da DAE S/A - Agua e
Esgoto;
Realizar o controle do contrato de manutenc¢Ges preventivas e corretivas dos aparelhos de ar condicionado;

Realizar o controle do contrato de manutengdo preventiva das caldeiras utilizadas no vestidrio da Sede
Administrativa;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSEGAO Il - SECAO DE TRANSPORTES

Art. 172. A Sec3o de Transportes compete:

Proceder estudos, visando propor ao superior imediato a adocdo de medidas concernentes a programacao
anual de renovacdo da frota de veiculos, locacdo de veiculos e maquinas, quando de extrema necessidade,
distribuicdo de veiculos pelas unidades usuarias, conveniéncia de seguro geral, conveniéncia do
recebimento ou cessdo de veiculos, mediante convénio;

Manter cadastro dos veiculos oficiais, locados ou de convénio;

Providenciar o seguro obrigatério de danos pessoais causados por veiculos automotores de vias terrestres;

V. Promover o emplacamento e licenciamento dos veiculos oficiais;
V.  Acompanhar e controlar as despesas por veiculo, mantendo registros necessarios a apuragdo de custos;
VI. Elaborar escala de pessoal para distribui¢ao de servico;
VII. Realizar a guarda e controle de uso da frota;
VIIl.  Zelar pela conservagao dos veiculos e maquinas promovendo os servigos de reabastecimento, lubrificagao,
lavagem e limpeza para possibilitar perfeitas condigdes de uso;
IX.  Comparecer aos locais de acidentes com veiculos da frota da Empresa, para averiguagdes e prestar as
informacdes solicitadas pela autoridade competente, tomando as providéncias que se fizerem necessarias;
X. Executar os servicos de manutencdo e reposicdo dos extintores de incéndio dos veiculos e maquinas;
Xl.  Zelar pelaregularidade da situagao dos motoristas e operadores de maquinas da frota da Empresa, em face
da legislacdo de transito em vigor;
XIl. Executar a manutengdo preventiva e corretiva de veiculos e maquinas automotores e similares;
XIII. Fazer inspec¢Oes periddicas nos veiculos e maquinas da frota da empresa, providenciando os reparos
necessarios;
XIV. Executar o desmonte e limpeza de motor, sistema de transmissdo, diferencial e outras partes, para eliminar
impurezas e preparar as pegas para inspe¢ao e reparo;
XV.  Substituir, ajustar ou retificar pecas de motor, para assegurando seu funcionamento;
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XVI. Montar o motor e demais pegas do veiculo ou mdaquina, para possibilitar a utilizagdo do mesmo;
XVILI. Executar testes nos veiculos e maquinas apds a montagem, para comprovar o perfeito funcionamento;
XVIII. Elaborar orgamentos para conserto de veiculos e maquinas em geral ou para ressarcimento de prejuizos;

XIX. Notificar as se¢Ges competentes da Empresa sobre as condi¢des da frota, sempre que necessario;

XX. Determinar o estoque minimo de seguranca das pecas e acessorios, de utilizacdo frequente na manutencao
da frota de veiculos, maquinas e equipamentos;

XXI. Promover o controle dos gastos relativos a manutencao da frota;
XXIl.  Zelar pelas instala¢des das dependéncias da sua area de atuacdo;
XXIII. Acompanhar os servicos de soldas, bem como providenciar os materiais necessarios para a sua realizacao;

XXIV. Acompanhar e controlar as instalacées dos rastreadores, acompanhando possiveis desvios de rotas e
alertar o fornecedor em caso de mau funcionamento;

XXV. Requisitar, acompanhar e fiscalizar os servicos realizados por terceiros nas viaturas da empresa, bem como
o transporte das mesmas;

XXVI. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

CAPITULO XiIIl - DIRETORIA COMERCIAL E FINANCEIRA

Art. 173. Além das atribuicdes de natureza geral, das comuns e aquelas especificas relacionadas as atividades fins
de cada Diretoria, constantes dos artigos 42 e 44 do Estatuto Social, compete a Diretoria Comercial e Financeira:

l. Autorizar e ratificar estudos preliminares, licitacbes, dispensas e contratacdes diretas, ratificacdo ou
retificacdo de decisdes sobre impugnagdes e recursos, bem como assinatura de contratos e acessorios, nos
casos de demanda de Se¢do ou Geréncia hierarquicamente subordinada, competéncia essa exercida
conjuntamente com a respectiva Diretoria Superintendente, observando-se a previsdo constante do § 62
do artigo 210;

Il.  Assegurar e obter os resultados definidos nos planos estratégicos, operacionais e administrativos, em
conformidade com a missdo da empresa, seus principios e filosofia de negdcios, dentro das diretrizes
estratégicas e operacionais estabelecidas, por meio da estruturacdo de sua area de competéncia na
empresa;

lll.  Conduzir a elaboragdo e execugdo dos planos estratégicos, orcamentdarios e operacionais, na sua drea de
competéncia, visando assegurar o seu desenvolvimento, crescimento e continuidade;

IV.  Assegurar a eficiéncia dos resultados das geréncias subordinadas a sua diretoria;

V. Definir as politicas e objetivos especificos a cada geréncia da sua drea, estruturando a execuc¢do dos
respectivos planos de agdo, facilitando e integrando o trabalho das equipes, visando a otimizar os esforgos
para a consecugao dos objetivos da empresa;

VL. Identificar oportunidades, avaliar a viabilidade e fazer recomendagGes sobre novos investimentos ou
desenvolvimento de novos negdcios, participando das comissdes internas e externas, visando a garantir
um retorno adequado aos acionistas e resguardar a seguranca dos ativos da empresa;

VII. Promover contatos com a direcdo das empresas do mesmo ramo para identificar oportunidades de
ampliacdo ou melhoria nos produtos e servicos prestados ou solu¢ao de eventuais problemas contratuais
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ou operacionais, visando manter a satisfacdo do cliente e projetar uma imagem positiva da empresa no
mercado;

Promover os processos de mudancgas na cultura da organizacao, visando conquistar o engajamento de
todos os seus integrantes e garantir a consolidacdo de uma cultura organizacional orientada para a continua
busca da qualidade e de altos padrées de desempenho individual e coletivo;

Promover contatos com o mercado, entidades de classe e érgdos governamentais, visando a harmonizar
esforcos que se traduzam em beneficios para os clientes, o mercado e a comunidade em geral;

Responder pela melhoria de processos e inovacdo para aumentar o faturamento da empresa pela eficécia
e pela justica de cobranga;
Responder por toda a eficdcia e o bom atendimento aos usudrios nos servicos prestados da empresa

cuidando dos indicadores de qualidade de atendimento ao cliente, garantindo que as reclamacgées sejam
atendidas a contento e dentro de prazos os mais exiguos possiveis;

Responder por prover de forma eficiente toda a gestdo e saude financeira da empresa, a administracdo e
aplicacdo de todo recurso advindo das receitas, seguindo fielmente todas as premissas do orcamento anual,
normas e procedimentos internos, bem como de toda regulacdo legal de encargo, tributario e contabil;

Responder pelo planejamento e emissdo dos relatdrios gerenciais e contdbeis tanto de resultados, como
de previsdo orcamentaria, de cendrios futuros, de liquidez e de investimentos, inclusive aqueles que servem
como apoio aos devidos reajustes tarifarios junto a agéncia reguladora;

Responder pela captacdo de recursos financeiros externos, tanto de érgaos do governo, como de entidades
privadas de acordo com o planejamento interno;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO | - GERENCIA DE APOIO COMERCIAL

Art. 174. A Geréncia de Apoio Comercial compete:

VI.

VII.

@ +55114589-1300

Planejar, coordenar, gerenciar e fazer executar todas as atividades das unidades que |lhe sdo diretamente
subordinadas;

Assegurar que as atividades comerciais da empresa sejam realizadas, atingindo os objetivos estabelecidos
relativos ao cadastro comercial e ao reparo de danos causado aos clientes, de acordo com os padroes de
gualidade estabelecidos;

Coordenar as atividades relativas a manutengao do cadastro de clientes da empresa, propondo agdes que
garantam a integridade dos dados;

Contribuir, em conjunto com a Diretoria Comercial e Financeira, com informacdes e dados para os estudos
e analises relativas a atualiza¢do dos valores das tarifas;

Prestar suporte a Diretoria Juridica, fornecendo esclarecimentos nas reclamacdes recebidas de érgdos de
protecdo e defesa do consumidor ou processos judiciais;

Acompanhar legislacdo federal, estadual e municipal, inerentes a drea comercial e, em especial, as de
protecdao e defesa ao consumidor, realizando leitura periddica das publicagdes, a fim de se manter
atualizado, possibilitando o perfeito acatamento das normas legais;

Acompanhar as normas inseridas no Regulamento de Servicos da empresa, bem como suas alteragdes, a
fim de se manter informado e possibilitar o perfeito acatamento das normas legais e administrativas;
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Responder, direta ou indiretamente, pela gestdao dos contratos inerentes a sua area de atuacgao;

Analisar e preparar planos, relatdrios, orcamentos e outros documentos referentes as atividades da
geréncia;

Interagir com as demais areas da empresa, buscando e fornecendo informacgdes relativas aos servicos
inerentes a sua area de atuacao;

Elaborar procedimentos e revisar instrucdes da qualidade pertinentes aos servicos executados pela sua
geréncia;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE CADASTRO

Art. 175. A Sec3do de Cadastro compete:

Proceder ao cadastramento das ligacGes de dgua e esgoto, inclusdes, exclusdes, ou alterac¢des, consultando
plantas de loteamento, plantas de quadras fiscais e documentos que comprovem a propriedade do imével
beneficiado;

Cadastrar os logradouros dos loteamentos em processo de liberacdo para ligaces de dgua e esgoto,
considerando a etapa (grupo) de leitura, atribuicdo de numero, roteiro, CEP e outros dados;

Fornecer informacgdes para a Prefeitura Municipal de Jundiai sobre os logradouros cadastrados e nimeros
atribuidos;

V. Atualizar, fiscalizar, monitorar, contatar e manter todas as acdes necessarias que envolvam os imdveis
isentos do Municipio de Jundiai;
V. Inserir informacdes, referentes aos logradouros e a numeracao dos lotes, no sistema de cadastro de redes
de dgua e esgoto;
VI. Determinar a sequéncia e numeragao dos lotes integrantes dos loteamentos em processo de regularizagao
junto a Secretaria Municipal de Assuntos Fundidrios;
VIl.  Vistoriar os imdveis para apontar as caracteristicas da construgao e seu uso, a fim de determinar a
categoria, economia e demais dados cadastrais;
VIII. Efetuar vistoria prévia, levantamento de ligagdes existentes e geragdo de Ordem de Servigo para inclusdo
no cadastro comercial, nos casos de ligacGes solicitadas por meio de processo.
IX.  Atualizar permanentemente o cadastro nominal de clientes, mantendo sempre que necessario
relacionamento com Cartdrios de Imdveis, Prefeitura Municipal e outros 6rgaos correlatos;
X. Preparar e analisar relatérios e emitir certidGes referentes as atividades de sua competéncia;
XI. Informar processos e emitir pareceres sobre normas regulamentares e declaracGes relativas aos
langcamentos e cobrancga das tarifas inerentes a area;
XIl. Responder, direta ou indiretamente, pela gestdao dos contratos inerentes a sua area de atuagao;
XIII. Interagir com as demais areas da empresa, buscando e fornecendo informagdes relativas aos servicos
prestados, visando o atendimento dos clientes;
XIV. Elaborar procedimentos e revisar instrugdes da qualidade pertinentes aos servigos executados pela se¢ao;
XV. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.
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SUBSEGAO Il - SECAO DE RESSARCIMENTO DE DANOS

Art. 176. A Secdo de Ressarcimento de Danos compete:

VI.
VII.

VIIL

Xl
XIl.

Recepcionar os processos recebidos e protocolados pela Secao de Comunicagdes Administrativas;

Acompanhar, analisar e encaminhar os processos de ressarcimento de danos para as areas envolvidas ou
responsavel pelo dano;

Verificar se todos os documentos anexados ao processo estdo de acordo, caso contrario, solicitar ao
requerente;

Atualizar, analisar e preparar relatdérios acompanhando o status individual de cada dano;

Efetuar a contratacdo de perito, quando ndo dispuser de todos os recursos para a andlise e conclusdo do
dano;

Apoiar e manter os procedimentos ja existentes e praticados pela Comissao;

Convocar periodicamente os membros da Comissdo para andlise e tomada de decisdo baseado em dados
técnicos para deferir ou indeferir o processo;

Acatar a decisdo da Comissdao em deferir ou indeferir o processo quando tiver base técnica;
Responder, direta ou indiretamente, pela gestdo dos contratos inerentes a sua drea de atuacgao;

Interagir com as demais areas da empresa, buscando e fornecendo informacgdes relativas aos servicos
prestados, visando o atendimento dos clientes;

Elaborar procedimentos e revisar instru¢des da qualidade pertinentes aos servigos executados pela secdo;
Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.
SECAO Il - GERENCIA DE GESTAO COMERCIAL

Art. 177. A Geréncia de Gestdo Comercial compete:

Planejar, coordenar, gerenciar e fazer executar todas as atividades das unidades que |he sdo diretamente
subordinadas;

Assegurar que as atividades comerciais da empresa sejam realizadas, atingindo os objetivos estabelecidos
relativos a leitura dos hidrémetros, ao faturamento das contas e a cobranga dos clientes inadimplentes,
conforme normas da empresa;

Analisar, elaborar e propor a Diretoria Comercial e Financeira, normas de ordem comercial, destinadas a
realizacdo e uniformizacdo dos servicos, bem como a aplicagdo e controle das mesmas;

IV.  Analisar as informacGes referentes as atividades de leitura, faturamento, inadimpléncia, preparando
relatérios contendo explicagdes e interpretagdes dos resultados;
V.  Contribuir, em conjunto com a Diretoria Comercial e Financeira, com informagdes e dados para os estudos
e analises relativas a atualizagdo dos valores das tarifas;
VI. Prestar suporte a Diretoria Juridica, fornecendo esclarecimentos nas reclamacgdes recebidas de érgdos de
protecdo e defesa do consumidor ou processos judiciais;
VII. Responder, direta ou indiretamente, pela gestdo dos contratos inerentes a sua area de atuacdo;
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VIIl.  Acompanhar legislacdo federal, estadual e municipal, inerentes a area comercial e, em especial, as de
protecdo e defesa ao consumidor, realizando leitura periddica das publicacdes, a fim de se manter
atualizado e possibilitar o perfeito acatamento das normas legais;

IX.  Acompanhar as normas inseridas no Regulamento de Servicos da empresa, bem como suas alteragdes, a
fim de se manter informado e possibilitar o perfeito acatamento das normas legais e administrativas;

X.  Analisar e preparar planos, relatérios, orgamentos e outros documentos referentes as atividades da
geréncia;

XI. Interagir com as demais areas da empresa, buscando e fornecendo informacgdes relativas aos servicos
inerentes a sua area de atuacao;

XIl. Elaborar procedimentos e revisar instrucdes da qualidade pertinentes aos servicos executados pela sua
geréncia;
XIII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE LEITURA E FATURAMENTO
Art. 178. A Sec3o de Leitura e Faturamento compete:

l. Efetuar a leitura e repasses de leituras de hidrometros;

1. Assegurar as entregar das contas dos servicos prestados pela Empresa, bem como entregar notificacdes,
informativos, avisos e folhetos;

Il Monitorar o andamento da leitura no campo, por meio do sistema comercial, bem como, interagir com os
Agentes/Leituristas, a fim de corrigir eventuais ocorréncias;

IV.  Acompanhar as atividades da prestadora de servicos de leitura, fornecendo e cobrando as informacdes
necessarias para o bom andamento do servigo;

V. Incluir rotas de leitura nas ligacGes novas, bem como propor alteragGes nas rotas atuais, visando a
otimizagdo das atividades;

VI.  Assegurar no sistema comercial, dados da qualidade da dagua, dados da Demanda Bioquimica de Oxigénio
(DBO) fornecidos pela concessionaria de esgoto, bem como frases relativas a campanhas ou comunicados
diversos aos clientes;

VIl.  Desenvolver as atividades relativas ao faturamento das contas dos servigos prestados pela empresa;

VIII. Controlar as leituras efetuadas, inconsisténcias e ocorréncias encontradas no campo e os volumes a serem
faturados, bem como solicitar repasses e vistorias, quando necessario;

IX. Controlar, lancar e analisar dados de clientes com contrato de fornecimento de dgua de demanda especifica
e de clientes com entrega por meio de caminhdo tanque, emitindo e encaminhando as contas de agua;

X. Elaborar o cronograma de leitura, observando dias Uteis, feriados e pontos facultativos, bem como preparar
e liberar o arquivo no sistema comercial;

XI. Analisar as solicitages dos clientes relativas a revisdo das contas e/ou restituicdo de valores, de acordo
com os critérios estabelecidos no Regulamento de Servicos;

XIl. Efetuar o recalculo das contas, quando devido, encaminhando a nova conta ao cliente, informando-o sobre
a conclusao de sua solicitacao;
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XMI.

XIV.

XV.
XVI.

XVILI.
XVIII.

XIX.
XX.
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Enviar correspondéncias aos clientes com consumo elevado em relagdo a sua média, a fim de alerta-los
guanto a possibilidade de vazamentos;

Enviar comunicados aos clientes para providenciar desobstrucao dos locais apontados como de dificil
acesso a leitura do hidrometro;

Emitir, analisar, preparar e arquivar relatérios e demais documentos referentes as atividades da secao;

Prestar suporte a Diretoria Juridica, fornecendo esclarecimentos nas reclamacgdes recebidas de drgaos de
protecdo e defesa do consumidor ou processos judiciais;

Responder, direta ou indiretamente, pela gestdao dos contratos inerentes a sua drea de atuacgao;

Interagir com as demais areas da empresa, buscando e fornecendo informacdes relativas aos servicos
prestados, visando o atendimento dos clientes;

Elaborar procedimentos e revisar instru¢des da qualidade pertinentes aos servicos executados pela sec¢ao;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO DE MICROMEDICAO

Art. 179. A Secdo de Micromedicdo compete:

Emitir notificacdes para os clientes inadimplentes, de acordo com os critérios estabelecidos pela empresa;

Executar a suspensao (corte) do fornecimento de dgua de clientes em situagdo de inadimpléncia, bem como
efetuar a religagdo apds a regularizacdo da pendéncia financeira;

Conceder prazo a clientes;

V. Estabelecer um sistema de fiscalizagao eficiente, constante e permanente de clientes em situagdo de
suspensdo de fornecimento por inadimpléncia;

V.  Vistoriar e trocar hidrémetros parados ou com algum tipo de violagdo;

VI. Manter sob controle e guarda, os hidrometros substituidos das ligagdes que estdo com processo judicial;

VII. Executar reformas de ligagdes de dgua que foram cortadas;
VIll.  Vistoriar, notificar e aplicar as san¢des em decorréncia de ligacdes/deriva¢des clandestinas;

IX.  Analisar a aplicacdo/lancamento de multas, nos casos de religagdo abusiva de ligagdo com suspensio de
fornecimento por débito ou ligagdo clandestina, ou ainda, mediante solicitagdo de outras se¢des, em
conformidade com o Regulamento Interno da DAE S/A - Agua e Esgoto e legislacdo pertinente;

X. Efetuar o atendimento de Ordens de Servigos relativas a vistorias de vazamento interno e/ou sanado,
suspensdo temporaria/restabelecimento de fornecimento a pedido do cliente, concessdo de prazo para
pagamento e vistorias de auditoria comercial;

XI. Efetuar o lancamento da cobranca de extensdes e interligagdes de redes de dgua e esgoto;

XIl.  Analisar, preparar e arquivar relatdrios e outros documentos referentes as atividades da se¢do;

XIII. Prestar suporte a Diretoria Juridica, fornecendo esclarecimentos nas reclamacgdes recebidas de érgdos de
protecdo e defesa do consumidor ou processos judiciais;
XIV. Responder, direta ou indiretamente, pela gestdao dos contratos inerentes a sua area de atuagao;
XV. Interagir com as demais dreas da empresa, buscando e fornecendo informagdes relativas aos servigos
prestados, visando o atendimento dos clientes;
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XVI. Elaborar procedimentos e revisar instru¢des da qualidade pertinentes aos servicos executados pela se¢ao;
XVILI. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSEGAO Il - SECAO DE GESTAO DE COBRANGA E GRANDES CLIENTES
Art. 180. A Sec3do de Gestdo de Cobranca e Grandes Clientes compete:

l. Gerir a carteira de cobranca a clientes que se encontram em atraso de pagamento, apds as acoes de
notificacdo, corte e negociacao;

Il.  Controlar o aging de recebiveis da DAE S/A concomitantemente com a necessidade de fluxo de caixa da
companhia;

lll.  Confeccionar relatérios de posicionamento de créditos, bem como o “status” de ac¢bes de cobranga,
controlar o saldo das contas a receber de clientes e proposicdo de agbes visando o combate a
inadimpléncia;

V. Efetuar parcerias com entidades de protecdo ao crédito (inclusive cartorio de protestos) para recuperacdo
de valores;

V. Atendimento a grandes clientes (a critério definido pela alta administracdo), ofertando propostas de
negociacdo de créditos da DAE S/A, bem como controlar e emitir contratos de demanda especifica,
caminhdo pipa e demais servicos prestados pela companhia;

VL. Atuar como preposto junto aos érgaos de protecdao e defesa do consumidor, quando indicado pela
Diretoria;
VII. Preparar, organizar e tramitar processos relativos ao beneficio social;
VIIl.  Analisar, preparar e arquivar relatérios e outros documentos referentes as atividades da segdo;

IX. Prestar suporte a Diretoria Juridica, quando necessdrio, para esclarecimentos nas reclamagées recebidas
de drgdos de protecdo e defesa do consumidor ou processos judiciais;

X. Responder, direta ou indiretamente, pela gestao dos contratos inerentes a sua area de atuagao;

XI. Interagir com as demais areas da empresa, buscando e fornecendo informagdes relativas aos servigos
inerentes a sua area de atuacao;
XIl. Elaborar procedimentos e revisar instrugdes da qualidade pertinentes aos servigos executados pela segao;
XIII. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSEGAO IV - SECAO DE ATENDIMENTO A CLIENTES
Art. 181. A Sec3o de Atendimento a Clientes compete:
l. Prestar atendimento presencial ou telefénico (Central de Relacionamento com o Cliente - 0800) aos clientes
em geral referente aos servigos prestados pela empresa;

1. Atender, registrar e tramitar os pedidos de ligacdo de agua e de esgoto, limpeza de fossa, corte do
fornecimento, religacdo, afericdo de hidrémetro e vistorias diversas;

. Atender, registrar e tramitar as solicitacGes dos Clientes, esclarecer e informar sobre o andamento das
Ordens de Servicos via Central de Relacionamento com o Cliente - 0800;
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Acolher as solicitagbes dos clientes, relativas aos lancamentos de servigos, tarifas, multas e afins,
encaminhando as Secdes responsdveis para analise;

Examinar débitos de tarifas, simular calculos e efetuar o parcelamento de dividas, de acordo com os
critérios estabelecidos pela Diretoria Comercial e Financeira;

Acatar solicitacOes de restituicdo de valores e de duplicidade de pagamento, bem como encaminhar as
SecOes responsaveis para andlise e providéncias cabiveis;

Receber protocolos relativos as solicitagdes dos clientes, bem como analisar, dar os encaminhamentos
necessarios e informar os clientes;

Receber, analisar, responder ou dar encaminhamentos necessarios aos e-mails enviados pelos clientes no
canal de comunicacdo “Fale com a DAE”;

Atuar como preposto junto aos érgdos de protecdao e defesa do consumidor, quando indicado pela
Diretoria;

Gerar guias de recolhimento de tarifas de servicos diversos;

Preparar, organizar e tramitar processos relativos ao beneficio social;

Elaborar certiddes referentes aos assuntos de sua competéncia, quando solicitadas;

Analisar, preparar e arquivar relatérios e outros documentos referentes as atividades da secao;

Prestar suporte a Diretoria Juridica, fornecendo gravacGes de ligacbes, quando necessario, para
esclarecimentos nas reclamacdes recebidas de 6rgaos de protecao e defesa do consumidor ou processos
judiciais;

Responder, direta ou indiretamente, pela gestdao dos contratos inerentes a sua area de atuacgao;

Interagir com as demais areas da empresa, buscando e fornecendo informacdes relativas aos servigos
inerentes a sua area de atuacao;

Elaborar procedimentos e revisar instru¢des da qualidade pertinentes aos servicos executados pela secado;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO IIl - GERENCIA DE CONTROLADORIA

Art. 182. A Geréncia de Controladoria compete:

Planejar, coordenar, supervisionar e fazer executar todas as atividades das unidades que lhe sdo
diretamente subordinadas;

Assegurar que todos os relatérios de registros contabeis sejam efetuados de acordo com os principios e
normas vigentes;

Analisar as informagdes da Controladoria e preparar relatérios contendo explicacdes e interpretagdo dos
resultados;

V. Elaborar relatdrios mensais de custos e de orgamentos para analise gerencial;
V. Informar os resultados financeiros a administracdo da empresa com as anadlises relacionadas ao setor;
VL. Acompanhar o fluxo de caixa didrio, mensal e orcamento financeiro anual, a fim de garantir a qualidade das
informacgdes gerenciais;
VII. Efetuar operagdes financeiras de contas a pagar e de contas a receber;
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Analisar os processos, rotinas e controles operacionais das atividades orcamentarias, contabeis, financeiras
e de auditoria;

Elaborar e acompanhar o orgamento anual, da empresa, sugerindo revisdes quando necessario;
Elaborar andlises econdmicas financeiras para apresentacao a administracdo da empresa;

Conferir a apropriacdo de custos, despesas e rateios registrados na contabilidade e financeiro, adequando
os dados, quando necessario;

Analisar indicadores de rentabilidade, liquidez, endividamento e outros;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO | - SECAO DE CONTABILIDADE E PATRIMONIO

Art. 183. A Secdo de Contabilidade e Patriménio compete:

Registrar os fatos contabeis conforme legislacao;
Liberar e conferir lancamentos integrados por meio de outros médulos do sistema informatizado;

Organizar o balanco geral e seus demonstrativos: Balanco Patrimonial, Demonstracdo de Resultado do
Exercicio, Demonstracdo das Mutacbes do Patrimoénio Liquido, Demonstracdo de Fluxo de Caixa e
elaboracdo das Notas Explicativas;

V. Elaborar balancetes mensais;
V. Elaborar prestacdo de contas para o Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo nos prazos determinados,
no que lhe compete;
VL. Arquivar os documentos contabilizados e controlar a retirada de documentos do arquivo;
VII. Conferir e conciliar as contas contdbeis, localizar e retificar possiveis erros;
VIII. Conferir e conciliar, periodicamente, os extratos bancarios das contas correntes, bem como propor as
evidéncias que se fizerem necessarias para o eventual acerto;
IX. Atender as solicitagdes das auditorias contdbeis, fornecendo documentos e relatdrios;
X. Emitir os livros contabeis obrigatdrios, conforme legislacao;
XI. Manter o controle das contas de aplicagdes financeiras e de caugdes, providenciando os lancamentos
contabeis dos rendimentos e respectivas dedugdes;
XIl.  Conferir os calculos de juros e amortizacdo de empréstimos e contabilizar a segregacdo dos valores de curto
e longo prazo;
XIII. Realizar o atendimento a fornecedores, clientes e bancos prestando informagdes diversas;
XIV. Conferir e liberar por meio de integracdo de sistemas a contabilizacdo da Folha de Pagamento;
XV. Elaborar a DIRF, DACON, DCTF, DIPJ, DITR, PER/DCOMP e demais documentos que sejam exigidos por
legislagdo, realizando a entrega nos prazos previstos;
XVI.  Controlar a devolugdo CERJU (Adiantamento de clientes) e segregacdo de valores de curto e longo prazo;
XVII. Efetuar parametrizagGes no sistema informatizado, quando outros modulos integrarem com o mddulo
contabil;
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XXIV.

XXV.
XXVI.
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XXXII.
XXXIII.
XXXIV.

XXXV.
XXXVI.

XXXVII.
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Analisar e parametrizar os langamentos contdbeis relativos a documentos e contratos com pagamentos
parcelados, para efetuar a segregacao de curto e longo prazo, bem como apropriacdo de juros e atualizacao
monetaria;

Elaborar e entregar o SPED (sistema publico de escrituracdo digital) Contabil, Contribuicées e demais
documentos que sejam exigidos por legislacdo, nos prazos previstos;

Controlar as despesas antecipadas, tais como: assinaturas de jornais e revistas, seguros, anuidades,
elaborando planilhas para acompanhamento mensal;

Liberar os calculos de depreciacdo e baixas do médulo de controle patrimonial, efetuando conferéncias e
ajustes;

Manter atualizado o arquivo de documentacao dos bens iméveis;

Informar, quando solicitado, a situacao dos bens mdveis e imoveis;

Exercer constante e periddica fiscalizacdo sobre todos os bens patrimoniais, exigindo o zelo e a conservacgao
dos mesmos pelos que os detém ou utilizam;

Examinar e conhecer leis, regulamentos, contratos e outros atos correspondentes a patrimonio;
Identificar todos os bens, tomando todas as medidas indispensaveis e necessarias a sua guarda;
Proceder as baixas e transferéncias patrimoniais, devidamente autorizadas pela diretoria e presidéncia;
Proceder periodicamente o inventario dos bens méveis e imdveis;

Executar mensalmente a rotina de célculo da depreciacdo no sistema informatizado;

Manter o controle dos bens do ativo imobilizado em construcdo, bem como o registro de sua transferéncia
para o ativo imobilizado em uso, quando da finalizacdo da construcdo e inicio da utilizacdo na atividade da
empresa;

Apurar, contabilizar e informar o departamento financeiro, mensalmente, os valores de IRPJ, CSLL, PIS e
COFINS;

Manter o certificado digital e-CNPJ dentro da validade e providenciar a renovagao, quando necessdrio;
Conferir os langamentos de entrada e saida do estoque;

Classificar as saidas de estoque nas respectivas contas gerenciais;

Manter o controle analitico das obras em andamento até a sua finalizagao;

Fazer o levantamento do valor total dos gastos das obras a serem incorporadas no ativo imobilizado;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSEGAO Il - SECAO DE ORGAMENTO E TESOURARIA

Art. 184. A Sec3o de Orgamento e Tesouraria compete:

Efetuar o controle diario dos saldos bancarios e elaborar relatérios para informar a posicdo financeira;

Receber para conferéncia e programagao de pagamento os seguintes documentos: notas fiscais, contas de
energia elétrica e telefone, custas processuais, processos, restituicdes, impostos e manter em arquivo os
documentos a pagar;

Examinar a exatiddo dos documentos a serem pagos, controlando prazos e datas de vencimento das
obrigacoes;
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V. Promover a movimentac¢do das contas bancarias, por meio de saques, depdsitos e aplica¢des, de acordo
com a determinacao do Diretor Financeiro;

V. Providenciar a requisicao de taldes de cheques, necessdrios a movimentacdo das contas bancarias;

VL. Emitir cheques ou realizar transferéncias bancarias para pagamento das obrigacdes, de acordo com a
liberagdao do Diretor Financeiro;
VII. Emitir ordem de pagamento, recibos e comprovantes de depdsito;
VIII. Enviar, para autorizacdo dos diretores, os cheques e as transferéncias bancdrias emitidas;

IX. Providenciar o pagamento, enviando aos bancos, os depdsitos, fichas de compensacao e transferéncias
bancdrias;

X. Manter a guarda dos cheques para pagamento em carteira e atender ao fornecedor/cliente quando do
comparecimento a sessdao, para efetuar o recebimento, providenciando a quitagdo na ordem de

pagamento;
XI. Emitir relatérios com posicdo de contas a pagar vencidas, a vencer e posicdo de contas a receber;
XIl. Elaborar o fluxo de caixa diario, semanal e mensal e o orcamento financeiro anual;
XIII. Prestar atendimento a fornecedores/clientes informando a programacdo do pagamento ou fornecendo

comprovante dos valores pagos;
XIV. Conferir e anexar os comprovantes de pagamento aos respectivos processos de pagamento;
XV. Efetuar a liquidagao financeira dos pagamentos efetuados;

XVI. Manter controle dos pagamentos efetuados a pessoas fisicas - prestadores de servico, emitindo relatérios
mensais para a Secdo Pessoal, para fins de inclusdo dos dados na SEFIP;

XVII.  Atualizar mensalmente o programa SICALC da Receita Federal para emissao de DARF;

XVIII. Emitir DARF para recolhimento de IRPJ, COFINS, PIS, CSLL, referente a reten¢Ges nas notas fiscais emitidas
pelos prestadores de servigos, que ocasionalmente s3o recolhidos em atraso;

XIX. Efetuar o pagamento eletrénico das guias de GPS referente as retengdes dos prestadores de servigos;
XX. Conciliar os relatérios de contas a receber;
XXI. Efetuar os lancamentos financeiros relativos aos recebimentos didrios de contas a receber;

XXII. Efetuar o recebimento de receitas diversas, cartas de fianga, seguro garantia e caugdes, providenciando a
emissao do recibo e respectivo depésito do valor recebido;

XXIII. Manter o controle e a guarda das cartas de fianga e seguro garantia;

XXIV.  Controlar os saldos das contas bancarias dos valores depositados em caucdo e elaborar planilhas de
controle;

XXV.  Controlar a devolugdo da caucdo, devidamente corrigida monetariamente;

XXVI. Retirar nas agéncias bancarias os cheques devolvidos de clientes, encaminhando-os a Geréncia Comercial
para efetuar a cobranga;

XXVII. Examinar a prestagdo de contas de adiantamento as diretorias, conferir os documentos de despesa e
efetuar o depdsito dos valores devolvidos;

XXVIII. Efetuar a devolugcdo de numerario, por meio de crédito nas contas de d4gua, dos valores pagos
indevidamente pelo cliente;
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XXIX. Elaborar os relatérios de ordem cronolégica de pagamentos, de acordo com as normas e procedimentos
estabelecidos pelo Tribunal de Contas;

XXX. Providenciar o devido arquivamento dos documentos da Diretoria Financeira, com posterior envio ao
arquivo morto, adequadamente e com controle por item enviado;

XXXI. Analisar as alocacdes das despesas realizadas;
XXXII. Elaborar relatérios para analise de estoques;
XXXIII. Elaborar relatérios mensais de gastos com material, mao de obra e equipamentos, das obras em
andamento;

XXXIV. Elaborar relatérios gerenciais quanto aos custos das operac¢des da empresa;

XXXV. Elaborar as premissas para o plano orcamentario anual;

XXXVI. Acompanhar a execuc¢do orcamentaria anual, para controle econdmico financeiro dos projetos e acdes
continuas previstas e realizadas pelos gestores;
XXXVII. Elaborar KPI (indices) de indicacdo de atividades estratégicas;
XXXVIII. Calcular o custo em processos conforme solicitacdo dos setores responsaveis pelas obras indicadas no
processo;

XXXIX.  Coletar, consolidar e analisar informacgGes relacionadas a custos e orgamentos da empresa, solicitados pela
administracao;

XL. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SUBSECAO Il - SECAO FISCAL
Art. 185. A Secdo Fiscal compete:

l. Detectar os fatos geradores de obrigag¢0es tributarias da empresa;
1. Conferir, quanto a legalidade, as notas fiscais de entrada;
lll.  Solicitar aos fornecedores, quando necessdrio, a emissdao de comunicagao de irregularidades em notas
fiscais;
V. Escriturar e emitir os arquivos magnéticos-texto referente as entradas, saidas e demais auxiliares, visando
a apuracao do ICMS e IPI;

V. Elaborar e entregar nos prazos estabelecidos as obrigacdes acessdrias, exigidas pela legislacdo Municipal,
Estadual ou Federal;

VI. Atender a fiscalizagdes, fornecendo todos os documentos, livros fiscais e arquivos magnéticos, além da
fundamentacao legal dos procedimentos fiscais adotados;

VII. Manter permanente atualizagdo dos procedimentos e legislagGes fiscais, com a finalidade de prestar
corretamente os requisitos solicitados e informar os departamentos ligados a legislacdo fiscal;

VIII. Elaborar processos de pedido de regime especial, pedido de restituicdo, compensacao de tributos,
consultas, bem como o acompanhamento junto aos drgaos competentes;

IX. Efetuar a inscricdo da empresa e alteragdo de dados, junto aos érgdos da administracdo publica federal,
estadual e municipal;
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Emitir certiddes negativas de débito junto a Receita Federal, Fazenda Estadual, Prefeitura, INSS, FGTS,
providenciando a regularizacdo, quando necessario;

Elaborar procedimentos pertinentes as obrigacoes fiscais;

Prestar informacbes e sugestdes referentes ao equilibrio fiscal e tributario mensal das atividades da
empresa;

Efetuar retencdes de impostos nas Notas Fiscais de prestacdo de servigco, de acordo com a legislacao
vigente;

Efetuar retencdo dos impostos e contribui¢cdes por meio de documentos fiscais de pessoas fisicas e juridicas
prestadoras de servico, conforme legislagao;

Executar outras atividades correlatas determinadas pela Geréncia de Controladoria;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

CAPITULO XIV - DIRETORIA JURIDICA

Art. 186. Além das atribui¢cdes de natureza geral, das comuns e aquelas especificas relacionadas as atividades fins
de cada Diretoria, constantes dos artigos 42 e 44, excetuadas as previstas no artigo 52, todos do Estatuto Social,
compete a Diretoria Juridica:

V.
V.

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

@ +55114589-1300

Responder pela coordenacado geral, supervisdo e assisténcia nos assuntos de natureza juridica;
Representar a empresa em todos os juizos e instancias;

Manter informadas as autoridades competentes da empresa sobre decisGes que forem proferidas em feitos
ou agdes sob sua responsabilidade, instruindo-as quanto ao exato cumprimento das decisGes judiciais;

Assessorar o diretor presidente e demais unidades administrativas nos assuntos juridicos da empresa;

Representar, ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, a empresa, na defesa de seus interesses, por
meio dos membros da Diretoria Juridica ou eventual contratagao de prestadores de servigos;

Receber, pessoalmente ou mediante delegagdo a procuradores, as citagdes iniciais referentes a quaisquer
acOes ou processos ajuizados contra a empresa, ou em que ele seja interessado;

Promover a elaboragdo de pareceres sobre consultas formuladas pela presidéncia e demais érgdos da
administracdo, bem como elaborar minutas de projetos de leis, decretos, portarias, contratos e/ou outros
atos administrativos inerentes a empresa, por meio dos membros da Diretoria Juridica ou eventual
contratagao de prestadores de servigos;

Assessorar juridicamente as atividades relacionadas aos processos de Licitagdo, Concorréncia Publica e
Convites, conforme legislacdo vigente;
Rever os pareceres exarados, tendo em vista, inclusive a uniformizacdo da jurisprudéncia administrativa;

Promover a cobranca amigavel e judicial dos créditos da empresa, que ndo foram liquidados nos prazos
legais e regulamentares;

Manter a Diretoria Comercial e Financeira informada dos assuntos pertinentes aos créditos da empresa,
provenientes de ag¢des judiciais, e prestar-lhe as informacgdes solicitadas;

Minutar escrituras publicas ou particulares de interesse da empresa;
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Promover a desapropriacdao amigavel ou judicialmente e colaborar nos atos relacionados com doagdes,
compras e vendas de imdveis da empresa;

Participar e dar orientacao juridica em inquéritos e processos administrativos;

Assessorar o Diretor Presidente nos atos de alienacao e aquisicdo de imdveis, necessarios a execucao dos
servicos publicos prestados pela empresa;

Colaborar na preparacao de documentos e trabalhos que contenham consideracao de natureza juridica;

Armazenar, disseminar, dar tratamento técnico a legislacdo municipal, federal e estadual pertinentes a
acdo da administracdo da Empresa, dando ciéncia a presidéncia;

Efetuar a leitura e 0 acompanhamento periddico das publicacdes de despachos e legislacdes pertinentes
do Juizo da Comarca, da Camara, da Prefeitura Municipal e dos Tribunais, na Imprensa Oficial;

Registrar e controlar a movimentacao de documentos, processos e correspondéncia que tramitem pela
diretoria;

Cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes contidas neste Regimento Interno;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SEGAO | - ASSESSORIA ESPECIAL

Art. 187. A Assessoria Especial compete:

VI.
VII.

Assessorar a Diretoria Juridica na elaboracdo de estudos, analisando demandas que sirvam para base de
decisdes;

Assessorar na elaboracdo de pareceres, relatérios e materiais pertinentes a drea Juridica;

Assessorar na elaboragdo de pesquisas, projetos, programas e plano com a finalidade de apontar novas
formas de atuagao e indicar alternativas de intervengdes juridicas;

Assessorar nas formulacGes de respostas as demandas do Poder Judiciario, Ministério Publico e demais
drgaos publicos;
Emitir pareceres, em relagao aos assuntos de natureza juridica;

Participar em comissdes e grupos de trabalho, para assessorar juridicamente no que for cabivel;

Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO Il - PROCURADORIA JURIDICA

Art. 188. A Procuradoria Juridica compete:

Promover a assisténcia ao Diretor Juridico nos assuntos de natureza juridica e promover a supervisdo
desses assuntos;

Representar a empresa, ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, acompanhando os processos judiciais
em todos os seus atos, na defesa de assuntos de natureza juridica;

Manter a Diretoria Juridica informada sobre decisGes que forem proferidas em feitos ou agGes sob sua
responsabilidade, instruindo-as quanto ao exato cumprimento das decisdes judiciais;

V. Promover a cobranca amigdvel e judicial da divida ativa e de quaisquer outros créditos da empresa, que
nao foram liquidados nos prazos legais e regulamentares;
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V.  Colaborar na preparagdo de documentos e trabalhos que contenham consideracdo de natureza juridica;

VI. Promover a elaboragdo de pareceres sobre consultas formuladas pelo Diretor Juridico;
VII. Minutar escrituras publicas ou particulares de interesse da empresa;
VIII. Promover a desapropriacdo amigavel ou judicialmente, e colaborar nos atos relacionados com doacgdes,

compras e vendas de imdveis da empresa;

IX.  Assessorar a diretoria nos atos de alienagdo e aquisicdo de imdveis, necessarios a execugdo dos servicos
publicos prestados pela empresa;

X. Promover a assisténcia e assessoria ao Diretor Juridico nos assuntos juridicos de natureza juridica e
administrativa, relativos aos procedimentos de licitacdes, contratos e processos junto ao Tribunal de
Contas, acompanhando-os em todas as suas fases;

XI. Participar e dar orientacdo juridica em inquéritos e processos administrativos;

XIl. Promover a assisténcia ao Diretor Juridico e demais unidades administrativas no que tange aos assuntos
juridicos da DAE S/A - Agua e Esgoto;

XIll. Receber as citagdes iniciais nos processos ajuizados contra a DAE S/A - Agua e Esgoto, encaminhando para
providéncias administrativas e juridicas pertinentes;

XIV. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

CAPITULO XV - DIRETORIA DE CONTROLE DE ENTREGAS

Art. 189. Além das atribui¢cdes de natureza geral, das comuns e aquelas especificas relacionadas as atividades fins
de cada Diretoria, constantes dos artigos 42 e 44 do Estatuto Social, compete a Diretoria de Controle de Entregas:

l. Autorizar e ratificar estudos preliminares, licitacdes, dispensas e contrata¢des diretas, ratificagdo ou
retificacdo de decisGes sobre impugnacdes e recursos, bem como assinatura de contratos e acessorios, nos
casos de demanda de Se¢do ou Geréncia hierarquicamente subordinada, competéncia essa exercida
conjuntamente com a respectiva Diretoria Superintendente, observando-se a previsdo constante do § 62
do artigo 210;

1. Assegurar a obtencdo dos resultados definidos nos planos estratégicos, operacionais e administrativos, em
conformidade com a missdo da empresa, seus principios e filosofia de negdcios, dentro das diretrizes
estratégicas e operacionais estabelecidas, por meio da estruturacdo da drea de competéncia desta
Diretoria;

M. Conduzir a elaboracdo e execucgdo dos planos estratégicos, orcamentarios e operacionais, a que compete a
Diretoria de Controle de Entregas, visando assegurar o seu desenvolvimento, crescimento e continuidade;

IV.  Assegurar a eficiéncia de resultados solicitados pela Diretoria Superintendente de Gestao;

V. Definir as politicas e objetivos especificos da Diretoria, estruturando a execugao dos respectivos planos de
acao, facilitando e integrando o trabalho das equipes, visando a otimizar os esforgos para a consecugdo dos
objetivos da empresa;

VL. Identificar oportunidades, avaliar a viabilidade e propor recomendagdes sobre novos investimentos ou
desenvolvimentos de novos negécios, participando das comissdes internas e externas, visando a garantir
um retorno adequado aos acionistas e resguardar a seguranca dos ativos da empresa;
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VII. Promover contatos com a direcdo das empresas do mesmo ramo para identificar oportunidades de
ampliacdo ou melhoria nos produtos e servicos prestados ou solucao de eventuais problemas contratuais
ou operacionais, visando manter a satisfacdo do cliente e projetar uma imagem positiva da empresa no
mercado;

VIIl.  Conduzir os processos de mudancas na cultura da organizacao, visando conquistar o engajamento de todos
0s seus integrantes e garantir a consolidacao de uma cultura organizacional orientada para a continua busca
da qualidade e de altos padrdes de desempenho individual e coletivo;

IX. Promover contatos com o mercado, entidades de classe e érgdos governamentais, visando a harmonizar
esforgos que se traduzam em beneficios para os clientes, o mercado e a comunidade em geral;

X. Efetivar o escritério de projetos da empresa, com o desenho dos processos internos e definicdo das
atribuicoes;

XI. Promover a implantacdo do sistema de acdo corretiva nos casos de desvio de procedimentos ou quando
for identificada uma necessidade de modificacdo de algum procedimento;

XIl. Promover junto com as Diretorias competentes, o cronograma de projetos, possibilitando que todas as
atividades sejam devidamente distribuidas, assegurando sua execugdo e, observando as exigéncias de
prazo e custo;

XIII. Promover a analise dos objetivos dos projetos, estabelecendo processos que permitam que as atividades
sejam concluidas de acordo com o orcamento autorizado;

XIV. Promover processos que permitam ac¢des para minimizar ou extinguir os riscos que venham prejudicar o
andamento do cronograma e as atividades dos projetos;

XV.  Assegurar acentralizacdo e coordenagdo da comunicagdo e o relacionamento com os agentes financiadores
de projetos;

XVI. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

CAPITULO XVI - DIRETORIA DE CONFORMIDADE E GESTAO DE RISCOS

Art. 190. Além das atribuicdes especificas e comuns fixadas nos artigos 43 e 44, respectivamente, do Estatuto
Social, compete a Diretoria de Conformidade e Gestdo de Riscos:

I.  Autorizar e ratificar estudos preliminares, licitacGes, dispensas e contratagdes diretas, ratificacdao ou
retificacdo de decisGes sobre impugnacdes e recursos, bem como assinatura de contratos e acessorios, nos
casos de demanda de Secdo ou Geréncia hierarquicamente subordinada, competéncia essa exercida
conjuntamente com a Diretoria Presidente;

Il. Disseminar o Cédigo de Conduta e Integridade da DAE S/A - Agua e Esgoto e demais politicas internas de
integridade, conformidade e prevencdo a corrupg¢do junto aos colaboradores, membros da Diretoria
Executiva e Conselheiros, aos fornecedores, prestadores de servico e agentes intermediarios;

Il. Promover a gest3o de riscos e os controles internos da DAE S/A - Agua e Esgoto;

V. Garantir que existam controles internos que assegurem a confiabilidade das demonstracdes financeiras e
que reflitam de forma completa e precisa as transa¢des dos registros contabeis;

V. Monitorar continuamente o Programa de Integridade e Compliance visando aperfeicoar a prevencdo,
detecc3o e combate a ocorréncia de atos lesivos a DAE S/A - Agua e Esgoto, seus colaboradores e parceiros;
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VI. Submeter ao Conselho de Administracdo, ao Comité de Etica e ao Comité de Auditoria, conforme suas
respectivas competéncias, propostas de alteracdes normativas para avaliacdo e ponderacgées, propostas de
criacdo de controles internos e auditorias especificas;

VII. Receber sugestbes e criticas em relacdo ao Programa de Integridade de toda a organiza¢do, bem como
propor melhorias e submeter a aprovacao do Conselho de Administragao;

VIII. Proporcionar aos 6rgdos de governanca da DAE S/A - Agua e Esgoto visibilidade dos riscos os quais a
Entidade esta sujeita.

IX. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO | - GERENCIA DE GESTAO DE RISCOS
Art. 191. A Geréncia de Gest3o de Riscos compete:
.  Compilar e monitorar, periodicamente dentro da organizagdo, os riscos, operacionalizando o
gerenciamento de riscos, dentro da metodologia adotada, apoiando as areas administrativas demandantes;

1. Desempenhar o tratamento de dados pessoais da Controladora DAE S/A - Agua e Esgoto, comunicando a
Autoridade Nacional as informacdes legais, dados pessoais afetados, titulares envolvidos, bem como as
medidas de seguranca de protec¢do de dados;

lll.  Acolherreclamagdes e comunicagdes dos titulares dos dados, prestando esclarecimentos por meio de canal
de comunicacdo entre o publico e o DPO (Data Protection Officer);

V. Estabelecer Politicas especificas, orientando os empregados e contratados da entidade a respeito das
praticas a serem tomadas em relacdo a protecao de dados pessoais;

V. Elaborar e atualizar periodicamente Relatérios de impacto especificos, reportando-os a Diretoria de
Conformidade e Gestdo de Riscos;

VI. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.

SECAO Il - GERENCIA DE COMPLIANCE
Art. 192. A Geréncia de Compliance compete:
I.  Atualizar periodicamente o Cddigo de Conduta e Integridade, aplicando-o0 aos novos contratados por meio
de treinamento especifico, bem como, requalificar aqueles que se encontrarem desatualizados;

Il.  Ser responsdvel pela criagdo de medidas e estratégias de combate a corrupgao e fraudes internas,
sugerindo e aplicando ferramentas que subsidiem tais estratégias;

Il. Apoiar o Programa de Integridade, sugerindo e aplicando periodicamente a¢des e treinamentos que visem
a fixacdo da necessidade da adog¢do de condutas éticas pelos servidores;

V. Ser responsavel pelo recebimento, controle e tratamento de dendncias recebidas via Canal de Denuncias,
em coopera¢do com o Comité de Etica, subsidiando a Diretoria de Conformidade e Gestdo de Riscos as
tratativas deliberativas do Colegiado;

V. Promover treinamentos continuos que objetivem a consecucdo dos pilares do Compliance;

VI. Executar outras atividades afins, legais ou delegadas.
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CAPITULO XVII - DAS CONDICOES COMUNS A TODAS AS DIRETORIAS

Da responsabilidade

Art. 193. Os Diretores respondem pelos danos resultantes de omissdo no cumprimento de seus deveres e de atos
praticados com culpa ou dolo, que violem a legislacdo aplicivel, o Estatuto da DAE S/A - Agua e Esgoto e este
Regimento Interno.

Paragrafo Unico. As atribui¢cdes da Diretoria Executiva est3o fixadas no artigo 45 do Estatuto Social da DAE.

Art. 194. Os membros da Diretoria ndo respondem pessoalmente pelas obrigacGes que contrairem em nome da
DAE S/A - Agua e Esgoto na pratica de ato regular de sua gestdo, mas assumem essa responsabilidade pelos
prejuizos que causarem em virtude de infracdo dos Estatutos e da Lei.

Art. 195. Os Diretores da DAE S/A - Agua e Esgoto deverado exercer suas fungdes no exclusivo interesse da entidade.

Paragrafo tnico. Considerar-se-a abusivo o exercicio da funcdo com o fim de causar dano a DAE S/A - Agua e Esgoto,
ou aos seus membros, ou de obter, para si ou para outrem, vantagem a que nao fazem jus e de que resulte, ou
possa resultar, prejuizo para a DAE S/A - Agua e Esgoto e seus acionistas.

Art. 196. Os Diretores ndo sdo responsaveis pelos atos ilicitos de outros membros, salvo se com eles forem
coniventes ou se concorrerem para a pratica do ato.

Art. 197. A responsabilidade dos membros da Diretoria por omissdao no cumprimento de seus deveres é solidaria,
mas dela se exime o membro dissidente que fizer consignar sua divergéncia em ata de reunido do 6rgdo e comunicar
aos demais poderes da entidade e a Assembleia Geral.

Art. 198. A Diretoria serd avaliada, periodicamente, de acordo com suas metas de performance, alinhadas ao plano
estratégico e principios éticos da entidade.

Do funcionamento

Art. 199. A Diretoria se reunira ordinariamente uma vez por més e extraordinariamente, sempre que necessario,
por convocacdo do Diretor Presidente ou de outros dois diretores quaisquer.

§ 12 - As reuniGes da Diretoria serdo instaladas pela presenca de metade dos diretores em exercicio, considerando-
se aprovada a matéria que obtiver a concordancia da maioria dos presentes; no caso de empate, prevalecerd a
proposta que contar com o voto do diretor que estiver presidindo a reunido.

§ 22 - A cada Diretor presente é conferido o direito a um Unico voto, mesmo na hipdtese de eventual acumulagdo
de fungdes de Diretores. Nao serd admitido o voto por representacgao.
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§ 32 - As deliberagdes da Diretoria constardo de ata lavrada em livro préprio e assinada por todos os presentes.

Art. 200. Fica facultada, se necessaria, a participacdo ndo presencial dos diretores, nas reunides ordindrias e
extraordinarias, por audio conferéncia ou videoconferéncia, que possa assegurar a participacdo efetiva e a
autenticidade do seu voto. Nesta hipdtese, o diretor que participar remotamente serd considerado presente a
reunido, e seu voto valido para todos os efeitos legais e incorporado a ata da referida reuniao.

Art. 201. A convocagdo dos Diretores para as reunides ordindrias e extraordinarias serd realizada nos termos do
Estatuto Social.

Art. 202. Com o ato de convocacdo serdo remetidas aos Diretores a pauta da reunido consignando a ordem do dia
e a copia da ata da reunido anterior.

Art. 203. Em casos de urgéncia, reconhecida pela maioria simples dos presentes, poderdo ser submetidos a
discussdo e votacdao documentos ndo incluidos na ordem do dia.

Art. 204. As deliberagdes e pronunciamentos da Diretoria serdo lavradas no livro de Atas da Diretoria Reunida,
devendo a ata ser assinada por todos os presentes.

Art. 205. As reunibes da Diretoria serdo realizadas em localidade a ser informada quando da convocacdo por escrito,
preferencialmente na sede da DAE S/A - Agua e Esgoto, ou, se assim julgarem conveniente todos os diretores, em
outra localidade, ou remotamente.

Art. 206. Serd destituido o Diretor que faltar, sem motivo justificado por escrito, a trés (03) reunides consecutivas
da Diretoria ou a cinco (05) reunides intercaladas em cada ano.

Art. 207. As reunides da Diretoria serdo secretariadas por quem o seu Presidente indicar.

Vacancia, substituicoes e licencas

Art. 208. Nas vacancias, auséncias ou impedimentos temporarios de qualquer diretor, o Diretor Presidente
designara outro membro da Diretoria para cumular as fungées.

§ 12 Nas suas auséncias e impedimentos temporarios, o Diretor Presidente serd substituido nos termos do Estatuto
Social.
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§ 22 Os diretores ndo poderdo se afastar do cargo por mais de 30 (trinta) dias consecutivos, salvo em caso de licenca
médica ou nas hipdteses autorizadas pelo Conselho de Administragado.

§ 32 Os diretores poderdo solicitar ao Conselho de Administragdo afastamento por licenga ndo remunerada, desde
gue por prazo nao superior a 3 (trés) meses, a qual devera ser registrada em ata.

§ 42 O substituto fard jus a salario de substituicdo, equivalente a diferenca entre os saldrios, caso a substituicdo seja
realizar por periodo igual ou superior a 10 (dez) dias. A diferenca serd apurada e remunerada no meés
imediatamente posterior a substituicdo.

Art. 209. Em caso de falecimento, renlincia ou impedimento definitivo de qualquer membro da Diretoria, caberd
ao Conselho de Administracdo, dentro de 30 (trinta) dias da ocorréncia da vaga, eleger o substituto, que completara
o0 mandato do substituido.

Paragrafo Unico. Até que se realize a eleicdo, poderd a Diretoria designar um substituto provisério. A eleicao,
contudo, podera ser dispensada, se a vaga ocorrer no ano em que deva terminar o mandato da Diretoria entdo em
exercicio.

Da Representacao

Art. 210. A DAE S/A - Agua e Esgoto sera representada pela assinatura em conjunto de 02 (dois) Diretores, para a
execucdo dos seguintes atos:

I.  Assinatura de documentos, contratos, escrituras e outros, que envolvam direitos ou obrigagGes;

II.  Constituicdo de procuradores "ad judicia" e "ad negotia", especificando no instrumento os atos ou
operagdes que poderao ser praticados e a duragao do mandato, ressalvado o "ad- judicia” que podera ser
por prazo indeterminado;

M. Emissdo, saque, ressaque, endosso, aceite e aval de notas promissérias, letras de cambio, cheque e outros
titulos e contratos de qualquer natureza que onerem ou gravem o patrimdnio da DAE S/A - Agua e Esgoto,
de acordo com o Estatuto Social.

§ 12 A representacdo da DAE S/A - Agua e Esgoto perante quaisquer repartigdes publicas ou autoridades federais,
estaduais ou municipais competira a qualquer Diretor.

§ 22 Os poderes previstos no caput e no § 1° deste artigo nao alcangam o Diretor Juridico e o Diretor de Assuntos
Regulatodrios e Novos Negdcios.

§ 32 Os instrumentos de mandato especificardo expressamente os poderes especiais, os atos ou as operagdes
outorgadas, dentro dos limites dos poderes dos diretores que os outorgam, bem como a dura¢gao do mandato por
prazo determinado de validade, vedado o substabelecimento, salvo na hipdtese de procuragdo para fins de
representacdo judicial da DAE S/A - Agua e Esgoto, que podera ser por prazo indeterminado e com possibilidade de
substabelecimento nas condi¢Ges delimitadas no referido instrumento.

§ 42 Poderd qualquer dos diretores representar individualmente a DAE S/A - Agua e Esgoto, quando o ato a ser
praticado impuser representagao singular e nos casos em que o uso da assinatura eletronica impossibilite que duas
ou mais pessoas assinem o mesmo documento, mediante autoriza¢do da Diretoria colegiada.
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§ 52 Quando o instrumento de mandato tiver por objeto a prdtica de ato que depender de prévia autorizacao da
Diretoria ou do Conselho de Administracdo, somente podera ser outorgado apds essa autorizacao, que devera ser
mencionada em seu texto.

§ 62 As assinaturas dos editais de licitacdo e/ou chamamento publico, contratos, termos aditivos, termos de
parceria e/ou cooperacdo e demais instrumentos congéneres serdo firmadas pelos respectivos Superintendente e
Diretor da area vinculada interessada na celebracao do negdcio juridico. Nas hipdteses do paragrafo segundo deste
artigo, os instrumentos serdo assinados, conjuntamente, pelos Superintendentes de Engenharia e de Gestao.

Art. 211. Todas as despesas inerentes as reunides da Diretoria correrdo por conta do orcamento da DAE S/A - Agua
e Esgoto.

TITULO 111 - DISPOSICOES FINAIS

Art. 212. Para a execugdo de suas atividades, a DAE S/A - Agua e Esgoto contara com empregados do seu quadro
de pessoal, com formacao especifica ou ndo, a depender das tarefas a serem desenvolvidas.

Art. 213. Constitui obrigacdo comum ao Presidente, Superintendentes, Diretores, Gerentes, Chefes e Encarregados,
fazerem observar e cumprir as regras administrativas, operacionais e de seguranga do trabalho.

Art. 214. As alteragdes no presente Regimento Interno serdo aprovadas pelo Conselho de Administracdo, nos
termos do art. 36 do Estatuto Social.

Art. 215. Este Regimento Interno entra em vigor na data de sua aprovagao, revogando-se expressamente o
regimento anterior e as disposi¢des contrarias.
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