
 

 S E Ç Ã O  D E  C O M P R A S  E  L I C I T A Ç Õ E S   

 Jundiaí, 17 de março de 2023  

 
A 

TODAS AS LICITANTES, 

Ref.: Pregão Eletrônico nº 013/2023 - PROCESSO DAE nº 976/2023 

 

Solicitação de Esclarecimento  

 

Objeto: Contratação de empresa especializada na renovação de subscrições e 

assinaturas de softwares utilizados no ambiente computacional da DAE S/A 

água e esgoto. 

 
 
1 - 12) QUANTO AO SKU INFORMADO PARA O ITEM 4 Senhores, entendemos que o 

SKU informado (Q7Y-00003) no item 5.4 do Anexo V – Termo de Referência, referente ao 

item 4, é apenas para orientação de qual licença deverá ser utilizada para envio de proposta 

adequada, sendo então aceitos Partnumbers diferentes desde que as licenças possuam as 

mesmas características. Está correto tal entendimento? Ressaltamos que não há motivo para 

não aceitação, visto que é perfeitamente possível cotar outros Partnumbers com as mesmas 

funcionalidades e por um preço mais vantajoso a essa r. Administração, de forma que caso 

não seja aceito, solicitamos o parecer técnico fundamentado da negativa. 

 

Resposta: Como não foi informado o Partnumber alternativo e pode-se não ter 
conhecimento sobre todos os disponíveis, informa-se que serão aceitas desde que 
atendidas as demais especificações previstas no instrumento convocatório, em 
especial quanto às funcionalidades da subscrição objeto do item em questão. 
Nesse sentido, não só as licenças devem ter as mesmas características, mas também 
as condições contratuais e de atendimento, acesso e funcionalidades, entre elas, mas 
não excluindo as demais estabelecidas no SKU informado: no formato de contrato por 
subscrição com vigência de 12 meses e pagamento único, última versão do produto e 
permissão de atualização dos softwares durante a vigência contratual, portal de 
gerenciamento único das licenças e usuários autorizados no uso delas, tipo 
Corporativo - conforme a Microsoft considera a DAE S/A -, suporte da fabricante 
durante a vigência do contrato, formas de permissão e utilização dos softwares - com 
possibilidade de instalação ou diretamente na nuvem, além de permitir ao usuário a 
utilização em diferentes dispositivos, inclusive móveis. 

         

 

Ficam assim ratificadas todas as cláusulas e condições do Edital e seus anexos. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Atenciosamente, 
 
 
 
 
Gisele Cristina de Oliveira Mazzali                                       
Pregoeira/Seção de Compras e Licitações   
 
 
 
 
Cassiano Galzoni                                      
Gerente de Tecnologia da Informação 


