
 

 S E Ç Ã O  D E  C O M P R A S  E  L I C I T A Ç Õ E S   

 Jundiaí, 30 de março de 2023  

 
À 
TODAS AS LICITANTES, 

Ref.: Pregão Eletrônico nº 013/2023 - PROCESSO DAE nº 976/2023 

 

Solicitação de Esclarecimento  

Objeto: Contratação de empresa especializada na renovação de subscrições e 

assinaturas de softwares utilizados no ambiente computacional da DAE S/A Água e 

Esgoto 

 
Esclarecimento:  
 
“Senhores, o item 6.3 do Anexo V – Termo de Referência traz ‘Fornecer usuário e 
senha de acesso ao site do fabricante dos produtos para download de atualizações e 
consultas à base de conhecimento em qualquer horário, qualquer dia da semana 
(24x7); ‘ 
No entanto, para que não reste dúvidas, visto que essa licença possui liberação em 
nuvem, através do portal da Microsoft, entendemos que caso o órgão já possua login 
e senha, a Contratada não terá que fornecer nenhuma informação adicional, uma vez 
que o órgão já dispõe de tal cadastro com o seu domínio no portal da Microsoft, e caso 
ainda não disponha de tal acesso ao portal, a Contratada poderá realizar esse 
cadastro disponibilizando login e senha para o devido acesso. Está correto tal 
entendimento? “ 
 
Resposta:  
 
“Está correto o entendimento. ” 

 

Ficam ratificadas todas cláusulas e condições do Edital e seus anexos 

 

Atenciosamente, 
 
 
 
 
Cassiano Marco Galzoni 
Gerente de Tecnologia da Informação 
 
 
 
 
Leonardo Puttini 
Pregoeiro/Seção de Compras e Licitações 
 


