Transparéncia

Este relatério anual atende ao disposto no Art. 59, inciso Il, do - - e e

Decreto Federal n? 5.440/05, o qual estabelece definicdes e ‘ a e
procedimentos sobre o controle de qualidade da agua de

sistemas de abastecimento e institui mecanismos e JUﬂdiOf

instrumentos para divulgacdo de informacdo ao consumidor
sobre a qualidade da dgua para consumo humano.

Lein2 8.078/90 (Caodigo do Consumidor)

Art. 62 - S3o direitos basicos do consumidor: lll - a informacao
adequada e clara sobre os diferentes produtos e servi¢os, com
especificagdo correta de quantidade, caracteristicas,
composicao, qualidade e preco; bem como sobre os riscos que
apresentam.

Art. 312 - A oferta e apresentacdo dos produtos ou servicos
devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas,
ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas,
qualidades, quantidade, composicao, preco, garantia, prazos de
validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos
gue apresentam a saude e seguranca dos consumidores.

Class:flcagao dos rios A Vigilancia Sanitaria (Unidade de Gestdo de Promocdo de
Saude) é o 6rgdo fiscalizador da qualidade da agua tratada e

Rio Jundiai Mirim: manancial de Classe I'. distribuida no municipio. Rua Marechal Deodoro da Fonseca, 964

Principal ‘manancial de abastecimento do Centro- Tel: (11) 4527-3840.

municipio (abastece a represa de Acumulacdo

e arepresa de Captacao do Jundiai Mirim).

Cérrego Japi ou Estiva: manancial de Classe II'. @) 0800 0133 155 & d ae
Abastece a represa do bairro Moisés (préximo ao Ligacdo gratuita - 24h -
Jardim Samambaia).
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Rio Atibaia (sazonal)2: manancial de Classe II'. Abastece a www.daejundiai.com.br .
represa de Acumulacdo e a represa de Captacao (localizadas
no entorno do Parque da Cidade e do Mundo das Criancas).

I Classe | e Il - dgua destinada ao abastecimento para consumo humano apds

(ﬁé Né&o jogar em via pUblica.

tratamento convencional (Resolucdo CONAMA 357/05).

2r/fl reversao ocorre somente na época de estiagem (falta de chuva por longo periodo), DAE S'A- - Agua e ESgOto

evitando prejuizos ao abastecimento do municipio. O ponto de captacdo estd Diretor Presidente- Walter da COSta e Silva FllhO 2 023
localizado no municipio de Itatiba. .

Informacdes complementares sobre demais legislacdes aplicaveis Av. Alexandre Ludke, 1.500 - Vila Bandeirantes

e dados de qualidade da dgua podem ser obtidos no site CEP: 13.214-020 - Jundiai-SP - Tel: (11) 4589-1300 ANO BASE

www.daejundiai.com.br ou na sede da empresa.




Controle de qualidade MEDIA DOS RESULTADOS DA

QUALIDADE DA AGUA - ANO BASE 2023
0 monitoramento da qualidade da dgua destinada ao

abastecimento publico é feito por laboratérios de ensaios Pardmetros é um indicador de substancias dissolvidas na dgua. Maximo de
proprios e terceirizados e ocorre desde a dgua bruta (rios, Més Cor Bt pH Fluoreto | Turbidez || “o= até 15 uH.

CérregOSE represaS) atéotratamentoe dlStrIbUIgéo da égua.AS ETAA|ETAEC ETAA|ETAEC ETAA|ETAEC ETAA|ETAEC ETAA|ETAEC ETAA|ETAEC indica a quantidade de cloro na rede
andlises sdo diarias, semanais, mensais, trimestrais e 13,22 72 72,.07,07, 02 .03 A A de distribuicdo, adicionado ao processo de desinfeccdo da dgua.
semestrais, em atendimento a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de 130220 72,72 .07)07) 0203 Minimo de 0,2 mg/l e mdximo de 5,0 mg/I.

maio de 2021. O Leva~ntamento S..a.mltarlo, R L€ @HE CHTC CHTE importante pardmetro tanto para consumo como para a rede de
resultados sobre o padrdo de potabilidade da agua distribuida 13 022 K73 [7.4 L o7 Lo7 L0203 distribuicdo. Seu desenquadramento pode causar danos as redes de
a populacdo, ocorre em diversos locais, como residéncias, 13,22) 74 73, 07107 ) 01,02 distribuicao. Minimo de 6 e maximo de 9.

comeércios, industrias, hospitais, entre outros, onde a agua é 1322 74 72 07,07) 0] 0]
coletada na torneira mais préxima ao hidrémetro. Sao feitas 13022 73,71 107,07 ) 010,
analises fisico-quimicas e microbiolégicas e possiveis 22) 73 71 1 07,07 ) 0102
resultados de ndo conformidade que possam ser evidenciados 7471 07)07) 0102
imediatamente sdo corrigidos, por meio de a¢des adequadas, 22) 7371 . 0707 ) 0102
pela Secdo de Desinfeccdo e Higienizacdo de Instalacdes da 74 169 0707 ) 01,02
DAE, até que os padrdes de potabilidade sejam retomados. 7469 07,07 ) 0102

pardmetro considerado importante para a saude, pois
previne a cdrie. Minimo de 0,6 mg/Il e maximo de 0,8 mg/I.

avalia a quantidade de particulas em suspensdo na dgua.
Limite de até 5,0 uT.

avaliar o volume de
coliformes fecais é importante porque a presenca deles em alta
quantidade é indicativa de que a dgua estd contaminada por fezes e
esgoto doméstico, podendo carregar outros micro-organismos
causadores de doencas. Limites Ausentes/100 ml.
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Etapas de tratamento da dgua

reage com a

matéria orgdnica e substdncias presentes na dgua RESERVACAO E CAPTACAO ETA|ESTACAODE RESERVACAO ETE | ESTACAO DE
(principalmente ferro e manganés). agua bruta | mananciais TRATAMENTODE AGUA EDISTRIBUICAO TRATAMENTO DE ESGOTO

, agua tratada
corrige o Fluxo de processo da ETA Anhangabad Fluxo de processo da ETE Jundiai

pH para melhorar as reac6es quimicas da préxima etapa. TRATAMENTO CONVENCIONAL FARRONOIOHOREONTE Operadapetacss
floculagio biodegradacio TR

RESERVATORIOS lagoas aeradas
~ = 58unidades

[)) decantacdo
' E ‘
(] EXTRACAO
' v DOLODO
EFLUENTE TRATADO
redes de

F
distribuicdo
[
. ETAPAS

! o Gradeamento (remog&o de sélidos)

coagula as particulas
(sujeiras) formando flocos pesados para auxiliar na decantacdo.

processo que separa os flocos formados Represa
(grandes e pesados) e os deposita no fundo dos decantadores.

decantacdo

produtos quimicos

compostagem

processo de remogéao completa das particulas que :
possam ter passado pelo processo de decantacdo. &

elimina os micro-organismos
prejudiciais (patdgenos) ou ndo, garantindo o padrdo de ’ Entrada
- == N L e - N

i~ R 2 P daETA correciodepH @
otabilidade da agua que serd distribuida. 2
p ag q RESERVATORIOS ‘Iluoreta;io > ' 0 Desarenadores (remogéo de areia)
L]

garante o " Rx oo
padrdo de potabilidade e evita corrosdes e incrustacbes nas © pecantcio

redes de abastecimento. ETAELOY CHAVES | CICLOCOMPLETO o ||| comeros )
floculagao, decantagdo, filtragao, desinfeccdo, de senvico @ Extragio e compostagem dolodo

atua na reducdo da incidéncia de céries, cloragdo, correcao de ph e fluoretagdo. @ sfuentetratado
N . ~ g . A REVERSAQ DO RIO ATIBAIA SOMENTE
atendendo as legislagdes especificas expedidas pelo Ministério QUANDONECESSARID Meédia de tratamento:1.431 U Rede coletora deesgoto, Vazdo média: 1710U/s

da Sadde. Capacidade méxima de tratamento: 2.400 /s interceptores e emissarios Vazdo maxima: 1.530 /s

desinfeccdo
cloragdo
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