CONTRATOS - PROCESSOS - DAE S/A Sdoace=

PROCESSO 4417/23
VALOR RS (CONTRATO + 7 DATA DA
DISPENSA N2 DO CONTRATO DATA DE VENCIMENTO 2 SITUACAO = 17/01/2024
ADIT.) HOMOLOGACAO
CONTRATADA 1 AUDAC SERVICOS ESP. DE ATEND. AO CLIENTE S.A 005/24 22/07/2026 R$3.013.046,91 ATIVO DIRETORIA DIC
CONTRATADA 2 - DATA DA PUBLICACAO 24/01/2024

CONTRATADA 3 -

CONTRATADA 4 - VALOR TOTAL PROCESSO (RS)

CONTRATADA 5 - RS 3.013.046,91

CONTRATADA 6

CONTRATADA 7

MODALIDADE 064/23 |Pregdo Eletrénico

DATADEASSINATURA ) cancin _ inicio em: Ne DO TERMO ORDEM DE COMPRA

(CONTRATO/TERMO/OC)

Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de relacionamento com o cidaddo, no atendimento e
1 registro de informagdes e problemas com as redes de fornecimento de dgua e de coleta de esgotos, com a disponibilizagdo 22/01/2024 23/01/2024 - 2024/000066 RS 2.290.000,00 24 meses ap0s recebimento OS
de todos recursos humanos necessarios a sua operacionalizagdo na Central de Relacionamento com o Cliente (Call Center).

2 12 termo de aditamento para reajuste de 2,06%. 10/03/2025 - 015/25 2025/000189 RS 27.562,64 -
3 19 termo de apostilamento para reajuste de 4,1741%. 18/08/2025 - 010/25 2025/000858 RS 47.139,99 -
4 22 termo de aditamento para prorrogagdo de prazo por 06 meses 26/01/2026 23/01/2026 005/26 2026/000030 R$ 591.175,66 6 meses
5 32 termo de aditamento para reequilibrio econémico- financeiro em 3,89787%. 27/03/2026 - 019/26 2026/000198 RS 57.168,62 -




