Este relatdrio anual atende ao disposto no Art. 5°, inciso I, do
Decreto Federal n° 5.440/05, o qual estabelece definigoes e
procedimentos sobre o controle de qualidade da agua de
sistemas de abastecimento e institui mecanismos e instru-
mentos para divulgacao de informagdo ao consumidor sobre
a qualidade da dgua para consumo humano.

LEI N° 8.078/90 (CODIGO DO CONSUMIDOR)

Art. 6° - S3o direitos basicos do consumidor: Ill - a informa-
¢ao adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servigos, com especificagao correta de quantidade, caracte-
risticas, composicao, qualidade e prego; bem como sobre os
riscos que apresentam.

Art. 31° - A oferta e apresentagdo dos produtos ou servigos
devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas,
ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristi-
cas, qualidades, quantidade, composigao, prego, garantia,
prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como
sobre os riscos que apresentam a salde e seguranga dos
consumidores.

Rio Jundiai Mirim: manancial de Classe I'. Principal manan-
cial de abastecimento do municipio (abastece a represa de
Acumulagdo e a represa de Captagdo do Jundiai Mirim).

Cérrego Japi ou Estiva: manancial de Classe II'. Abastece a
represa do bairro Moisés (proximo ao Jardim Samambaia).

Ribeirao Ermida: manancial de Classe I'. Abastece a represa
localizada na Serra do Japi.

Rio Atibaia (sazonal)2: manancial de Classe II'. Abastece a
represa de Acumulagao e a represa de Captagao (localiza-
das no entorno do Parque da Cidade e do Mundo das
Criangas).

1 Classe | e Il - agua destinada ao abastecimento para consumo humano apés
tratamento convencional (Resolugdo CONAMA 357/05).

2 A reversao ocorre somente na época de estiagem (falta de chuva por longo
periodo), evitando prejuizos ao abastecimento do municipio. O ponto de captagao
esta localizado no municipio de Itatiba.

A Unidade de Vigilancia em Satde Ambiental (VISAM) é o
6rgdo fiscalizador da qualidade da 4gua tratada e

distribuida no municipio. Rua Bandeirantes, 375 - Vila
Municipal - Fone (11) 4589-6340 ou 4589-6350.

Informagdes complementares no site da DAE Jundiai
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ESTAGAO DE TRATAMENTO
DE ESGOTO JUNDIAI
ETEJ - OPERADA PELA CSJ

MEDIA DE TRATAMENTO -1.043 I/s
CAPACIDADE MAXIMA DE 1530 I/s

8 - DISTRIBUICAO

60 reservatdrios pela
cidade onde aagua é
armazenada e distribuida
apopulagao

COMO A AGUA
E TRATADA?

5 - FILTRAGAO

Aplicagao de agentes
desinfetantes, garantindo a
seguranga microbiolégica
da agua que sera distribuida

6 - DESINFECCAO
v //—

Remove particulas remanescentes, microrganismos

BOMBEAMENTO e impurezas nao retidas na decantagao AGH
DE AGUA BRUTA AGUA FILTRADA
ESTACAO DE
TRATAMENTO DE AGUA
DO ANHANGABAU

MEDIA DE TRATAMENTO - 1.431 /s
CAPACIDADE MAXIMA DE 2.400l/s

LAGOA DE
AERAGAO

A ETA ELOY CHAVES OPERA

COM CICLO COMPLETO DECANTAGAO

o BB

EFLUENTE "
EXTRACAO

i TRATADO
DO LODO
COMPOSTAGEM

RESIDENCIAS, [
2- PRE CLORAGAO 7 - FLOURETACAO

INDUSTRIAS E .. RIO
. COMERCIOS ® JUNDIAT
Aplicagdo controlada de agente desinfetante Tem como flna}ldade
abase de cloro na 4gua bruta, com a finalidade promover a_saude bUCal_
de auxiliar no controle microbioldgico e na da populagéo, (Resolugao SS-65)
melhoria da eficiéncia do processo de tratamento

Retirada da agua do manancial superficial
ou subterraneo, em quantidade e
qualidade adequadas ao atendimento
da demanda populacional 3. COAGULAQI\O
Coagula as particulas em
suspensao formando
flocos pesados

Processo que separa 0s
flocos depositando no fundo
do decantador

° Gradeamento (Remogao de Sélidos) ° Decantagao

e Desarenadores (Remogao de Areia) e Extragéo e compostagem do lodo
Flux ograma e Lagoa de Aeragao (Biodegradagao) ° Efluente tratado
simplificado do

processo de tratamento de agua

MEDIA DOS RESULTADOS
DA QUALIDADE DA AGUA
(ANO BASE 2025)

é um indicador de substancias dissolvidas na dgua. PARAMETROS
. c 2 . . Maximo de até 15 uH. m—
O monitoramento da qualidade da agua tratada € essencial para o . Més COR I resiitruvee PH FLUORETO | TURBIDEZ || coLrormes
- o - ~ indica a quan“dade de (uH) (mg/LCl) (mg/LF) ) (Ausente/ 100mi)
garantir a potabilidade e proteger a saide da populagao, devendo SMS s
lizado de f ti f Portaria GM/MS n° 888 cloro na rede de distribui¢do, adicionado ao processo de ETAEC ETAEC ETAEC ETAEC ETAEC ETAEC
Zerzlrza o 'Odez(())rzr?adcol\r)l'muta: ?Og Orsmgda Sl i z desinfecgdo da agua. Minimo de 0,2 mg/l e maximo de T 5 23 73 0.7 0.2
e 4 de maio de , do Ministério da Satde. : : ’ :
2o m-g/ : Fev 0 2,3 7,2 0,7 0,3 A
O processo envolve o controle operacional feito pelo prestador do importante parametro tanto para consumo como Mar 0 2,3 7.3 07 0,2 A
servico de abastecimento e a vigilancia da qualidade da agua para paraarede de distribuigao. Seu desenquadramento pode
: : - causar danos as redes de distribuicao. Minimo de 6 e oo 2 3 12 o7 0.2 A
consumo humano, realizada pelas autoridades de satde, abrangendo méximo de 9 : v 5 o = 7 A A
todas as etapas da captagdo ao ponto de consumao. :
. . . ! . . parametro considerado importante para a e 9 1.9 72 -/ ol a
Sdo avaliados parametros microbioldgicos, fisicos, quimicos e salde, pois previne a cdrie. Minimo de 0,6 mg/l e maximo Jul 0 1,9 7,2 0,7 0,2 A
radioativos, de acordo com a frequéncia e os critérios definidos na de 0,8 mg/L. Ago 0 1,9 7.2 07 0,2 A
legislagao, assegurando o atendimento aos padrées de potabilidade. avalia a quantidade de particulas em Set 0 1,9 7,2 0,7 0,2 A
o o . suspensao na adgua. Limite de até 5,0 uT.
O levantamento sanitario também é fundamental para avaliar as B d ot 2 al 2 o7 22 A
condicdes dos sistemas de abastecimento e os riscos a salde da : . S sov 0 20 12 0.1 0.2 A
= 2T . . avaliar o volume de coliformes fecais € importante porque Dez 0 2.0 73 07 0,2 A
populagado. Essa andlise considera o manancial, as estruturas de

captacao, tratamento, reservacao e distribuicao, além das praticas
operacionais, permitindo identificar vulnerabilidades e adotar
medidas preventivas e corretivas.

a presenca deles em alta quantidade é indicativa de que a
agua estd contaminada por fezes e esgoto doméstico,
podendo carregar outros micro-organismos causadores

de doengas. Limites Ausentes/100 ml.

ETA A - Estacéo de Tratamento de Agua do Anhangabali A - Ausente

ETA EC - Estaco de Tratamento de Agua do Eloy Chaves




