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PILARES DO
PROGRAMA DE

COMPLIANCE

Criado em 2019, O Programa de Compliance € o sistema

responsavel pelo cumprimento de regras, normas e
legislacoes.

Para que o programa tenha éxito, devemos considerar os 10
pilares que asseguram a integridade da organizacao.

1° Comprometimento da Alta Administracao 6° Canal de Denuncia
2° Avaliacao de Riscos 7° Investigacdes Internas
3° Codigo de Conduta e Politicas de Integridade  8° Due Deligence

4° Controles Internos 9° Auditoria e Monitoramento

5° Treinamento e Comunicacao 10° Diversidade e Inclusao

PILAR FUNDAMENTAL
DO PROGRAMA DE
COMPLIANCE

A Integridade é a forma

efetiva e o principal
pilar para uma

empresa de sucesso.
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COMPROMETIMENTO AVALIACAO

DAALTA DE RISCOS
ADMINISTRACAO

Pl
PROGRAMA DE

Analise dos riscos

Apoio explicito e com impacto
incondicional da negativo ou positivo
Alta Administracao, pz?ra o aIcaan:e dos COMPLIANCE
que deve dar objetivos da
suporte e se empresa.

envolver no
planejamento e na
execucao das acoes
do Programa de
Compliance.
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CODIGO DE CONTROLES
CONDUTA E POLITICAS INTERNOS
DE INTEGRIDADE
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Mecanismos que

Garantia de uma Minimizam riscos e
cultura de asseguram que os
INntegridade e registros contabeils COM PLIANCE
valorizacao de e financeiros
comportamentos reflitam os negdcios
éticos. da empresa.
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TREINAMENTO CANAL DE
E COMUNICACAO DENUNCIA D]
Trelnamentos para Forma de
gue cada acolhimento sobre o pROG RAMA DE
funcionario entenda descumprimento ao
0S objetivos, as Cdodigo de Conduta COM PLIANCE
regras e o seu papel e Integridade.
para garantir o
sucesso do
programa.
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INVESTIGACOES DUE
INTERNAS DILIGENCE D]
Apuracoes das Avaliacao de
denuncias parceiros de pROG RAMA DE
recebidas sobre negocios,
possivel fornecedores e COM PLIANCE
iInfringéncia ao outros terceirizados
Cdodigo de Conduta antes da
e Integridade. contratacao.
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AUDITORIA E
MONITORAMENTO

Acompanhamento
continuo do
engajamento da
empresa e de seus
funcionarios no
comprometimento
com as politicas
Internas e valores
dispostos no Codigo
de Conduta e
Integridade.
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ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE

DIVERSIDADE E
INCLUSAO

Incentivo a
pluralidade de
PEessoas e suas
diferencas, sua

representatividade
e 0 acolhimento de
todas as
diversidades.
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